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Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Leserinnen und Leser,

als wir uns zur Planung des Themenschwerpunkts des vorliegenden Heftes Anfang diesen
Jahres als Redaktionsteam getroffen haben, konnte keine/keiner der Anwesenden auch
nur entfernt erahnen, dass die Thematik dieses Heftes uns in Bezug auf unserennvertraute
Umgang mit Kommunikation, angesichts der dann hereinbrechenden &aiseavor
derartige Umwalzungen stellen wiirde, wie sie sich aktuell in so vielen Bereichen unseres
gesellschaftlichen und taglichen Lebens zeigen. Die Ereignisse haben uns akesnn ein
unvorstellbarem MalRe Uberrollt und stellen uns, privat wie beruflich, vor ungewohnte,
zum Teil erhebliche Herausforderungen, Umwalzungen, Unsicherheiten und Angste.
Dies betrifft (naturlich) nicht zuletzt auch den Bereich der Supervision. Ich sells,wur

wie sicher viele von euch/lhnen, sehr plétzlich mit der Frage konfrontiert, ob ich mir
vorstellen kénnte, Supervision online anzubieten, und wenn ja zu welchen Bedingungen,
Uber welchen Zeitraum und zu welchen Konditionen. Kolleginnen und Kollegdreerle
derzeit, dass Auftrdge und damit Einkommen wegbrechen und die Auseinandersetzung
mit Supervision sich mit einem Mal auf die existentielle Frage der eigenen beruflichen
Exi stenz und Zukunftt eingrenzt. Hi er bei

Supervisbn stattfindet, als vielmehr Aobfi Super

Ich méchte hier die Worte von Ronny Jahn und Martin Johnsson in der aktuellen Ausgabe
der Zeitschrift Supervision ausdriicklich bekraftigen, dass man sich mit einem Mal
Abanal i ibenridhatenumd Weiterentwicklung von Supervision zu sprechen.
Dennoch, so Jahn und Johnsson, sind wir jetzt mehr denn je gefragt, und das erlebe ich
in meinen Supervisionsprozessen in sehr elementarer Weise, die Teams und
Adressat*innen in ihrer Verungierung und ihrer Orientierungslosigkeit zu halten und

zu unterstitzten. Als ich nach dreimonatiger Pause in ein Team des Ambulant Betreuten
Wohnens einer psychiatrischen Klinik als Supervisorin zurlckkehrte, haben von 10
Teammitgliedern nahezu die Halftewgeint, inklusive der Leitung. Sie berichteten von
ihrer massiven Erschopfung, ihren Klient*innen, die ohnehin auf viel Unterstiitzung im

Alltag angewiesen seien, noch die notige Hilfe und den nétigen Trost zu Teil werden zu
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lassen (unter Einhaltung der Aasds und Hygieneregeln), wenn sie selbst vom Gefuhl

ubermannt werden, dass nichts mehr so ist, wie es mal watr.

Das Abstandsgebot, die MaskBflicht, die Umstellung auf OnlinBegegnungsformate,

all das zwingt uns, uns in nie dagewesener Weise damiinanderzusetzen, was
Unmittelbarkeit, korperliche Nahe und das Beriiberden durch die tatsachliche, und
nicht virtuelle Prasenz des Anderen, fur die Interaktion, das kommunikative Geschehen
und nicht zuletzt fir unsere psychische Gesundheit eigentlasuben.

Das vorliegende Heft schlie3t an die Reflexive Supervisionsreihe zum Thema
AKommuni kati onsformatefi im November 2019
Horst Gronke in die philosophis&oziologische Theorie des kommunikativen Handelns

und die diskurstheetische Implikationen nach Jirgen Habermas ein. Aus Griinden der
Bearbeitung wurde in der Redaktion entschieden ein gesondertes Schwerpunktheft zu
Jiurgen Habermas sowie zur Theorie des kommunikativen Handelns und zur Bedeutung

fur die Supervision im Herbslieses Jahres erscheinen zu lassen.

Entsprechend der Vielgestaltigkeit, dessen was unter Kommunikation zu verstehen ist,
werden in dem vorliegenden Heft unterschiedliche theoretische Zugange zum

Kommunikationsbegriff bzw. zum Kommunikationsgeschehen imt&da Supervision

a |

entfaltet. I n Weiterf¢ihrung seines Beitrag

Ausgabe von Forum Supervision beleuchtailker Dieringer in seinem Beitrag
AKonsens dur ch Mi t gef ¢hl i di e fer das
grundlegend relevante Frage des Umgangs mit ethischen Dissensen. Fur ethische
Dissense ist charakteristisch, dass sich die Konfliktparteien mit zwei (oder nm¢lsiehe
gegenseitig ausschlieBenden moralischen Forderungen konfrontiert sehen, deren
Gewichtung sich als unmoglich erweist, weil die moralischen Verpflichtungen in
unterschiedlichen Theorien mit unterschiedlichen moralischen Prinzipien bestehen. Eine
verdandige LOosung stol3t hier unweigerlich an ihre Grenzen, weil sich kein Konsens
erzielen lasst, der fir beide Parteien moralisch vertretbar, und damit auch nicht
zufriedenstellend kommunikativ l16sbar ware. In Anlehnung an Martha Nussbaums
Analyse des Mitgef h | s i n i hrem Buch APol itische
Dieringer aufgezeigt, wie der von Nussbaum verwendete Begriff des Mitgefuhls, auch
als Richtschnur fiir den Umgang und die Uberwindung ethischer Dissense dienen kann.

http://www.beratungundsupervision.de |
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Auf der Grundlage der Habitustbrie von Pierre Bourdieu zeigegina Heimananhand

des Fallbeispiels eines sozialpddagogischen Teams einer vollzeitschulischen
Erzieher*innerAusbildung auf, in welcher Weise unbewusste habituelle Konflikte
innerhalb des Teams die Verstandigung bezfiglic d e r Aprofessionel |l
Vermittlung  padagogischen  Wissens und der Ausformung beruflicher
Erzieher*innenkompetenz konflikthaft pragt. Die Abgrenzungsdynamik im Sinne einer
distinktiven Praxis grindet hier auf den Herkunftsberufen bzw. den unteliscdies
beruflichen Herkunftsidentititen der beteiligten Protagonisten, fir die ein
unterschiedlicher TheorBraxis Bezug kennzeichnend ist. Konflikte zeigen sich in dem
genannten sozialpadagogischen Team u a. auch dort, wo sich die jahrliche didaktische
Bildungsplanung mit dem fachfremden LehKallegium hinsichtlich des
padagogischen Anspruchs an die Praxisbegleitung der Erzieher*innen als neuralgischer
Punkt erweist. Der Konflikt wird hier, so Regina Heimann, als Wirkweise symbolischer
Gewalt auf einegenderbezogenen Ebene wirksam und erweist sich als Ausdruck einer
geschlechtstypisierenden Si cht we i-Fsae auf

Ta2tigkeitenh.

Im Kontext eines Umsetzungsprojekts zum multikulturellen Zusammenhang von
Altenhilfe mit dem Schwegunkt der sprachlichen Forderung von Pflegekraften mit
Migrationshintergrund beleuchtéatharina Groningdie Problematik des Spracherwerbs
bzw. von Sprachlernprozessen bei Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmern mit
Migrationshintergrund. Hierbei rekurriert ied  Autorin, neben der
ethnopsychoanalytischen Theorie der kulturellen Ubertragung von Mario Erdheim, im
Schwerpunkt auf die vom Ehepaar Grinberg entwickelte klinische Theorie des
Migrationsprozesses, die das traumatische und schambehaftete PotentiajrdéoiMi

und des Verlustes fokussiert. Zentral fir das supervisorische Verstehen erweisen sich
daneben auch sozialwissenschaftliche Zugénge, die gesellschaftliche AusschlielRungs
bzw. Ausgrenzungsmechanismen Uber den Prozess der Proletarisierung von
Migrantinnen und Migranten thematisieren. Die von der Autorin angefihrten
Verstehenszugange verdeutlichen, dass sich SpuachKommunikationsprobleme in
multikulturellen Teams nicht darauf reduzieren lassen, Sprache funktional als
Bringschuld i mr Kekttexit Awesf Ahkang einer b

verstehen. Auch Ldsungen zur Arbeitsteilung, die den Migrant*innen die Rolle der
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Durchfihrung und Ausfuhrung von Malinahmen zuweisen, erweisen sich hier als
verkurzt. Demgegenuber verdeutlichen ErgebnisseauSmrachund Pflegeforschung,

dass bei Kommunikationsproblemen in Pflegeteams die Sprachbarrieren von
Migrant*innen lediglich ein sekundares Problem darstellen. Als Kardinalproblem
erweisen sich vielmehr die Standardisierung und verrichtungsorientieitar Kles
Pflegeprozesses, die eine Entfremdung vom eigenen Tun sowohl bei den einheimischen

Pflegekraften als auch bei den zugewanderten Pflegekrafte beférdere.

Markus Lohsdeitet mit seinem Fall in die objektivermeneutische Sequenzanalyse der
Er6ffnungs bzw. Anfangssequenz einer Supervisionssitzung ein. Die Analyse macht
deutlich, dass der Formulierung der Eroffnungsfrage fir den weiteren
Supervisionsverlauf eine bedeutsame Rolle zukommt. Die von der Supervisorin
gewahlten und damit den Rahmen setieen Eréffnungsimpulse erweisen sich als
wegweisend dort, wo die Supervisandin diese zur eigenen Orientierung und
Strukturierung bezogen auf die von ihr einzubringenden Themen nutzt. Dies, so eine
zentrale These des Autors, kann nur vor dem Hintergrund eergauensvollen und

damit stabilen professionellen Beziehung gelingen, weshalb der Analyse von
Er6ffnungssequenzen auch eine besondere Bedeutung bezogen auf die Reflexion des
gelingenden professionellen Arbeitsbindnis zukommt. In Weiterfihrung der adu$/

Lohse erzielten Erkenntnisse zeigt sich in der Er6ffnungssequenz daneben auch, dass sich
die Supervisandin besonders bei der Auftragsklarung in die von der Supervisorin
vorgegebene Struktur figt. Denn die Antwort der Supervisandin auf den Einwurf der
Supervisorin was ihre Frage bzw. ihr Thema sei, irritiert. Die Supervisandin hat zuvor
von ihrer starken Erschépfung, dem massiven Druck und der Uberlastung berichtet. Man
wirde in der Konsequenz erwarten, dass sie nun eben genau diese Uberlastung und den
Druck zum Thema der Supervisionssitzung mac
nur, um dann Uberraschend auf die Nachbereitung eines Mitarbeitergesprachs
umzuschwenken und hier um Unterstlitzung zu bitten. Statt einer Auseinandersetzung als
Leitungskaft mit dem politischen Druck verweilt die Supervisandin auf der Ebene des
Arbeitsteams, diese Identifikation wird von Markus Lohse auch herausgearbeitet. Die
berufliche Situation erfordert jedoch von ihr, sich zum politischen Druck, den
Zielvorgaben fur ¢ Quote und erzwungenen Mal3nahmeeintritten von Fluchtlingen

kritisch zu positionieren und ihre eigene Professionalitat damit offensiv zu vertreten. Das

http://www.beratungundsupervision.de |
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ASiFcghgenfi der Supervisandin, indem sie sich
zu benennen, hiedas Mitarbeitergesprach, verweist damit spiegelbildlich auf den

Umstand, dass sich die Supervisandin auch dem politischen Druck flgt.

Der Gastbeitrag vonGeert Franzenburgthematisiert die Schwierigkeit und
Herausforderung gelingender Kommunikation imnkext von Gemeindearbeit, in der
Menschen unterschiedlicher Kulturen, Milieus, Biografien aber auch unterschiedlicher
Auffassungen und Anschauen bezogen auf die eigene Religion, zusammenkommen und
um Verstandigung ringen. Der padagogische Einsatz derddetties Planspiels kann

hier eine Madglichkeit ertffnen, im Kontext des Settings einer transkulturellen
Supervision in einer Kirchengemeinde Konflikte und Kommunikationsschwierigkeiten

in ihrer Brisanz zu entschéarfen, indem zunachst auf einer Metaebeieepdanerischen,
strategischen und kreativen Fahigkeiten der Teilnehmenden appelliert und diese erst in

einem zweiten Schritt auf die konkrete Situation hin reflektiert werden.

Ein ausf¢¢hrlicher Tagungsbericht der ARef |
durch Karin Deppe fasst wesentliche Inhalte des Vortrags von Dr. Horst Gronke

anschaulich zusammen.

Rezensiert werden durchina HeitmannASozi al e Beratung prekar
Er wer bspersoneni von A | Vwlkes Dieirger Ak e hn ka@a18)
Ni emandem vertrauenin von ThHansReser QGvigMatz er (20
APsychoanalyse und politische ¥konomie: Kr
Ausbil dungid von Siegfried Zepf und Dietmar

Viel Vergniugen beim Lesen dieser Aubgaviinschen Redaktion und Herausgeber*in.

Heike FrieselWark
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Vol ker Di er i n

Konsens durch Mitgefg¢hl ?

Eine Problemskizze im Anschluss an Martha Nussbaum

Zusammenfassung

In diesem Beitrag wird zunachst die Analyse des Mitgefiihls vorgestellt, die Martha
Nussbaum in ihrem BucRolitische Emotioneworgelegt hat. Davon ausgehend wijrd
sodann eine Bricke zur Problematik ethischer Dissense geschlagen. Dabei handelt es sich
um maalische Konflikte, in denen wir uns in einer Entscheidungssituation mit zwei ((oder
mehreren) sich gegenseitig ausschlieenden moralischen Forderungen konfrontiert
sehen, die in unterschiedlichen ethischen Theorien bestehen. Es wird gezeigt, gdass ein
Appel an das Mitgefiihl, mit dem wir auf das Leid anderer reagieren, einen Weg zur
Uberwindung ethischer Dissense eroffnet, der nur dann gangbar ist, wenn man
konzediert, dass es fur moralische Konflikte auch eine auRermoralische Losung geben

kann.

1. Einleitung

Ethische Dissense zahlen zu den Konflikten, deren Lésung besondere Schwierigkeiten
bereitet. Ein ethischer Dissens liegt vor, wenn wir in ein und derselben
Entscheidungssituation gemafl der einen ethischen Theorie dazu verpflichtet sind,
Handlung A auszutiren, wohingegen wir gemafd der anderen ethischen Theorie dazu
verpflichtet sind, Handlung B auszufuhren, und wenn wir Handlung A und Handlung B
zwar jeweils an und fir sich, aber nicht beide zugleich ausfihren kdnnen (Sellmaier 2011
28). Eine Moglichkeitginen ethischen Dissens aufzuldsen, kdnnte nun darin bestehen,
dass man die beiden miteinander konfligierenden moralischen Verpflichtungen nach
epistemischen Kriterien in eine Vorzugsordnung zu bringen versucht. So konnte man z.B.
geltend machen, dass eimmoralische Verpflichtung, die in eine ethische Theorie
eingebettet ist, die ein hohes Mal} an Koharenz aufweist, gegentber einer moralischen
Verpflichtung, die in eine weniger koh&rente ethische Theorie eingebettet ist, den Vorzug

verdient. Damit durftensich allerdings nur Konflikte zwischen moralischen

http://www.beratungundsupervision.d&(|



Onlinezeitschrift fir Beratungwissenschaft und Supervision
AFoRUM Super

Verpflichtungen, die innerhalb unserer Alltagsethiken bestehen, und moralischen
Verpflichtungen, die innerhalb philosophischer Ethiken bestehen, auflésen lassen. In
diesem Fall wirde die philosophische ®he aufgrund ihres hoheren Grades an
Koharenz den Vorzug vor der Alltagstheorie verdienen. Bei Konflikten zwischen
moralischen Verpflichtungen, die sich vor dem Hintergrund verschiedener
philosophischer Ethiken ergeben, die jeweils gut ausgearbeitet dinfte das
Koharenzkriterium hingegen ins Leere laufen. Es sind daher Zweifel angebracht, ob sich
ethische Dissense allein mit Hilfe einer epistemischen Bewertung der miteinander im

Konflikt stehenden moralischen Verpflichtungen auflésen lassen.

Vor diesem Hintergrund gewinnt nun die Idee an Attraktivitat, ethische Dissense nicht
durch einen Appell an unsere Vernunft, sondern durch einen Appell an unser Mitgefihl
zu lésen. Gesucht wird ein Prinzip, auf dessen Basis sich ein Konsens darlber herstellen
lasst, wie die Handlungsoptionen, die sich in einer bestimmten Entscheidungssituation
anbieten, moralisch zu bewerten sind. Wo aber, so kann man fragen, lasst sich ein solches
Prinzip finden? Eine mogliche Antwort wére, dass es dabei um ein Prinzip ge$itidas
durch eine Strukturanalyse unseres praktischen Vernunftvermégens aufdecken lasst. Man
konnte aber auch antworten, dass das gesuchte Prinzip im Mitgefiuhl enthalten ist, mit
dem wir auf das Leid anderer reagieren. Im vorliegenden Beitrag soll deetetatge
Vorschlag auf der Grundlage der Analyse des Mitgefiihls, die Martha Nussbaum in ihrem
Buch Politische Emotionerorgelegt hat, diskutiert werden. Der Rekurs auf Nussbaum
liegt insofern nahe, als sie eine kognitivistische Theorie der Emotionerttyartmach
Emotionen auf Urteilen aufbauen, in denen der Gegenstand, auf den eine Emotion
gerichtet ist, in einer bestimmten Hinsicht bewertet wird. Im Rahmen einer
kognitivistischen Emotionstheorie ist es daher durchaus denkbar, dass das Mitgefiihl auf
einem Prinzip aufbaut, auf dessen Basis wir einen Konsens daruber erzielen kdnnen,
welche moralischen Verpflichtungen wir in Konfliktsituationen haben und wie diese

gegeneinander zu gewichten sind.

Der nachstehende Text gliedert sich in drei Abschnitte. retee Abschnitt (2.) wird
Nussbaums Analyse des Mitgefiihls in Grundziigen vorgestellt. Davon ausgehend soll im
zweiten Abschnitt (3.) die Frage erortert werden, ob uns das Mitgefiihl eine Richtschnur
fiur die Uberwindung ethischer Dissense an die Hand gibtvifel sich zeigen, dass zwei

Antworten auf diese Frage moglich sind. Welche von beiden man fir plausibel halt, hangt

http://www.beratungundsupervision.d&l]
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davon ab, ob man der Auffassung ist, dass moralische Konflikte immer nach moralischen
Kriterien gelost werden mussen, oder ob man derassting ist, dass unter bestimmten
Voraussetzungen auch eine Konfliktlésung nach auf3ermoralischen Kriterien zuldssig ist.
Ein kurzes Fazit (4.) beschliel3t den Text.

2. Nussbaums Analyse des Mitgefiihls

Wie bereits erwahnt, vertritt Nussbaum eine kognitivistische Theorie der Emotionen, der
zufolge sich eine Emotion, vereinfacht gesagt, aus zwei Bausteinen zusammensetzt. Zum
einen aus einenGGedankenund zum anderen aus einEmpfindung die auf dem
Gedankea aufbaut (vgl. Nussbaum 2013: 217f). Die Empfindung bestimmt die
phanomenale Qualitéat einer Emotion. Damit ist gemeint, dass eine Emotion fur die
Person, die sie hat, eine bestimmte Erlebnisqualitat besitzt, d.h. dass eine Emotion sich
fur sie auf eine @immte Weise anfuhlt. Der in einer Emotion enthaltene Gedanke muss,
wie Nussbaum hervorhebt, nicht notwendigerweise eine propositionale Struktur
aufweisen (ebd.: 218). Damit méchte Nussbaum die Mdglichkeit offenhalten, dass eine
Emotion auch einen kognien Gehalt haben kann, der sich nicht in Form eines Urteils
sprachlich ausformulieren lasst (ebd.). Allerdings scheinen alle Gedanken, die in einer
Emotion enthalten sein kdnnen, eine Bewertung zum Inhalt zu haben. Wer eine Emotion
hat, stellt sich das iahtionale Objekt, auf das die betreffende Emotion gerichtet ist, als
etwas vor, das in irgendeiner Hinsicht gut oder schlecht ist (ebd.). Daher kann Nussbaum
auch sagen, kbagnitise Bd&verorigéno b e n ndiesithtaef @nen oller

mehrere Ggenstanderichteh ( ebd. : 36) .

Das Mitgef ¢hl d e f i rein schnerzhdftes Gefiiial,udas dwahmasa | s A
ernsthafte Leiden eines anderen oder anderer Lebewesen ausgeldst WfirdNu s s b a u m
2016: 217). In dieser Definition ist erstens eine Aussagedibgphanomenale Qualitat

des Mitgefiihls enthalten. Mitgefiihl ist demnach eine Emotion, die sich fur die Person,

die Mitgefiihl empfindet, schmerzhaft anfuhlt. Zweitens wird deutlich, dass Mitgefuhl im
Unterschied etwa zum Zahnschmerz nicht nur eine Whhrarg eines Zustandes

unseres eigenen Korpers ist, sondern eine intentionale Einstellung, in der wir auf etwas

aul3er uns kognitiv Bezug nehmen. Wenn wir mit jemandem Mitgefuihl haben, dann

reprasentieren wir ihn mental als jemanden, der sich in einenfieitdhvollen Situation

http://www.beratungundsupervision.d&2|
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befindet. Drittens ist bemerkenswert, dass sich unser Mitgefuhl nicht nur auf andere
Menschen, sondern grundsatzlich auch auf alle anderen leidensfahigen Lebewesen
richten kann. Nussbaum betont, dass die Fahigkeit, Mitgefuhl zu reaepfi ein

wesentlicher Bestandteil unserer animalischen Natur und als solcher Teil des
PevolutiondrenErbes sei, das uns mit Tieren verbindef
dass gerade durch den Vergleich zwischen menschlichem und tierischem Vetigalten
spezifische Differenz zwischen menschlichen und tierischen Formen des Mitgefihls
sichtbar werde (ebd.: 215).

Mitgefuhl ist etwas anderes als Empathie. Empathie ist keine gefiihlsmafige Reaktion auf

das Leid anderer Lebewesen, sondern ein kognitivesn&gen, die Gedanken und

Gef ¢hl e anderer Personen zu vVvedseFRakidkegtn. Nuss
[ e] ., sich die Situation des anderenfi vor zus/
(Nussbaum 2016: 223). Empathie verlangt demnach zweiedei.ednen die Fahigkeit,

zwischen sich selbst und anderen zu unterschieden, und zum anderen die Fahigkeit, sich

durch einen in der Einbildungskraft stattfindenden Perspektivwechsel in die mentalen
Zustande einer anderen Person hineinzuversetzen (ebd.: 12@8§pbaum halt Empathie

fur keine notwendige Bedingung von Mitgefiihl. Dies zeige sich daran, dass wir auch
Mitgef¢hl mit Tieren habeen KkEnfhamruodevoh] é)
oder vielleicht gar nicht vorstellen konrfen ( e b d . : taledauch ungyekehrt h 2 |
Mitgefuhl fur keine notwendige Bedingung von Empathie. So kénne etwa ein Sadist
Aetrachtliche Empathie mit der Situation eines anderen Menschenihabeno hne auc h
nur das geringste Mitgefuhl fir ihn zu empfinden (ebd.). Im Gegedsa|Beispiel des

Sadisten filhre vor Augen, dass die Fahigkeit, die Perspektive seines Gegentbers
einzunehmen, auch dazu missbraucht werden kdnne, um diesem gezielt Schaden

zuzuftigen (ebd.).

Nach Nussbaum baut das menschliche Mitgefiihl nun auf vier vedscten Urteilen

bzw. Gedanken auf. Der erste Gedanke laud#:L.ageisternst ( Nussbaum 2016:
Hervorh. V.D.). Der Gedanke, dass ein anderer Mensch sich in einer ernsthaften Notlage
befindet, ist Nussbaum zufolge eine notwendige Bedingung fir Rtemen

menschl i chen MDidPgreoh, gik Migefihlemnpiinddt, glauBt, dass das

Leiden eines anderen Menschen einen triftigen Grund hat e bd . ) . Bei der B

ob sich jemand wirklich in einer ernsten Notlage befindet, kommt es nassbalum
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nicht darauf an, wie die betroffene Person die Situation wahrnimmt, sondern wie wir aus

der Beobachterperspektive ihre Lage einschéatzen (ebd.):

AWNenn wir meinen, die Leidenden wiirden wegen nichts und wieder nichts jammern und

klagen, werdenwik e i n Mi t gef ¢ hl f ¢r si e haben. [ é] We
Person sich einer Notlage nicht bewusst i st
wir Mitgefihl fir diese Person haben, auch wenn sie ihre Situation nicht fir schlimm

halth ( ebd. ) .

Den zweiten Gedanken Gedanke} derNSchulsllbsmki@itn  d e n
(Nussbaum 2016: 219; Hervorh. i.0.). Damit ist der Gedanke gemeint, dass ein anderer
Mensch sich in einer Notlage befindet, die ihm nicht oder allenfalls nur zu einem geringen
Teilsel bst anzul asten i st. Fwar keiNeurotavdndigem | st
Bedingung fiir alle Formen von Mitgefiih]  a b eein natwendiges Element bei den

meisten Formen des menschlichen Mitgefiihlst e bd. ) . Wenn wir der Me
sich jema nd d bosec Absiclit o dseéflicheAFahrlassigkeit s el bst i n e
Notsituation gebracht habe, dann reduziere dies unser Mitgefihl (ebd.). Weiterhin
kK°nnten and e ffie ihreM enissticbeh kage abdch mehr oder weniger
verantwortlich seifi (e b9§..In solchen Fallen kdnne Mitgefiihl durchaus noch
vorhanden sein, wenn auch in abgeschwachter Form (ebd.: 220). Das Mitgefuhl gelte
dann typi den Blamentee des Englidcks, firr die die betreffende Person nicht

voll verantwortlich wafi (e lu denken wai hier etwa an natirliche Ubel, die ohne

unser Zutun eintreten oder entstehen, oder an moralische Ubel, die uns von anderen

Menschen zugefluigt werden (vgl. Loffler 2019: 148).

Der dritte Gedanke lautefSo etwas koénnte jedem passiéren ( Nauns 20b6: 220;

Her v or h Der Mensch, er Mit§efiihl empfindet, denkt haufig, dass die leidende

Person ihm oder ihr &hnlich ist und &hnliche Mdglichkeiten im Lebefi hat e b d . ) . De
Gedanke, dass das Leid, das einem anderen Menschen widerfahrermistnam selbst

wi derfahren k°nnt e, i st n aselbstifedemgéngigstert z ung |
Form menschlichen Mitgeflhls keine absolut notwendige Bediigunge bd . ) . Es s e
ri cht i der Gedaake sihnlidher Verletzbarkeit e ibetrachtlide Bedeutunf

habe, wenn es dar um g e ldiedemBmpfinden von Migefidl z u b e

entgegenstehen und durch kinstliche soziale Spaltungen geschaffenfiwurflea b d . ) . | m
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Prinzip aber s e iMdgefihmfir mandgren[zuldempfindé careehye A
Notlage als etwas zu sehen, das auch uns widerfahren kbnntee b d . ) .

Den vierten Gedank eendamoeistischen Gedanligen 6 Nms 8 b a u @
2016: 221; Hervor h. dnU@eilQdereilanrGedanken],dev er st e h
der leidenden Person oder den leidenden Personen einen wichtigen Platz im Leben des
Menschen zuweist, der diese Empfindung [sc. das Mitgefuhl; V.OJ] hat e b d . ) . De |
Gedanke, dass ein anderer Mensch flr mich wichtig ist, ist Nussbaum zufolge eine
weitere notwedige Bedingung fir alle Formen menschlichen Mitgefiihls. Nach ihrer

Auf f as s ulie gichBgstendEmolonen des Menschen immer eudamonistisch, das

heil3t, auf die wichtigsten Ziele und Projekte des Akteurs fokussiefte b d . ) . Di e \
we r d e adsdenBlickwikel dieser Ziele und nicht von einer unpersonlichen Warte

aus gesehén (.)e b d

Alle Dinge,Adi e eine star ke Empsind, wie Nussipauh sagt,uns a u ¢
ADi nge, die dem entsprechen, was Wwir in un:
wichtig ist, und in unserer Vorstellung von einer gedeihlichen Entwicklung implizit oder
explizit mit Beddebd)ung versehen habeni

Damit konnen wir folgendes Zwischenitaziehen: Nach Nussbaum ist Mitgefuhl eine
Emotion, deren phanomenale Qualitat die einer schmerzhaften Empfindung ist, mit der
wir auf das Leid anderer Menschen reagieren. Was den kognitiven Gehalt einer Emotion

angeht, so sind fur das Mitgefiuhl vier Gellan konstitutiv:
1. Der Gedanke, dass ein anderer Mensch sich in einer ernsthaften Notlage befindet.

2. Der Gedanke, dass ein anderer Mensch sich in einer Notlage befindet, die er nicht

oder nur zu einem geringen Teil selbst herbeigefuhrt hat.

3. Der Gedanke, dassn anderer Mensch sich in einer Notlage befindet, in die wir

auch selbst hineingeraten kénnten.
4. Der Gedanke, dass ein anderer Mensch fir mich wichtig ist.

Im Hinblick auf die leitende Fragestellung des vorliegenden Beitrags ist nun der vierte
Gedanke @n besonderem Interesse. Dabei handelt es sich um ein Werturteil, das dem

Mitgefuhl Gberhaupt erst einen normativen Gehalt verleiht. Im Folgenden ist nun zu

http://www.beratungundsupervision.d&5|



Onlinezeitschrift fir Beratungwissenschaft und Supervision
AFoRUM Super

fragen, ob dieses Werturteil ein Mal3stab fir die Gewichtung moralischer Forderungen
und damit ein keitgedanke zur Auflésung ethischer Dissense sein kann.

3. Zwei Ansatze zur Uberwindung ethischer Dissense

Um die soeben gestellte Frage beantworten zu kdnnen, missen wir zunachst noch besser
verstehen, was genau mit dem eudamonistischen Gedanken gemeint ist. Wenn wir
Nussbaums diesbezigliche Erlauterungen nochmals Revue passieren lassen, dann sind
alle Emotioren, die mit starken Empfindungen einhergehen, eudamonistisch, d.h. sie
setzen voraus, dass wir die Gegenstande, auf die sich die Emotionen richten, mit einer
glucksfunktionalen Bedeutung versehen haben. Auch das Mitgefuhl ist eine mit starken
Empfindungen verbundene Emotion. Daraus folgt, dass das Mitgefihl zu den
eudamonistischen Emotionen zu rechnen ist, und das wiederum impliziert, dass das
Mitgefuhl die fur Emotionen dieses Typs charakteristische Struktur aufweist. Diese
Struktur lasst sich nun wie fdlgrlautern: Wenn wir mit anderen Menschen Mitgefuhl
haben, dann haben wir ihnen zuvor, sei es explizit oder implizit, einen Wert fur uns
zugeschrieben. Diese Wertzuschreibung ist relativ zu den Zielen und Projekten, die uns
in unserem Leben wichtig sinBie Wichtigkeit von Zielen und Projekten bemisst sich
wiederum danach, welchen Beitrag zu einer gedeihlichen Entwicklung unsererseits und
damit zu einem glucklichen Leben wir uns von ihrer Verwirklichung erwarten. Unser
Mitgefuhl mit anderen Menschen bauwlglich auf dem prudentiellen Urteil auf, dass
andere Menschen fur uns im Hinblick auf die Beforderung unseres individuellen Gliicks

wertvoll sind.

Nun betont Nussbaum zu Recht, dass ein in diesem Sinne verstandener Eudamonismus
nicht mit Egoismus gleiclegetzt werden durfe (Nussbaum 2016: 221). Wenn wir
anderen Menschen einen Wert zuschreiben, der relativ ist zu unserem eigenen Streben
nach Gluck, dann heif3t das keineswegs, dass wir ausschlie3lich an unserem eigenen
Vorteil interessiert sind. Vielmehr kden wir unser eigenes Glick auch vom Glick
anderer Menschen abhangig machen. Dies durfte insbesondere im sozialen Nahbereich
der Fall sein. In Beziehungen zu uns nahestehenden Menschen sind wir typischerweise
genauso sehr an deren Wohlergehen interesgier@n unserem eigenen; vielleicht sind

wir sogar bereit, erhebliche Nachteile fur uns selbst in Kauf zu nehmen, wenn wir ihnen
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dadurch einen Vorteil verschaffen kénnen. Dass wir in personlichen Nahbeziehungen
haufig ein hohes Mal an altruistischer Motiwatan den Tag legen, darf allerdings nicht
dariiber hinwegtauschen, dass der Wert, den wir den Menschen zuschreiben, an denen
uns etwas liegt, relativ ist zu unserem eigenen Streben nach Gluck. Das Glick der
Menschen, die uns personlich nahestehen, istdesbalb wichtig, weil ihr Glick fur

unser eigenes Gliuck wichtig ist.

Im Anschluss an den Sozialpsychologen Daniel Batson unterscheidet Nussbaum nun
zwischen zwei verschiedenen Urteilssystemen, tber die wir Menschen verfiigen: Das eine
Urteilssystem basier auk Phantasie und perspektivischem Defikenu nd bezi ehe s
konkrete Einzel fainPrzipediassndndberzé ehpessde hAa
Zusammenhange (Nussbaum 2016: 240). Die Unterscheidung zwischen diesen beiden
Urteilssystemen verkniUpfNussbaum nun mit der Unterscheidung zwischen einem
parteilichen und einem unparteilichen Standpunkt. Urteile nach dem erstgenannten
System sind demnach durch das Merkmal der Parteilichkeit gekennzeichnet, Urteile nach

dem letztgenannten System dagegerrcldudas Merkmal der Unparteilichkeit.
Prudentielle Urteile der Form, dass etwas unter der Bedingung wertvoll ist, dass es zu

einem glicklichen Leben beitragt, sind Nussbaum zufolge parteiliche Urteile. Hierbei

wer de dioe Starepunkt dds einzelnewividuums au® bewer t et |, der
Vorstellung von einem lebenswerten Leben widerspiegele (ebd.: 25). So komme es dazu,
dass wir uns zwar um Mens c hmidhtjedoschrumediig an de
Fremdéi (ebd.: 25f) . Mmrdassevasuhbedingtiwertgall istesindd er Fo
demgegenuber per definitionem unparteiliche Urteile (ebd.: 239). Sie basieren auf dem
Gleichheitsprinzip, das in Nussbaums ethischer Theorie die Stelle eines moralischen
Grundprinzips einnimmt (ebd.: 184). Dansit der Gedanke gemeint, dass alle Menschen

al s sgheicloverége Wesén sind (ebd. ). Der Wert, um d
intrinsischer Wert, der nicht davon abhangt, in welcher Beziehung ein Mensch zu einem
anderen Menschen steht (ebd.). Die Gieiertigkeit aller Menschen als Menschen liegt

fée¢r Nussbaum vi el meshjeder Mansch m sidh eig Zwgak dsteund, A

nicht nur ein Mittel fur die Ziele und Zwecke andérer ( e b d . ; Her vor h. i . O.

Damit haben wir nun einen Punkt erreicht, an dem wir die Frage, ob im Mitgefuhl eine
Richtschnur fur die Auflosung ethischer Dissense enthalten ist, beantworten kdénnen.

Zwei Antworten sind mdglich: Wer der Auffassung ist, dass es zur Lésung moralischer

http://www.beratungundsupervision.d&7|



Onlinezeitschrift fir Beratungwissenschaft und Supervision
AFoRUM Super

Konflikte moralischer Prinzipien bedarf, wird die Frage mit Nein beantworten mussen.
Die Vertreter dieser Auffassung konnen sich auf Nussbaums Analyse des Mitgefihls
berufen. Diese hat zwar gezeigt, dass das menschliche Mitgefihl durchaus einen
kognitiven Gehlt besitzt, der eine propositionale Struktur aufweist. Sie hat aber auch
gezeigt, dass es sich dabei um ein prudentielles Urteil und nicht um ein moralisches Urteil
handelt. Wenn wir an unser Mitgefuhl appellieren, dann bewegen wir uns mithin auf der
Ebere der Klugheit und bleiben damit unterhalb der Ebene der Moral. Fir den Standpunkt
der Moral ist Unparteilichkeit wesentlich. Hier geht es nicht darum, dass ein anderer
Menschfir unswertvoll ist, weil die Beziehung zu ihm fir unser individuelles Glick
wichtig ist, sondern darum, dass ein anderer Measchichwertvoll ist, unabhéngig

davon, ob wir zu ihm in einer persdnlichen Beziehung stehen oder nicht.

Gegen diese Position kann man nun aber Folgendes einwenden: Wenn man herausfinden
mdchte, welche vozwei sich gegenseitig ausschlieRenden moralischen Verpflichtungen

in einer bestimmten Entscheidungssituation das héhere Gewicht besitzt, braucht man
einen Mal3stab, anhand dessen sich diese Gewichtung vornehmen lasst. Einen solchen
Malistab stellen moratibe Prinzipien dar, die in einer ethischen Theorie entwickelt
worden sind. Ein ethischer Dissens scheint nun aber gerade dadurch charakterisiert zu
sein, dass eine Gewichtung der miteinander im Konflikt stehenden moralischen
Verpflichtungen unmdglich isDie moralischen Verpflichtungen bestehen in diesem Fall

in unterschiedlichen ethischen Theorien mit unterschiedlichen moralischen Prinzipien. Es
fehlt aber ein von beiden Theorien geteiltes moralisches Prinzip, das als Mal3stab fiir eine
Gewichtung moralisadr Verpflichtungen dienen koénnte, die zwischen den beiden
Theorien konsensfahig ist. Der Versuch, einen ethischen Dissens im Rekurs auf ein von
beiden Konfliktparteien akzeptiertes moralisches Prinzip aufzulésen, scheint daher zum

Scheitern verurteilt zuesn.

Damit ist aber noch keineswegs gesagt, dass es flr ethische Dissense tberhaupt keine
L6sung gibt. Dies fuhrt uns zur zweiten Antwort: Wer der Auffassung ist, dass moralische
Konflikte nétigenfalls auch auf einer aul3ermoralischen Ebene geldst werrdiem, #ann

die Frage, ob uns das Mitgefiihl eine Richtschnur fur die Uberwindung ethischer Dissense
an die Hand gibt, durchaus mit Ja beantworten. Auch die Vertreter dieser Auffassung
kénnen sich auf Nussbaum berufen. Ihre Analyse des Mitgefiihls hat @itivesgund

ein positives Ergebnis erbracht. Das negative Ergebnis lautet, dass das Mitgefuhl auf
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keinem moralischen Urteil aufbaut und daher keine auf einem moralischen Prinzip
basierende Auflésung eines ethischen Dissenses gestattet. Dem steht absitidas po
Ergebnis gegeniber, dass das Mitgefuhl auf dem prudentiellen Urteil aufbaut, dass ein
anderer Mensch fur uns wertvoll ist, weil er flr unser individuelles Glicks wichtig ist.
Damit ist nun ein Ansatzpunkt fir einen auf3ermoralischen Umgang mit hethisc
Dissensen gefunden. Wenn wir uns in einer Entscheidungssituation mit zwei miteinander
unvereinbaren moralischen Verpflichtungen konfrontiert sehen, die unter moralischen
Gesichtspunkten nicht gegeneinander gewichtet werden kénnen, dann ist unter dem
Gesichtspunkt der Klugheit die Handlungsoption zu wahlen, die fir die Menschen am
vorteilhaftesten ist, die in irgendeiner Weise in die fir unser Glick relevanten Projekte
eingebunden sind. Das Mitgefuihl nimmt dabei eine wichtige Indikatorfunktion wahr: Es
zeigt an, welche Menschen aus unserer sozialen Umwelt fir uns gliicksrelevant sind und

welche nicht.

4. Fazit

Nach Nussbaum ist Mitgefuhl eine eudamonistische Emotion. Damit ist gemeint, dass im
Mitgefuhl das prudentielle Urteil enthalten ist, dass einer o@dmwere andere Menschen

fur uns, d.h. relativ zu unserem individuellen Streben nach Glick wertvoll sind. Ob dies
ein Prinzip zur Auflésung ethischer Dissense sein kann, ist eine offene Frage. Wer die
Position vertritt, dass es fur moralische Konflikte inmmi@e moralische Losung braucht,
muss sie verneinen. Wer hingegen die Position vertritt, dass fur moralische Konflikte
auch eine auBermoralische Losung zuldssig ist, kann sie bejahen. Klarungsbedurftig
bleibt, von welcher Art von Normativitat hier die Redst. Ist es aus epistemischen
Grunden unzul&ssig, moralische Konflikte auf aul3ermoralische Weise zu |6sen, weil man
damit schlicht einen Kategorienfehler beginge? Oder ist es selbst ein moralisches Gebot,
dass moralische Konflikte innerhalb der Moraldgtiwerden miissen? Damit stehen wir

mi tten i mEtikelér Honfékién g rSeA | mai er 2011) . Es zei
Frage, ob sich ethische Dissense durch einen Appell an unser Mitgefuhl Gberwinden
lassen, erst beantwortet werden kann, nachdemauvor die ibergeordnete Problematik
geklart hat, welche Lésungen fur moralische Konflikte aus welchen Griinden zuléssig

sind und welche nicht.
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Regina Heimann

Habitussensibilitat 1 n Sup:

Zusammenfassung

Der vorliegende Beitrag verfolgt das Ziel, einen habitussensiblen Diagnoseansatz fir die
Supervision vorzustellen, der auf Basis Bourdieus (1993, 98Yeorien des Habitus,
des sozialen Raumes sowie des Konzeptes symbolischer Gewaltredieave
Auseinandersetzung mit den sozialstrukturellen Einflissen auf das Alltags
Professionshandeln erméglicht. Dazu werden neben den soziologjschen
Theoriekonzepten die Erkenntnisebenen im Beratungsprozess vorgestellt und die
Anwendung der Konzeptanhand eines supervisorischen Prozesses aus dem Feld|Schule
exemplarisch verdeutlicht. Die Rahmenbedingungen der Supervision sowie Ausziige aus
dem noch andauernden Arbeitsprozess werden vorgestellt und die dort angesprpchenen
Konflikte durch die Brille @r Habitussensibilitdt betrachtet. Dabei liegt der Fokug auf
der Anwendung und Vermittlung einer sozioanalytischen Betrachtungsweisg der
Konfliktfelder, Gber die selbstreflexive und emanzipatorische Prozesse im Team ipitiiert

werden sollen.

Der vorliegende Beitrag verfolgt das Ziel, auf Basis der Habitustheorie und des
Konzeptes symbolischer Gewalt von Bourdieu (1993, kp9rm Kontext von

Supervision eine reflexive Auseinandersetzung mit den sozialstrukturellen Einflissen auf

das Alltags und Pofessionshandeln sowie die Ausgestaltung beruflicher
Rahmenbedi ngungen anzustoCen. Hatrioktue us s ensi
Reflexivitatdé (Schmitt 2014, 2015) sol | da
Strukturen der uns umgebenden soziaMelt sowie dem daran ausgerichteten
individuellen Handeln entschleiern helfen und beides einer Auseinandersetzung
zuganglich machen. Im Handlungsfeld der Supervision geht es dabei um die reflexive
Auseinandersetzung mit dem Habitus der Beteiligten sowie kbrrespondierenden
Strukturen im jeweiligen Handl unSiskiuvel d. Lar
Reflexivit2atéd stellt d-audnd Arbeistef@ rdar ¢siecle gr ° Ce
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ausf ¢hrlicher ebd. 67f.; ebOitu88enyjbjeédoeé
Praxis weniger Distanz (Heimann 2020: 12@hd darum geht es im Zusammenhang mit

den Wirkweisen symbolischer Gewalt immer wiedsrdass er hier Anwendung findet.

I m Fol genden werden Bourdi ensRabheesi spwdes
Konzepts symbolischer Gewal t dargestel |l t.
habitussensiblen Erkenntnisebearmandn eBenreart
exempl arischen AuseinandPreetzang emnEsl dug
vorzustell en. Dies erfolgt mi t einem Team
Sozial wesen, wobei Ausz¢gge aus dem noch anc
di e angesprochenen Konfl i«itkei Idiutrcth ke ter &8c¢ h tl
Dabei |l i egt der Fokus auf einem sozioanaly
dem I nitiieren selbstreflexiver Prozesse ur

supervisorischen Prozesses.

1. Di mensi onensgensHabl ttat

Zum einen i st Habitussensibilit?at i n der E
Beratende dem/ der Rat suchenden begegnet, |

unbewuhslsdiede n an dem° gQeiscenl issthaf wel ches gl

ind/i duell es Schicksal darstellt, sondern G
als soziales Ph2nomen im Beratungsptozess t
786) arbeitete hinsichtlich der somit@al en B¢
theoriegeleiteten Hypot hesen, di e i n der
Il nterviewpartner auf 1 hre Passung hin ¢berryg

di e habitussensi ble Beratung adaptiert wur

lehi vi duums im Hinblick auf dessen Probl ems
objektiven Struktureinflg¢gssen (Milieu, Ges
setzen. Dabei geht Bourdieu von einem hiera
wel chemAkt eure zueinander in konkurrierend

dadurch den Raum mitgestalten (Bourdieu 19E¢€
Hal tung der forschenden Person die Basis f

di e vteendediksti nkti ven Prozesse im hierarchi
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wenn m° gl i ch, kontrollierta werlden Mache ni

habitussensiblen Beratungsprozess beeinflu

AbgrenzungenBeninelhibhmad bdeesen Verl auf . Di ese
nur mi t Sel bstreflexivit?at kontrollieren,
habituell en Auspr2gungen des eigenen Geschl
Kontrol |l i dr2tssdi nsgecshetdziteses Wi ssen als Gege

sozialen Handlungsbegrenzung der Ratsuchend

Zum ander en hilft di e Anwendung und Ver

Betrachtungsweise von Bupkeremlsagen diem Balpm

die Einzigartigkeidt i hrer Biografie zu exp
sozialen Rahmenbedi ngungen, mi t denen ] et
gesell schaftlichen Gruppe &lomémomnhder hdi gi d
Ent scheidungen auch auf sozialer Ebene nac
Betrachtung erm®glicht das vertiefende Ver
sozi al bedingten, unbewussten Biagu ick9®h be
782; Hei mann GleichZeifig forderb @igses Vorgehen das soziale

Selbstverstehen der Interviewten (Rehbein 2006: 223), im vorliegenden Fall der

Supervisanden.

2. Habitustheorie

Die Habitustheorie befasst sich mit der Handlungspraxis von Individuen und den damit
verknipften Gesellschaftsstrukturen, die dessen Auspragung beeinflussen. Der
Widerspruch zwischen abgeklartem Denken und alltaglichem Handeln fiel Bourdieu im

Verlauf seirer Forschung genauso auf, wie die Angabe von selbstverstandlichen Grinden

fiir einen Verzicht auf bestimmte Entwicklungswiinsche odehdiei ¥ bt st el | bar ke i
bestimmter Denkund Handlungsweisen (Bourdieu 2005: 165).

Die Selbstvergessenheit des Alltaggzeugt diese Diskrepanz zwischen Denken und
Handeln, um die notwendige Routine alltdglichen Handelns zu gewahrleisten.
Gleichzeitig wird dadurch unreflektiertes Handeln zu einem Teil gesellschaftlicher
Praxis. Die diesem Handeln zugrunde liegenden Enthamgen werden vielfach nach

unbewussten Kriterien getroffen, die einen engen Wirkzusammenhang zwischen
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sozialstrukturellen Kategorienvie z.B. Herkunft, Geschlecht oder Ethnie aufweisen
(Bourdieu 1993: 114). Derart wirkende Entscheidungskriterien in [iktsifuationen

oder krisenhaften Entwicklungsverlaufen zu identifizieren ist Aufgabe von Beratung und
braucht zur Analyse einen mehrperspektivischen Zugang. Das Konzept des Habitus und

dessen Wirkweise im sozialen Raum ermoglicht beides.

2.1. Das Konzept dedHabitus und der soziale Raum

Der Habitus als beobachtbare Praxis stellt ein sinnstiftendes Bindeglied zwischen
gesellschaftlichen Strukturvorgaben und den individuellen Reaktionsmoglichkeiten auf
die Handlungsanforderungen des Lebens dar. Er ist flexid®hhaltet allerdings
Deutungs und Wahrnehmungsgrenzen, welche die Handlungsauswahl des Menschen
pragen (Bourdieu, Wacquant 1996: 127). Grundséatzlich legt Bourdieu (1993) an das
Handeln von Individuen eine herrschaftstheoretische Erklarungsfolie an,irdie e

beziehungsorientierte Analyse gesellschaftlicher Praxis nahelegt.

Hierzu hat er das Bild eines sozialen Raums entwickelt, in welchem die Mitglieder der
Gesellschaft positioniert sind. Dieser Raum weist einen homologen, dreidimensionalen
Aufbau auf, desich aus verschiedenen Feldern (Feld der Lebensstile, Feld der Berufe,
Feld der Habitus etc.) zusammensetzt. Ein Feld lasst sich als ein Netz aus verschiedenen
von Individuen besetzten Positionen definieren, die in einem objektiven Verhaltnis
zueinanderstehen; dabei erfolgt die Positionierung Uber das Besitzverhéltnis von
kulturellem Kapital (Bildungsabschliisse, Titel) und 6konomischem Kapital (Geld,
Besitz). Erwerbsmoglichkeiten und Verteilung von Kapital hangen von der
Herkunftsfamilie und dem beruflien Werdegang ab. Das Ergebnis wird in einem
Koordinatenkreuz dargestellt, wobei die vertikale Richturgdgkse) das Gesamtkapital
umfasst, wahrend die horizontale EbeneAfhse) das Verteilungsverhaltnis der
Kapitalsorten (Kapitalstruktur) bertcksichtidoie Zeit als dritte Dimension zeigt den
Wandel. Auf der linken Seite des sozialen Raums befinden sich Positionen, die im
Verhaltnis mit viel kulturellem und weniger 6konomischen Kapital ausgestattet sind. Auf
der rechten Seite finden sich Positionen wigl 6konomischem Kapital und im
Verhéaltnis weniger kulturellem Kapital. Die Besetzung einer Position im Feld

funktioniert nach eigenen Notwendigkeiten und Logiken, wodurch die vorhandene
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Kapitalstruktur je nach Feld unterschiedlich bewertet wird (Bourdi®€82: 197).
Wahrend im akademischen Feld kulturelles Kapital in Form von Reputation, Rationalitat
und Intellekt (Beaufays 2003: 55f.) eine hohe Anerkennung verspricht, hat es im Feld der
handwerklichen Berufspraxis weniger wert. Hier zéhlen koérperlicetadibarkeit,
Praxiserfahrung und Geschicklichkeit. In der Habitusanalyse gilt es herauszufinden, wie
die personliche Kapitalstruktur in unterschiedlichen Feldern wirkt und welche
AFremdheitserfanrungén mi t d e mA LAgp &g Eederd eerkifiipftiad. Im
Kontext von Teamsupervision steht die professionell relevante Kapitalstruktur des Teams
und seiner Mitglieder im Verhaltnis zu den Kapitalstrukturen anderer Professionen im

betrachteten Feld.

2.1.1. Raum der beruflichen Felder

Fur den deutschen Arbeitaimkt haben Vester et al. (2001) das Modell eines Raums der
beruflichen Felder entworfen, welcher die Berufe zueinander in Beziehung setzt. Dazu
wurde das Kapitalvolumen der einzelnen Berufe herausgearbeitet und innerhalb jedes
Berufs eine Strukturierung wgenommen. Dies ergab ein Geflecht an ahnlichen
Positionen, die sich zu einem Berufsbereichsraum zusammenfassen lieRen. Aufgrund der
vielen Uberlagerungen im gesamten Berufsbereichsraum haben die Autoren
Berufsgruppen mit &hnlichen Tatigkeitsfeldern hegalist und gemeinsam dargestellt
(ebd.: 415ff.). Am Beispiel der Berufe des Bildungsd Erziehungswesens lasst sich das

Prinzip der Raumgestaltumgranschaulichen.
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Kapitalvolumen +
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lehrer, Dozenten
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lehrer,
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Wintschafts-,
Sozial Vdks-,Real-,
wissenschaftler Sonderschullehrer
Fachschul-, Berufsschul-,
okon. Kapital - Werklchrer okon. Kapital +
kult. Kapital + kult. Kapital -
Sozjalpadagogen.
Heimleiter
Lehrer fur

musische Facher

zialarbeiter,
zialpfleger

Cindergartperinnen,
-pflegerinnkn

Kapitalvolumen -

Abb.1 Berufe des Bildungs- und Erzichungswesens im Raum der sozialen Positionen
Quelle: Vester, etal (2001): Soziale Milieus und gesellschaftlicher Strukturwandel, Frankfurt a. M., Suhrkamp, S. 416

Im linken Raumbereich befinden sich Berufe mit dem verhaltnismafig hohen kulturellen
Kapitalanteil 7 dazu gehdren z.B. Hochschuldozent*innen oder Lehrer*innen.
Abstufungen erfolgen in der vertikalen Lage zwischen den Schulformen und sind dem
Verdienst, den Lehrinhalten und den Zielgruppen geschuldet. Die weiblich orientierten
Berufe liegen afgrund eines geringeren 6konomischen Kapitals im unteren und linken
mittleren Segment. Die Naturwissenschaften als vorwiegend ménnliche Berufssphare
finden sich im Verhdltnis weiter rechts, u.a. aufgrund ihrer besseren 6konomischen
Ausstattung. Der homofe Feldaufbau ermdglicht eine weitere Aufschlisselung der
Verteilung auch innerhalb eines Berufsfeldes, z. B. durch eine Positionierung der
Hochschuldozent*innen im akademischen Feld. Diese lie3e sich nach denuRdch
Berufskulturen ausdifferenzieren. éiWissenschaftsdisziplin Erziehungswissenschaft
befindet sich danach links im Raum, wahrend die Ingenieurswissenschaft im rechten
Raumbereich liegt (Engler 1993:66).

http://www.beratungundsupervision.d2g|



Onlinezeitschrift fir Beratungwissenschaft und Supervision
AFoRUM Super

Je nach Konfliktkontext oder Entscheidungsbereich macht in Beratung oder Supervision
eine Betrachtung unterschiedlicher Felder oder aichr Organisation Sinn, um die
wirkenden Felddynamiken zwischen unterschiedlichen Positionierungen verstandlich zu

machen und sozial bedingte, distinktive Auseinandersetzungen zu klaren.

2.1.2. Praxis im Feld

Die Relation zwischen den Positionen im Feld, die aufgrund unterschiedlicher
Kapitalverteilungen entsteht, spiegelt bestehende Herrschaftsverhaltnisse wider. Diese
Raumstrukturen verandern sich stetig, da neue Positionen hinzukommen und alte
verdrangt werdn (Bourdieu 1982: 195ff.), indem die Individuen um die Sicherung oder
Verbesserung ihrer Position konkurrieren. Dies erfolgt nach bestimmten Regeln, die
allerdings nicht expliziert sind, sondern vielmehr durch das konkurrierende Handeln der
Spieler im Spel Uberhaupt erst erzeugt und perpetuiert werden. Vor allem auf der
selbstvergessenen Ebene des (Beruf)alltags findet sich diegeuangeschr i eben
Ge s et ausgerithtete Handlungspraxis. Indem &hnliche Positionen im Feld
vergleichbaren Lebensbedingungatierworfen sind, bringen sie eine ahnliche Sicht auf

die Welt hervor und erzeugen vergleichbare Deutungsd Handlungsmuster
(Dispositionen). Gleichzeitig regeln diese Dispositionen auch den Positionszugang, weil
der Platz nur von Personen besetzt werkienn, welche die passenden Dispositionen
mitbringen (Bourdie(Wacquant 1996: 127f.).

Als Habitus bezeichnet Bourdieu die beobachtbare Praxis im Feld, die aus dem
Zusammenspiel von Position und Disposition im Handlungsmoment entsteht. Der
Habitus ist eirPraxissinn mit generativen Kapazitaten, der Uber die Praxis erworben wird
und gleichzeitig die Regeln im Feld beinhaltet, an denen wiederum die Praxis ausgerichtet
ist (ebd.: 154). Dabei zeigt sich, dass dieser auf &hnlichen Posifiotretz einer
individuellen Farbung aufgrund der erworbenen Dispositiohegine vergleichbare
Auspréagung aufweist. Indem der Mensch in den sozialen Raum hineingeboren wird, ist
er seit frihester Kindheit mit der Position der Herkunftsfamilie und ihrem Habitus
vertrauti ervermittelt ihm Handlungssicherheit innerhalb der entsprechenden Felder und
gibt gleichzeitig Entwicklungsgrenzen vor. Im Feld der Berufe wird der Habitus Gber die
Ausbildung oder ein Studium vermittelt, wobei Bildungszugang-anderb immer noch
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mit den labituellen Pragungen von Herkunft oder Geschlecht korrespondieren {Lange
VestelfBremer 2020: 89ff.). Im Verlauf des Berufslebens verfestigt sich die berufliche
Auspragung des Habitus durch das alltagliche Berufshandeln im eigenen Feld und
bestétigt gleicheitig die sozialstrukturellen Pragungen, die mit dem Zugang verknupft
waren (Bourdieu 1982: 175). Der Habitus selbst und viele der mit ihm verbundenen
Denk und Handlungsgrenzen werden zunehmend zur Routine und sind dadurch einer

Reflexion schwerer zugangh.

2.2. Symbolische Gewalt

Obschon der Habitus sozial determiniert und determinierend ist, ist er kein Schicksal,
sondern durchaus flexibel und anpassungsféahig. Gleichzeitig ist er als sozialer Sinn
inkorporiert, also untrennbar an Koérper und Geist gebungsh kognitiv schwer
zuganglich. Geraten wir an unsere sozialen Grenzen, dann &uf3ert sich das in Gefuhlen
von Scham, Erniedrigung, Ohnmacht, Befremden, Ekel oder Zorn. Eine soziale Grenze
zu Uberschreiten erscheint dem Einzelnen aufgrund dieser stark#meaaivorstellbar

und erzeugt haufig auch Widerstande oder innere Konflige Bourdieu2005: 71f.;
Groning 2006: 61). Vielfach fuhlt sich der Einzelne an diesem sozialen Ort oder in dieser
Situation nicht passend oder fremd. Schmitt bezeichnet detdenfle Passung als
HabitusStrukturKonflikt, einem Konflikt zwischen verinnerlichten kulturellen Mustern

und denen der Umgebung (2010: 46; 2015: 202). Sofern es maglich ist, werden als
Reaktion auf diese Gefuhle die Orte oder Situationen gemieden.

Diese Form des Selbstausschluss stellt fir die Betroffenen eine akzeptierte und
selbstverstandliche Reaktion dar und wird als eigene Wahl empfunden, die mit dem
personlichem Geschmack oder eigenen Vorlieben begriindet ist (Bourdieu 2005: 73f.).
Dieser unbewusstesoziale Zwang korrespondiert mit dem Habitus und wird Uber
Kommunikation, Anerkennung oder die Gefuihlsebene vermittelt. Bourdieu bezeichnet
das als symbolische Gewalt, welche die stillschweigende Anerkennung der aktuellen
hierarchischen Verhaltnisse alstirlich oder selbstverstandlich gegeben voraussetzt, die
jenseits einer kritischen Infragestellung stehen. Dabei stellt die Vergesellschaftung des
Biologischen und gleichzeitige Biologisierung des Sozialen eine basale Wirkform

symbolischer Gewalt dar, ieth Handlungsweisen geschlechtlich konnotiert und
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gleichzeitig Geschlecht mit einer Wertigkeit verknilpft sind, wodurch
Mpassende/unpassefide Reakti onen oder Orte abh?2ngig v
entstehen  (Bourdieu 1987 81; 2005: 11). Indem alle bdlichen
Handlungsauspragungen wmiweisungen einem biologischen Geschlecht zugerechnet

werden konnen, entsteht die geschlechtliche Segmentierung der Berufssphére verknupft

mit sozial ungleichen Positionierungen (Kruger 1995: 138). Dabei sind fur Boutidieu
zugewiesenen Eigenschaften oder Verhaltensweisen qua Geschlecht das Resultat eines
Lebens in beherrschten oder herrschenden Positionen und kein biologisch begrindbarer
Wesenszug eines Menschen. Durch eine geschlecidisr auch milieuspezifisch

Ap amrscseei Ber ufswahl findet gleichzeitig eine
Zuschreibungen legitimierten Herrschaftsverhaltnisses statt. Ein sozialer Ausschluss
braucht in diesem Fall keine expliziten SchlieBungsmechanismen mehr. Ein
Selbstausschlusarfolgt mit der nachvollziehbaren Begriindung, als Mann, Frau oder

Divers fur eine bestimmte Position nicht geeignet/passend zu sein (Bourdieu 2005: 104,

165).

Auch die Zusage/Berufung fur die passende Position stellt eine Bestétigung der
bestehenden Verhdisse dar. Fir das Konzept der Berufung problematisiert Bourdieu
die Passung von Habitus und Struktur, welche gleichermal3en die Anerkennung des
sozialen Schicksals und einer damit zugewiesenen Position darstellt, verknipft mit dem
Selbstausschluss bzdioherer Positionen (Bourdieu 2005: 88). Das Hadern mit dem
Wechsel in eine hdhere Position ist auch ein Thema in Supervision oder Beratung und
mit Geflihlen von Befremden, Angst oder sogar Ohnmacht verknipft. Diese Gefiihle
konnen als Indikator fiir das Ubelseiten sozialer Grenzen gedeutet werden. Je nach
Positionsentfernung vom Herkunftsmilieu sind sie in Starke und Dauer unterschiedlich
ausgepragt. Selbst langere Gewohnungsphasen lassen die Fremdheitsgefiihle, Angste
oder auch korperliche Symptomatik nictollkommen Uberwinden, da die eigene
(Herkunfts)Geschichte mit dem entsprechenden Habitus in den Kérper eingeschrieben
ist. Eine Habitusanalyse, welche die biografische Entwicklung (ggf. auch Uber
Generationen) nachvollzieht, hebt die aktuellen sozialeh historisch gewachsenen
Wirkzusammenhange ins Bewusstsein und macht sie nachvollziehbar. Naheliegend ware
als Folge eine Habitustransformation, die jedoch aufgrund der tiefen Verankerung in der

Person, dem beharrenden Zusammenspiel von Habitus und(desddllschaftlichen
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Strukturen) und dem kognitiven Entzug von Handlungsroutinen schwer umzusetzen ist
(Bourdieu 2005: 154). Ein habitussensibler Arbeitsansatz hat deshalb die Aufgabe, das
Zusammenspiel von Habitus und Feldstrukturen in der beruflicheratiSitu zu

anal ysieren und einen Umgang mit den Asozi :

in gleichem Malf3e fur Einzelpersonen und Teams.

3. Habitussensible Erkenntnisebenen im Supervisionsprozess

Analysegegenstand der Supervision sind die (biografiscHerZghlungen und
Konfliktschilderung des/der Ratsuchenden oder der Teammitglieder, um damit die
subjektiven Sinnstrukturen sowie Daten zu erfassen, die flr eine objektivierte
Positionierung im sozialen Raum und den Nachvollzug der historischen Entwickung d
sozialen Lage notwendig sind. Im Supervisionsprozess finden die individuelle, die
interaktive und die institutionelle Erkenntnisebene Bertcksichtigung, indem durch eine
Verschrankung die notwendige Verstandnistiefe fur die Problemlage der Supervisanden
entsteht. Sie gestattet den Blick weg von individuellen Schuldzuschreibungen und
Uberfordernden Individualisierungsansprichen hin zu der Korrespondenz von
inkorporierten gesellschaftlichen Vorgaben mit den bestehenden Feldstrukturen und
damit verbundener &hdlungsaufforderungen (Heimann 2012: 145). Zudem lassen sich
sozialstrukturell bedingte Handlungsbegrenzungen identifizieren und fir eine politische
Arbeit im Sinne von Thierschs Postulatdea nwal t schaf t [(1987h18%) Sol i d:
generieren. Im Laufe einer entsprechenden Supervisionspraxis nimmt die
Habitussensibilitdt zu, und es entsteht zunehmend ein Bild fir die Wirkweisen

symbolischer Gewalt auf die eigene Zielgruppe.

Auf der individuellen Ebene werden die Begremgen bei der/dem Supervisor*in und
den Supervisanden durch die Identifikation der jeweiligen Positionen und damit
verknupfter Habitus im sozialen Raum deutlich. Die Hinzunahme des biografischen
Positionsverlaufs mit Blick auf die Herkunftsfamilie offnetndBlick fiir habituelle
Wurzeln und ist identitatsklarend. Die Betrachtung der aktuellen Position und des
beruflichen Habitus fordert die Professionalisierung. Dabei ist Selbstreflexivitat fir
Bourdieu eine wesentliche Forschungsgrundlage, um einen gelgmgen

Verstehensprozess initiieren zu konnen (ebd. 1998), und auch in der Supervision
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bendtigt der Prozesswéchter diese Kompetenz. Fremdheitsgefiihle im Prozessverlauf
entstehen beim Supervidierenden priméar tber die unterschiedliche Profession zu den
Supervisanden und auf sekundarer Ebene aufgrund von anderer-M@eschlechts

oder Ethniezugehdrigkeit. Er kindigt sich in Form von Irritationen bis hin zu
Abwehrimpulsen an und fuhrt im regularen sozialen Miteinander zu distinktivem
Verhalten. Im Supersionsprozess werden diese Irritationen als bewusster, empathisch
formulierter und nicht denunzierend eingebrachter Gegenhorizont eingesetzt. Das ist mit
dem Anspruch verknipft, die individuellen Widerstdande und Zerrissenheiten der
Supervisanden zu objekiaren und sie mit der Konstruktion entgegengesetzter
Perspektiven die den unterschiedlichen Positionen im Sozialraum geschuldetrist

Rel ati on zu setzen. Dadur c h sozwiogendtischesn Supe
Verstehei geschaf f en 833)fiirudast deraie Supe2vis@*ih :immer
wieder die Offenheit mitbringen muf3, bisher unbekannte Nuancierungen des eigenen

Habitus im Arbeitsprozess zu entdecken.

Die interaktive Ebene umfasst die Erkenntnis der Positionsdifferenz in der
Supervisionsbeehung und die Anerkennung eines Herrschaftsgefalles, um sonst
unbewusst ablaufende Distinktionsprozesse kontrollieren zu kdnnen. Solidaritat und
Parteilichkeit mussen professionell Uber die Selbstreflexivitdt des/der Supervisors*in
erzeugt werden. Um die Mérstande und Irritationen im Supervisionsprozess, z.B. den
Ruckzug des Teams auf eine ohnmachtige Position, nicht vorschnell den Persdnlichkeiten
einzelner Personen anzulasten, bedarf es des Einbezugs der Strukturebenen zur
Identifikation symbolischer Gealt (Heimann 2016b: 366). Das umfasst Fragen nach den
Tragern von Definitionsmacht im beruflichen, institutionellen Feld und den
professionellen Handlungsausrichtungen des Teams. Probleme interdisziplinarer
Zusammenarbeit in einer Institution werden net dabitussensiblen Brille als soziale
Abgrenzungskampfe im Feld betrachtet, die haufig auf einer symbolischen Ebene
gegensatzlicher Haltungen oder Meinungen ausgetragen werden. In seinen Ausflihrungen
zu HabitusStrukturKonflikten zeigt Schmitt weitere Fmen auf, in welchen diese
Konflikte und damit das Wirken symbolischer Gewalt erscheint (2010: 57). Die
Sozioanalyse beteiligter beruflicher Positionen und der beobachtbaren Habitus im
beruflichen Handlungsfeld oder einer Institution denkt Individuellesd un
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Gesellschaftliches zusammen und macht das Zusammenspiel der Ebenen etsidcsicht
bearbeitbar.

Die Betrachtung der institutionellen Ebene ermdglicht die Erfolgskontrolle von
angestrebten Arbeitszielen im institutionellen oder beruflichen Handlungsfeld.
Arbeitskonzepte lassen sich hinsichtlich ihrer Zielwirkung Uberprufen, indem bisher
unbekannte Zugangsbarrieren fir bestimmte Zielgruppen identifiziert oder unbewusste
Zielsetzungen deutlich werden. Bourdieu betont hier die Eigendynamik von Institutionen,
die im Feld Wirkungen unabhéngig von ihrer geplanten Einsetzung entwickeln. Sie sind
den Krafteverhaltnissen und ihren Veranderungen im Feld unterworfen, jedoch wird
dieser Umstand selten reflektiert (18927). Vor allem in Teamsupervisionen erscheint
die reflexive Betrachtung dieser Ebene relevant, da symbolische Gewalt in
Felddynamiken eingelassen ist, die sich in Damd Handlungsbegrenzungen auf3ert.
Im Rahmen einer sozioanalytischen Konfliktdiagnose werden nicht selten strukturell
erzeugte Barriereidentifiziert, deren Veranderung beharrende Problemlagen langfristig

[6sen lassen.

4. Habitussensibilitdt im Rahmen von Teamsupervision an einer

Berufsfachschule

Anhand des folgenden Fallbeispiels sollen unter Einbezug der vorgestellten
Theoriekonzepte zweKonfliktsituationen eines Teams von Lehrer*innen an einer
Fachschule fir Sozialwesen sozioanalytisch diagnostiziert und auf der interaktiven und
institutionellen  Erkenntnisebene  habitussensibel interpretiert werden. Die
stellvertretende Bildungsgangleityy wendet sich an die Supervisorin, weil es
Spannungen innerhalb des Teams gibt und auch die Beziehungen zu den fachfremden
Kolleg*innen als angespannt und wenig wertschatzend erlebt werden. Das
sozialpddagogische Team winscht sich im Rahmen der Supernsgien einer
Beziehungsklarung innerhalb des Teams auch die Schnittstellenklarung zum Kollegium
sowie eine teaminterne Ubereinkunft bei der Schwerpunktsetzung padagogischer

Lehrinhalte in der Erzieher*innenausbildung.
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4.1. Strukturelle Rahmenbedingungen

Die Fachschule fur Sozialwesen ist zum Zeitpunkt der Supervision einer von insgesamt
15 vollzeitschulischen Bildungsgangen eines Berufskollegs mit gewetbtbiischer

und gesundheitlicisozialer Ausrichtung. Neben den (dualen) Ausbildungsabschliissen
konnen drt vom Hauptschulabschluss bis zur allgemeinen Hochschulreife alle
vollzeitschulischen Abschlisse erworben werden, je nach Abteilung mit
unterschiedlichem beruflichen Fachbezug. Insgesamt befinden sich an der Schule 17
Bildungsgéange in finf Abteilungen.ad Kollegium umfasst 118 Lehrer*innen, die je
nach Fakultas mehreren Abteilungen zugeordnet sein kdénnen und insgesamt 2100

Schiler*innen unterrichten.

4.2. Welches TheoriePraxis-Verhéltnis braucht die Ausbildung? Konflikt

innerhalb des sozialpadagogischen Teams

Das angesprochene Team besteht aus zehn Fachlehrer*innen, GUberwiegend Frauen, die
das Fach Sozialpadagogik mit sechs Stunden wéchentlich in den verschiedenen Stufen
der vollzeitschulischenErzieherausbildung unterrichten. Sie tragen damit die

Hauptverantwortung bei der Vermittlung einer beruflichen Identitat zum/zur Erzieher*in.

4.2.1. Problemaufriss

Die Haltung der Lehrenden zum Bildungsgang, den Schuler*innen und den Lehrinhalten
ist unterschedlich, was sich u. a. mit der HOhe des jeweiligen Lehrdeputats im

Bildungsgang erklaren lasst. Drei Lehrende sind mit ihrem gesamten Deputat im
Bildungsgang Sozialpddagogik eingesetzt, wéhrend die anderen mit einem Teil des
Lehrdeputats in weiteren Bildgegangen (Kinderpflege, berufliches Gymnasium, FOS)

eingesetzt sind. Sieben Lehrende sind somit in unterschiedliche Arbeitsteams und
Lehrstrukturen eingebunden. Sie sind mit anderen Schuiler*innengruppen konfrontiert

und vermitteln abweichende Lehrinhalteduniveaus.

Auch die beruflichen Werdegéange der Teammitglieder sind unterschiedlich. Im Team
befinden sich Lehrersinnen mit einem Erstberuf als Erzieher*in oder einem

Sozialpadagogikstudium vor dem Abschluss Lehramt fur Berufsschulen, genau wie
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Gymnasidehrersinnen mit dem Lehrfach  Erziehungswissenschaft  oder
Berufsschullehrerfinnen mit dem Lehrfach Sozialpddagogik. Je nach Lehrfach,
Studienabschluss und Berufserfahrung wird die Frage nach der Vermittlung
padagogischen Wissens und der Ausformung behgiticErzieher*innenkompetenz
unterschiedlich beantwortet. Insbesondere beim Thema Praxisbegleitung- und
beurteilung oder der notwendigen Anwendung einer fachwissenschaftlichen Sprache
scheiden sich die Geister und eine Einigung zu erzielen ist bishegalahgen. Welche
Schwerpunkte bei der Ausbildung einer beruflichen Erzieher*innenidentitat im
pragenden Lehrfach Sozialpadagogik gesetzt werden, ist dabei abhéngig von der
anteiligen Einbindung der Lehrperson in den Bildungsgang und ihrem beruflichen
Werdegang. Diese Uneinigkeit stellt einen Grund fir die Supervisionsanfrage dar.

4.2.2. Sozioanalytische Konfliktbetrachtung

Mit einem habitussensiblen  Supervisionsfokus werden die strukturellen
Rahmenbedingungen und Positionierungen der Beteiligten im beruflicredithgsfeld

in Beziehung gesetzt und mit den subjektiven Betrachtungsweisen im Kontext des
beschriebenen Konfliktes verknipft (Heimann 2016: 363). Diese Zusammenhange zu
thematisieren dient in erster Linie dazu, den Supervisanden die Wirkweise des
gesellghaftlichen Raumes im eigenen Habitus zu vermitteln und eine damit verknipfte
distinktive Praxis zu erkennen. Die strukturellen Rahmenbedingungen, hier u.a. die
jeweiligen Arbeitszeitanteile im Bildungsgang und damit verknipfte Anforderungen,
korrespondiezn mit den Dispositionen der Subjekte, hier vergangene und aktuelle
Erfahrungen aus dem beruflichen Werdegang, und einer daraus entstandenen Haltung zur
Lehre. Das Zusammenspiel erzeugt den beobachtbaren Habitus. Die Supervisand*innen
mit der Vorerfahrun@us der eigenen Erzieher*innenausbildung und dem Schwerpunkt
der Lehrpraxis in der Fachschule vertreten bei der Diskussion um die berufliche
Identitatsentwicklung einen verstarkten Thed?raxisBezug. Sie argumentieren mit

den Anforderungen der beruflieh Praxis und des Marktes, wahrend die
Supervisand*innen mit der Fakultas in Erziehungswissenschaft und zusatzlicher Lehre
im beruflichen Gymnasium und der FOS verstarkt auf einen hoheren Wissenschaftsbezug
und die Entwicklung der Fachsprache setzen. $gnaentieren mit schulischen

Bildungswerten und setzen auf Theorie. Obwohl beide Gruppen aktuell im beruflichen
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Feld dem gleichen beruflichen Segment (Berufsbereich -FadNerk und
Berufsschullehrer Mitte des Raumes) zugeordnet sind, mit auf den erstek B
vergleichbaren Rahmenbedingungen, bringen Sie in die Diskussion um die berufliche
Erzieher*innenidentitat inren beruflichen Herkunftshabitus ein, der mit unterschiedlichen
Positionen im Raum verknUpft ist (vgl. Abb. 1) und dadurch zu einer distinkielvaxis

fuhrt. Die ehemaligen Berufspraktiker*innen mit dem Erstberuf Erzieher*in oder einem
Sozialpadagogikstudium (links unten im Raunbehramt stellt einen Aufstieg dar)
vertreten/verteidigen ihre Praxiswerte und die Lehrer*innen fiur das Gymnasiaitehr
(links oben im Raum Berufsschullehramt stellt einen Abstieg dar) vertreten den
Theorieanspruch dabei unterstellt jede Gruppe der anderen, sie wirde keine so gute
Lehre machen, wie die eigene Gruppe. Es ist ein Kampf um die Definitionsmacht im
Rahmeé der Entwicklung einer beruflichen Erzieher*innenidentitdt und um die
Anerkennung der Werte der eigenen ersten beruflichen Identitdt. Bourdieu betont in
seinen Ausfiihrungen zu beruflichen Abschlussphasen deren Initiationscharakter, der auf
Abgrenzung zu rederen Gruppierungen als wichtigstem Symbol sgt290: 87)und

auch Friebertshauser (19935 betont den ersten Berufsabschluss als Ende einer
Statuspassage und damit als gesellschaftlichen Initiationsprozess. Somit wird dem ersten
Abschluss eine wichgie berufliche Identitatsklarung zugesprochen, die immer wieder
uber Distinktion Bestatigung erfahrt.

Diese Abgrenzungsdynamik liegt dem hier beschriebenen Konflikt zugrunde. Eine
Klarung dieser Zusammenhange als distinktiv und Grundlage der benannten
Uneinigkeiten ist den Supervisand*innen neu und ermdglicht einen anderen Blick
aufeinander - die Haltung des/der Anderen wird weniger individualisiert und
typenabhangig betrachtet, sondern der professionellen Grundhaltung zugeschrieben, die
inhaltlich die gleche Wertigkeit im Konflikt aufweist und erfahren sollte, wie die eigene

Haltung.

4.2.3. Was ist gute PraxisbegleitungKonflikt zwischen sozialpadagogischem

Team und anderen Lehrer*innen im Bildungsgang

Die Auseinandersetzungen um die Vermittlungsart padadois@/issens findet nicht

nur im Team, sondern auch auf der interdisziplinaren Ebene statt. Mit den Kolleg*innen
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anderer Facher, die ebenfalls an der Fachschule unterrichten, mussen Bildungsplane
entwickelt und die Schwerpunkte der didaktischen Jahresgamiun jedes Fach

verhandelt werden.

4.2.4. Problemaufriss

In einer schulinternen Fortbildung stellen die prifungsrelevanten Facher eines
Bildungsganges die Entwicklungsrichtung des Bildungsplanes vor und beauftragen die
Ubrigen Fachlehrer*innen mit einer entsgnenden Anpassung der eigenen Lehre im
Rahmen ihrer didaktischen Jahresplanung. Im vorliegenden Fall gibt das
sozialpadagogische Team die Richtung fir die Fachschule Sozialwesen vor. Dieses
Vorgehen soll gewahrleisten, dass die Schilersinnen ein an die
beruflichen/fachbezogenen Kompetenzen angepasstes Lehrangebot erhalten, fir dessen
Entwicklung die prufungsrelevanten Facher als pragend angesehen werden. Einen
neuralgischen Punkt im Rahmen der gemeinsamen Bildungsplanung stellt vor allem die
Praxisbegleitng der Erzieher*innen im Ausbildungsverlauf dar, die alle Lehrer*innen

im Bildungsgang Ubernehmen missen und die qualitativ sehr unterschiedlich ausfallt.
Dem Uberwiegend weiblichen, sozialpadagogischen Team féllt es schwer, die
padagogischen Anspriche ame Praxisbegleitung vor allem den alteren, méannlichen
Kollegen zu vermitteln, geschweige denn die Einhaltung von Standards einzufordern. Ein
jahrlicher Wechsel der eingesetzten Kolleg*innen im Bildungsgang erschwert eine solche
Etablierung zusatzlich. Beder Beurteilung der Begleitungspraxis durch die
Kolleg*innen argumentiert das Team in der Supervision nicht mit der fremden
Lehrprofession, sondern mit der PersonlichkAit3 e i den 2@l teren Kol
nichts mehr verandern, die machen sowiesosi@asvollen, und andere Kollegen waren
halt einfach n i Aussage Supervisangg 8ey idenr jahilichef
schulinternen Fortbildungen wird das Team mit seinen padagogischen Vorstellungen eher
belachelt und die als Vorgaben gedachten Handlungsweiserden als Vorschlage
aufgenommen, tber deren Umsetzung jede/r selbst entscheiden kann. Das Team flhlt

sich ohnmachtig und mit seinen padagogischen Ansprtichen nicht ernst genommen.
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4.2.5. Sozioanalytische Konfliktbetrachtung

Bei der Betrachtung des Konfliktes lasst sich vor allem eine genderbezogene Facette
herausarbeiten, die auf der Wirkweise symbolischer Gewalt basiert. Indem der Konflikt
insbesondere mit den alteren, mannlichen Kollegen entsteht, erscheint die Kategorie
Geschlecht im beruflichen Feld relevant. Dazu mussen die Konzepte einer
geschlechtsspezifischen Segmentierung der Erwerbssphire und das Konzept des
weiblichen Arbeitsvermogens (Be€kernsheim 1981) herangezogen werden, welche
beide die unterschiedliche Wenty und Anerkennung geschlechtstypischer Berufe
thematisieren und vor allem fir weibliche Berufe einen negativen Koeffizienten
postulieren. Die N&he des Erzieher*innenberufes zur Reproduktionssphare betont dessen
Ant e iwkiblichem Akbeitsvermogén u ichd dierFachbezogenheit einer Profession
(ebd.: 138f.; 106: Heimann 2009: 129f), sodass ein Habitusanteil verfestigt wird, der dem
Geschlecht zugeschriebene wird (Hochschild 2006: 145ff.). Das fuhrt bspw. zu der
Annahme, der Erzieher*innenberuf beinhal®J eFdaeT2t i gkei t enf,
Beziehungsund Beratungsfahigkeit, die qua Geschlecht mitgebracht wirden, also zur
Personlichkeit gehdrten, und nicht erlernt werden kodnnten. Zudem verstarkt der
gleichzeitige Einsatz ungelernter und ehrenamtlicher Meitgt¥innen im Berufsfeld der
Erzieher*innen diesen Eindruck und lasst zudem Dequalifizierungsspiralen entstehen, die
zu einer Abwertung des beruflichen Fachwissens und der eigenen Qualifikation flhren
(RabeKleberg 1987: 102ff.). Die Wahrnehmung des Hrerinnenberufes und der
padagogischen Praxis werden maf3geblich durch diese Eindricke und Strukturen gepragt,
gleichzeitig wenden die pddagogischen Berufe diese Betrachtungsweise auf ihr eigenes

Professionsverstandnis an.

Bourdieu thematisiert immer wiedatass Habitus und Feld miteinander in Beziehung
stehen und das Subjekte eine Position im sozialen Raum anstreben, die mit ihrem Habitus
harmoniert und sie umgekehrt mit ihrem Habitus diese Podigstitigen (1993: 114).

Die Betrachtungsweise einer kaspondierenden Beziehung von Habitus und Feld lasst
die geschlechtsspezifische Ausformung des péadagogischen Berufsfeldes und dessen
Pragung auf die Deutungsund Handlungsschemata der Lehrenden im
Ausbildungssystem nachvollziehen. Der Konflikt des soziagédischen Teams mit
fachfremden Kolleg*innen kann als Kampf um Anerkennung der pédagogischen

Profession im Feld der Schule interpretiert werden, der regelmalfiig verloren wird. Zum
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einen bezeichnen Lehrer sich selbst als Padagogen und hatten im Studieime fur
padagogische Lehrpraxis einen Einblick in dieses Fach. Im Gegenzug zum eigenen
Lehrfach ist die Padagogik eng mit der Praxisebene verkniupft und hinterlasst dadurch

den Eindr uclehreeQualri fAiJleateironf, die im Prinzi
und deshalb jeder Amit gesundem Menschenver
allem fur die padagogische Handlungspraxis und damit auch die Praxisbegleitung bedarf

es in den Augen der fachfremden Kolleg*innen deshalb keiner Professionalisierung. Das
sozialpadagogische Team fihrt diese Abwertung der eigenen Profession unbewusst selbst

an, indem Sie die unterschiedlichen Erfahrungen mit der Umsetzung in der
Praxisbegleitung individualisieren und mit der Personlichkeit, wie fehlendem
Engagement und Ignanz, des/der beauftragten Lehrenden begriunden.

Gleichzeitig fordern sie flr eine gute Praxisbegleitung nicht professionelles Handeln ein,
sondern setzen auf den guten Willen, ein Einsehen der Kolleg*innen oder entschuldigen

die Missachtung mit dem Alter.dgirdieu beschreibt fir die beherrschten Positionen im
Raum als habituell e St r atireBgziebungeseim, e dFeorr ne idneer
gute Beobachtungsgabe und Intuition vorausgeht, mit welcher die Subjekte an ihr Ziel
gelangen oder Unannehmlichtexi vermeiden. Diese Strategien werden dann der
beherrschten weibliche Position und damit dem Geschlecht als Charaktereigenschaft
zugeschrieben, obwohl sie aus einer machtlosen Position entstanden sind und dort auch

wi eder entstehen AuBderuguteniVllgn 2@Q@ Fenluh). tAot
Team ge@uCerten rger s undimdsesprac®bleibgig c ht mi
beschreibt die beherrschte und auch hier weiblich besetzte Position in diesem Konflikt.

Die Macht, die dem Team durch die Riickbesing auf die eigene Profession gegeben

ist, wird erst im Zuge der Supervision deutlich und selbst mit diesem Wissen fallt es dem

Team schwer, offensiv danach zu handeln. Bourdieu thematisiert hier eine notwendige
Verleugnung dieser Macht, um den weibliol®&tatus nicht zu gefahrden. Dieser entsteht

immer in Abgrenzung zum ménnlichen Status und richtet sich an unserem westlichen,
dualistischen Weltbild aus. Frauen befinden sich deshalb in einem dondjesobald

sie mit der Moéglichkeit von Macht konfroetit sind. Offensichtlich machtvolles Handeln

ist mannlich konnotiert und damit nicht weiblich. Sobald Frauen sich dieser
Handlungsweisen bedienen, laufen sie in Gefahr, ihre Weiblichkeit abgesprochen zu
bekommen (2005: 120). Wirde in unserem Fall das libgend weibliche Team in
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diesem Konflikt auf die Argumentation der Profession setzen und eine theoretische
Auseinandersetzung einfordern, musste es habituell auf fremde Handlungsweisen
zurlUckgreifen und gleichzeitig hinnehmen, dass sie seitens des UKotiegiums als
Aschwierigh bezeichnet werden. | mmer wenn
Supervisorin thematisiert wird, wandert die Diskussion ab oder herrscht nach kurzem
Einlassen ohnmachtiges Schweigen. Hier zeigen sich eine habituelle Begrenzung
aufgrund der Kategorie Geschlecht und im Moment noch ein Selbstausschluss
hinsichtlich der Ubernahme einer professionellen Haltung, die zu einem Verlassen der
dominierten Position fiihren kénnte. Diese wird in Anséatzen gedacht, kann aber noch

nicht in die Prads umgesetzt werden.

Literatur
BeeGer nshei m, Elisabeth (1981): .Ber ¢edesohbgclt singe Ri
von FrauénhekbluenCaMNegws YOAKbeiltOeln daeurs Wreinm esrfshi t 2t N

Beauf anpd(f2a0x0 3) . Wie werden Wi ssenschaftler gemacht ?
Konstitution von Geschlecht tund Wi ssenschaft. Bi el

Bourdieu, Pierre (1982): mMMaiidf 8uhekathpt er schi ede. F
Bourdi eul 9:®0Warsr dhei Ct sprechen? Die Wken®dmiae mgeéd egpr
Bourdieu, Pierre (1993). Sozialer ®iMamn SKirhirtkiakmpder
Bourdi eu, Pi ectre gadoKt7 aden Dleabéeinden. Schriften zu Po

Bourdieu, Pierre (1997b): Die verborgenen Mechanisnm
Hamburg: VSA Verl ag.

Bourdi eu, Pjearsrte h(eln99 1 )::1 Bo ) Hd iDeaus, EHieenrdr ed eert We |l t . Z
Di agnosen allt2aglichen Leidens -8mR2der Gesellschaft

Bourdieu, Pierre (2005): B&meM&Mtmkndmrghe Herrschaft. |

Bourdieu, Pierre; Boltanski, Luc (1982): TiteldiStelle. Zum Verhaltnis von Bildung und Beschaftigung
In: Kéhler, Helmut; Krais, Beate; Leschinsky, Achimrégl): Titel und Stelle. Uber die Reproduktion
sozialer MachtFrankfurt an Main: Européische Verlagsanstelt. 89- 116.

Bourdieu, Pierre; Wacaund, Loic (1996): Reflexive Anthropolag Frankfurt an Main: Suhrkamp.

Engl er, Steffani (1993): Fachkul tur, Geschl echt un
Studentinnen und Studenten der Erzi ehiukhgsmwd sdessch
Maschi nWenibreltesd ut scher SBluiddlemuwiker | dgchschul di dakti k

Friebertshita9ée)bdB8ragdrmgaphase Studienbeginn. Eine Fe
eine student WsicmhiekiFwmecnhtkau.l t ur

http://www.beratungundsupervision.dg9



‘T”I" 1] Onlinezeitschrift fir Beratungwissenschaft und Supervision

| o

S - AFORUM Super
Gr°ning, Kat harina (2006) . PadagWiesbisggeB¥Batrung. K

Verl ag f¢r Sozial wissenschaften

Gr°ning, Katharina (2013): -2Miarc hBe d eGletsiethg cevc e n enodh tOr
Analysemisat Obpgan, Teams und.|l@r:upFpe nunf,beufpteirdvrli Su penr
21JgS. -8Q0

Hei mann, Regi na (20009) : Barrieren in der Weite
KarriereenMacberdundgeat um.

Hei mann, ( 2R0elg2i)nta Weiterbil dungsberatung im Kontext C
Annematr (#&lrsg.): Grundwi sse,G°padageqi:sdaadsBboacun
13351

Hei mann, Regina (2016a)h:al Malki tisuksosBeenesgitbainigis ¢z i au nedr A
Sozial magazi n. Die Zeits-thri®®t7.9¢r Soziale Arbeit

Hei mann, Regina (2016b): Habitusanalyse als Diagno
Organi sationsberatung,23updr vv808n,3%baching (0SC)

Hei mann, Regina (2020): Studiernenns®haxdsbgenchabi 1
Vester, Andrea; Schmidt, Martin (Hrsg.): Herausfor
Studienabbrucihl,i tHab iutnuds s@Weadlinbt é it sBxil B tze ¢ Blnugl 212t a

140

Hochschild, Arlie Russel (2006): Das .fgre&kmlffuret HeMew
York: Campus
Langester, Andr e a; Br emer, Hel mMatbi (28620 )yr 4Ldur Bedéeé

Studi ums Velsn:erLamMgalrea; pchmkdt,K HMaausho(@#lesgngen
Lehre. Heterogenit?2t wund Studi enabbWeumh,eiHmb iBtassed e
Beltz,,SlJu8688t a

Langester, Andr ea; Sk h@dio@©, Maraius f rHd srgungen i n S
Het erogenitaat wund Studienabbr uchWeiHahditnBe s$Baassalbi | i
Juvent a

Rakd eber g, UFsabanlf d©O®f7¢.. Zur Se gdaenmtoiveerrun K| ded rn eArViee
Theorie und Praxis der Frauenforschung: Band 6.

Rehbeoiink,20OBD6 e Soziol ogie Pierre Bourdieus. Konstanz:

Rhei nl RantdhefrHn sdn gyl ei chheitssehnrse.bl o sHotcihosncehnu,| | ¥or a u
PerspektiveSprwin&sewadkeag f¢r Sozial wi ssenschaften

Sander, Tobias (2014): Habitussensibilit2at.: Eine ne¢vt
Sprivw¥)erfgg Sozial wi ssenschaften

Scnhi Ltar(s20:B@stellt und nicht abgehodSt r ukBarufirlail ket dJnigrh e i
Studi um. 3Speis\b@edwenr:l ag f¢r Sozial wissenschaften

Schmitt, Lar sSt(r2:Kéfulre xAHmafbdrrduesr ungen aonn ehne |ifrme nSdpei ePgreol f

sozialer Ungl eichheitsbeschreibungen. I n: Sander,
Anf orderung an professSpmiewdy ewe rHaangd efl ¢nr. S z8 sabl andi esns: €
6 78 4.

http://www.beratungundsupervision.d¢0|



T}L Onlinezeitschrift fur Beratungwissenschaft und Supervision
' AFOoRUM Super

Schmiatr{s015) . SSaudiemdn slcheedt ruskket fuHa i ¥ uts?2 t al s Metl
Bot tUpSensi bilisierung von LehrendeKatunfdnSguldieren
Ungl eichheitssensible Hochschull ehre. Bopsingenen,
VS Verlag f¢r S84PD&I1IWBi.ssenschaften,

Schul Frhaeniz 9:9D/e)ut sche Zustande im Spiegel franz®si sc
deut schspr ac h:iBpeaur dA Bdegta bael. - DignHr Elgend der Wel t . Zeu
Di agnbbefnghichen Leidens an 822-8CG&8sel |l schaf. Konst

Thieran®l 9:9600)zi al e Bd&rtamammfF.r(adrksBer)at ung. Bausteine |
interdisziplin2re Wi ssensclsafit9und Praxi s. Té¢binge

Ve s tMeé it heate (210.01) : Soziale Milieus im gesellschaftlic
Suhr kamp.

http://www.beratungundsupervision. o]



Onlinezeitschrift fir Beratungwissenschaft und Supervis

Kat harin
Unterstg¢tzung V.on Spr
Supervision und I n der

ion

AFoRUM Super

a Gr °%n
achl

Tearl

Zusammenfassung

Gegenstand dieses Vortrages sind unbewusste und emotionale Barrieren beim

der deutschen Sprache im Kontext von Beruflichkeit und Arbeit. Das Feld, auf d
mich beziehe, ist jenes der Gesundheitsberufe, bevorzugt der Pfleg¥.dittesny liegen
sowohl Erfahrungen in der Supervision mit multikulturellen Teams zu Grunde
beziehe ich mich auf die Altenhilfe, als auch Erfahrungen mit einem Umsetzungsy
zum multikulturellen Zusammenhang Altenhilfe mit dem Schwerpunkt spchet
Forderung von migrantischen Pflegekraften, welches wir 2004 im Auftrag der St
Wohlfahrtspflege NRW durchgefihrt haben. Das Projekt wurde durchgefuhrt
Institut fur Weiterbildung Haus Neuland e.V. (jetzt: Heimvolkshochschule Haus Nej
e.V.)in Kooperation mit der Arbeiterwohlfahrt Bezirksverband Ostwestfhlppe e.V.
Die Ergebnisse des Modellprojekts wurden 2004 in einem Handbuch zur interkultt
Praxisentwicklung in Altenhilfeeinrichtungen veréffentlicht, das tragertbergre

Handrechungen fir die stationére, teilstationare und ambulante Pflege bietet.

In diesem Kontext hat sich die Projektgruppe unter anderem mit der klinischen T

von Sprach und Kommunikationsproblemen von Arbeitnehmerinnen

Arbeitnehmern mit Migrationshiargrund auseinandergesetzt.

Erlernen

as ich

hier
orojekt
li
iftung
vom

uland

urellen
fend

heorie

und

1. Mi gration utuednSBeathag der Psychoan
Der Ansatz von Grinberg und Grinberg (1987
und des Exils geht davon aus, dass dem Mi
i nnewalsnts,i ch erheblich auf die Entwicklung
einer neuen Sprache auswirkt. Di e psychoane
f¢er die Supervision im Kontext von Migrati
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Konzeptt udreerl lkeunl | bertragung, einen Kern des
Diese kulturelle | bertragung i st eine bes
verbunden mit grundl egender Angst, Sso wie
empfindet . Dad RR¥noamdr m vom Et hnopsychoar
(1988) entwickelt worden. Erdheim ni mmt el
Prozessen der sozialen All okation der Migr :

einem Prozess dee ePtrhonliestcahreins i Merruknngal eDider E
in einer modernen Klassengesell schaft ei ne
fortan als Zeichen der Unterschicht. I n e

Sozi ol ogie von Bour dGeesuc h ldeeah tEtalns ee n tKd calsesie

des Habitus beschrieben hat. Als wichtigste
jenes Medium, welches die Klassifizierung c
guasi objektiviertl|l (dige . RBloluemarfuor2dd@rs5y n g evn
zentr al auf die F2higkeit zu sprechen bezi e

und das Vertrautwerden mit der neuen Hei mat
i m Beruf ein MediRiaon idteirk .s yAmb oilhrs cédhretnsc hei d
schnell der Mi grant/ die Migrantin sich int
Di skurs auf, dass die neu zu erlernende Spr
mit der neuen Hemndan windd Kusamudewveralta Di st

dar auf ver wei st , dass sie bei der Proletar
sol | sp2ter am Beispiel der ausl @ndi schen
wer den.

Die verbindende Emotion dieser sozialen Pro
dass aus supervisorischer Sicht f¢r eine Er

Scham und Besch?aumdy Hsny cihhordeyrn aSm zki oBer ¢ c k s i

sblten, neben der Dynamik, die Grinberg und
Hei mat fokussieren. Zusa@atzlich zu dieser t
ei nmal unsere Anstrengungen im Projekt zum

dasi (hte di e Zusammenarbeit mit Bernd Swital/l
mangel nden schriftlichen Sprachkompetenzen
mit der Didakti k der gl obalen Simulation.
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2.Traumat heAspektseheer Migration und i

das Erl ernen einer neuen Sprache

Das Buch zur Psychoanalyse der Migration u
(1987) ist bereits in den 1980er Jahren ins
eider wesentlichsten Arbeiten zu einer Kkl ir
Verfasserlnnen, Leon und Rebecca Grinberg
Psychoanal yti ker, die 1976 aus Argentinien
Vi dsl zu entfliehen. Neben der Selbstanalys
mit Migranten und Menschen, die zum Exil ge

Sozi altheoretisch handel t es si ch um ei ne

widr im Kontext des alltaglichen Lebens, dem
Ger¢chen der Kul tur oder der Landschaft, d
Sprachlichen beschrieben. Al di ese Al |l tags:s

Ver t rbaauzveensder Vertrautheit.

Die Migration wi-rdbzwdmdgesakmadiheort st i sch

das hei Ct z. B., dass vor allem der Wi derst
Mi gration i st: Das fremde miEeane K| 2chagse, nidd tet
empfunden werden, die fremde Sprache, die a

Zum anderen werden von Grinberg und Grinbe
jeweiligen Sinnstrukturen ondtlrebensweHti kr
der vormigratorische Prozess, also der Ents
Objekten und Sel bstobjekten und die damit z
und Loyalitat ebenso ber¢cksi Olatsi gste,hewi eni d |
seinen Phantasien in Bezug auf die Fremde,
Auseinandersetzung mit dem Eigenen und dem

di e Bedingungen der Auf nahme wred Ldaenrd Rridz ead

seinen Konfli kten und St°rungen bilden die
und erkl 2aren, warum der Mi grationsprozess
Wohl befinden al s auch f ¢r di e | denite t 2t ut

Bew2l tigungsformen und die Entwicklung wvon

Dabei spielt die Lebenssituation in der ne
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Art, wie die neue Gesellschaft den Neuank?9n
Grimd/eGrinberg | egen i hren | berl egungen di e
als erste Migration zu Grunde. Neuank°mmlin
i hr Geburtstrauma. Das i st der i ndi viduel |

bes dremei Grinberg und Grinb&agasdirephMingrmra

Veranddérumiademotenziell traumatischen und i c
das ist der emotionale Kern des Kulturschoc
psychodynaAusgstho Cguinnge i st . Hannah AWierndt dr

FI ¢chit lamsgedem Jahr 1943 i hre Verzwei flung

AWir haben unser Zuhause und damit die Vertr
unseren Beruf verl oreinnguenbd¢ Qta,miitn ddaise sVer t Weal
Nutzen zu sein. W r haben unsere Sprache ve
Reaktionen, die Einfachheit unserer Geb@arder
Gef §hl(Ar endt 2016:9,108.. zi1t). n. Bl ank 201
Mit diesem Zitat wird implizit darauf hinge
dass Migration i mmer mit einer Erschg¢gtterun
einer extremen Zunahme von Verfl¢ehtlz]l iEshkest
anzunehmen, dass dieseumnwkrketvzvburspkeifi gels
wird.
l ndessen: Eine gel ungenei nwi gearaftdlogr ewicrhde duri

Ent wicklung mit der tiefen Bed@&@utwringeéiasst

(vgl . Grinberg/ Grinberg, 2016: XV) . Mi gr at i
Al s ein solcher i bergang und l bergangsr au
Bildungsprozesse gelten.

Das Erl ernen der Spracheuwedhsi elhh fnnden, n.
herausforderndsten Aufgaben i m Verl auf des
Beim Erl ernen der Sprache geht es, S0 di
gesprochene Wort zu verstehere, Bszdrpddrmn se rumtc

! Fur diese Gedanken danke ich Olga Blank, deren Vortrag zur Arbeit von Grinberg und Grinberg im
Rahmen der Theoriereihe Reflexive Supervision an der Universitat Bielefeld mich sehr inspiriert hat. Olga
Blank ist selbst migriert und hat betont, wie sehr Bash von Grinberg und Grinberg ihre eigene
Befindlichkeit emphatisch spiegelt.
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Sehnsucht nach Kommuni kati on, sich mitteil
verstanden zu sein. Zum Zweiten geht es dar
eigene Mel odie innewohnt, dipsynwechkbhanaglyteirsandt
Aspekte zum Spracherl ernen kn¢gpfen insofern
(2016) an. We i | Ver st ehen eines Menschen,

mi teinander verstehen hei Ct (vglen Bodgaent
wesentlicher Teil des Spracherl ernens i m Ki
findet im Sinne der Sprachtheorie von Georg
kognitiven abstrakten sprachl icrege mRaihmeseam s
geteilten Bedeutungen. Damit ist die Spract
auCeren Welt.

GrinbdGgi nmmerg habeAPswncth dharan yBsue hder Mi gr

Exi ldefim Verh?2l|l tnis Zwi schen Mi grati on und

einger ®umt . Si e weisen darauf hin, dass di
niemals so stark |libidin®s in dem Land, i n
besetzt Muitrtdeor sPpreache steht in einem engen

Kindheitserinnerungen und den Erfahrungen m
und Grinberg benutzen den Begriff des Durch
Nahrung, a@idtguyeyt sedar kann. Rel evant fg¢r da
Worte werden einverleibt und eingesaugt. Si
Therapien wei C oder sind l eer , so dass m ¢
Bi ndungsent wirc kdlivengWe litn md t Bedeutungen ver
sprachliche Welt quasi erschaffen.

I m Prozess des Spracherl ernens werden Migr
die eigene Sprache zu verlieren, gse8enicht
sie viel M¢he aufbringen, sich die ander e,
neuen Wel't mitteilen zu k°nnen. Grinberg wu
h2aufig intensive W derst2nde gegentdaenErl e
ngsten einhergehen, die Muttersprache zu v
zu Hause sein in einer neuen Sprache kann
Her kunftsfamilien korrespondieren. Bei de AL

kilni schen Di mensi onen der Mi grati on di e S
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Lebensbedi ngungen in der Aufnahmegesell sch.
Und hier gelten die Regeln der Felder wund d

3.Di e soziale DistdinktkF3omi ak esi tR,) se ikme

Sprache zu erl ernen

i nem Auf sat z zur Probl emati k kul tu

e
Et hnopsychoanalytiker Mari o Erdheim (1988)
h

Beschreibung jenes sozialenaRtbmassesu,nddar
Familien in den aufnehmenden L2@ndern durchn
den | etzten Jahrzehnten in Europa und auch
ersche¢tterten, di e | 2 ngst cberwadhtdans sebn
Zentral st aat und Et hni e. Dass ethnische Kc
Erdheim darauf zur ¢ ck, dass Kul tur sich m
hi storischen Prozesses wvon ElitenbPi edung i
sozialen Eliten des Zentralstaates hatten
gegen¢gber den ethnischen Kulturen eine | ber
Kul tur begr¢ndet sei. Mit diesen Ausdagen r
Et hnie zum Politikum und | 2sst hier Kkeine
Et hnopsychoanalytiker, der sich wvor all em
Erdheim zu beschreiben, wie der Verrlungt des
beg¢nstigt. Er zeigt auf, warum sich Migran
nicht nur i hre Herkunft, sondern auch i hre
Proletarische folgt den Regel n8®2dr Pse®iinalden
feinen UAtbeschredben hat. Ethnische Lebens
befinden sich die Zugewanderten i n einem d

aufgrund von scheinbaren et hnhinsicshieenr usdegi)c huer

dami t dem Proletariat zugeordnet , kommen s
verlieren sie diesen Teil i hrer l denti t?at.
Ei ne besonder e Bedeutung k o mmt i n Erdhei
Assimilationsr 2umendizu,nemiet tHeolcsh kdud rt eurr <shiea a:
soll en und di e | aut Erdheim durchsetzt S i
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Anschlussfahigkeit an die Lebenswelt auswei
Et hnie im Kontext deralslogn d&lox hkeafl itairt shr® udu
zu weiteren Ethnisierungen f¢ghrt. Umgekehrt
um Traumati si erungen und Sel bstentfremdun
R¢ckbesinnung auf di e el gemge e XKuilvw,ur esseli ls
unentschieden ob es sich um eine gutartige
Regression, die das I ch verk¢gmmern | @2sst o
das Il ch st2rkt.

4. Mi gration, Verlust und Schamtr auma

Psychosgimamist deshal b v.on groCer Bedeutun

aufnehmenden Gesell schaft erl ebt wer den. H
berufliche Alltag ei ne wi chtige Rol |l e und
Roll entr2ger hreor aWigeetz w geerg iwrenr deer w2 hnt , i st
gesprochen wird das Gesundheitswesen, das

i nter-akndorksommuni kati onsintensiv sind. En

Bringschuld der Roll entr?2 dermrudisdokéept nalfgr
Pflege sind es heute vor all em rzte mit Mi
arbeiten und mit diesen Anforderungen an di
Sprachkenntni sse wahndem mececiralsekamment ilel tJ
Spiegel in 2012 vom Doktor Kannitverstan un

in der Nachtschicht Pizza zu bestellen (vgl

Mangel nde Deut schkenntni sse wetridemt *aln e 1S

di skutiert. 2015 waren die Sprachprobl eme z
118. Bundes?2rztekongresses und 2016 fordert
Rundf unk, me hr und verbindliche Spr.achpr ¢

Bayerischer Rundfunk 2016) .

Das, was heute die zugewanderten rzte al s
Umsetzungsprojektes zum mul ti kulturell en
Pfl egekr2fte i n ambul ant en und station?2r

http://www.beratungundsupervision.cé3
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Pfl egediengéeenl sDBer f sgruppe i st seit den
Regel mCig wurden ausl2ndische Pflegekr?aft
Krankenh2usern oder Pfl egehei men zu arbeit
aufnehmenden | ngt idtent iMdgem ngegqerrédhnd i ch wi e
zugewanderten rzten. Sprache wird al s |
Sprachprobleme heftig kritisiert, mehr Pr ¢
eben gleichzeitig weie€,t echadVs tmarb ed ufe rdinen eznu
Auch L°sungen, das Sprachproblem durch Arbe
Arbeitskrafte fer di e Dokument ati on und F
Mi tarbeiterlnnen mit MigblhémenmsdescbDucbht¢h
MaCnahmen zu ¢(berantworten i st eine alte

Umsetzungsprojektes haben wir mehrere Fach:
zur Sprache und Kommuni kation, wei her andeme

Thema Rassismus und Diskriminierung.

5, Ergebni sse des Umsetzungsprojektes

Zusammenhang Altenpfl ege

I m Rahmen der Fachtagung Sprache und Kommun

Bernd Switalla (2004) zun?2chst eine lingui
(n=204) vorgetragen, di e di e Einrichtunge
argumedassrdéee schriftliche Ausdrucksf2hi gk
ein sekund?ares Problem darstelle. Das Kar

Kommuni kati onsprobl eme durch Standardfor mul

di e Dokumentragewarderdtecean Pfl egekrafte in i
nachvoll ziehbar, das trafe aber auch auf
Pfl egeberichte l i est, ver stehe den Pfl ege

zugewanderter odeei taaurt odbh h®Breen cMi t aarely f as s
berichtete die Pflegewissenschaftlerin CIl al
Mi grantinnen und Mi granten al s Ur sache f ¢
verl agere das Probl em, hstaeit eisel zne hd ° s ar

Pfl egeversi chevemmgisgltsen gs oeriineen t™ efr ¥ red ekKruel .t
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Pfl egekr2afte passten I hr e Beschreibungen

Worth¢gl sen, Slatetsialbi®®©t"egwiede'r spiigsek ussi.onDi
res¢mierte eine groCe Diskrepanz zwischen

Pfl ege HKuwldt Wrerd'eid ey Ptfdmsggedokument ati onen.
Unsi cherheiten wur den dar auf zur ¢ckgef g¢hr
Sprc hcode Kommuni zi ert wer deokalment at iPofnl.e g
"Systemkumtu i hrer Dokumentationssprache wun
i hrer | ebensweltlichen Sprache st2rker eine

Pr of elsisdioemraung.

Kommuni kati onsst®rungen in multikultureller

i n der Soziometrie und Rangordnung der Pf|l

und Komplexit2at einer Organisatiosi € vigh. R
Organi sationen sehr h2ufig vor kommt, sind |
von Supervision. Dabei stellen die Sprachpr

eine kleine Dimension des groCen FBPides der

Hi erarchie f¢ghrt dazu, dass Mitarbeiterl|l nne
auf weni g Resonanz stoCen. Sprachbarrier
Partizipationsm°glichkeiten. Sprechhemmunge
Wertschabgebagut wer den. Muttersprachliche
zugewanderten Kolleginnen und Koll egen das
Verst2ndigung setzten, anstatt sprachliche
beruflichen nAlulintdagdivwurkeel | egi al begleitet

Gl obalen Simul ati o@l.o bBaelie nd®@Sihreldaatioideere sl es i Ah
aus Frankreich stammende und i n den 1970

Fremdsprachenl|l eappas,ddiehgaf flant wWitrd (vgl
Ein berufsspezifischer Sprachunterricht wund
deut schen Muttersprachlerlinnen basierende
sind M°glichkdédiothean edBrianul dit € 05, die die Ei
durchaus h2tten und die zur Entgiftung der
wi e di e Freiwilligkeit des Lernens, ei ne
Patenschaften alssowfier Hélrbgshker naystTemk a:

Her z" ansprechen, k°nnen helfen, sich mit

http://www.beratungundsupervision.dg(|
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Sprachkurs -k%hmndneSc hAampute!l | en ( z. B. das Au:
bearbeitet werden sowi eaveeidenGr dppenproHees (

der Kul turen betont.

m Schluss sollen die Merkmale des Sprache
ch einmal dargestellt werden. Dazu ¢ber ne
m Beitrag vorR09uUuganme eMurelneyKu(r s konzipie
d uns mit der Methode der Gl obalen Si mul

O ¢ o S5 N

abei, dass Spracherwerb im beruflichen Kon
u wel chen Zweecikcehnungd.wehl.c leeurr &Eu @er sprachl i
en°tigt wird. Der Alltagsbezug setzt eine
ernbeziehung voraus, vor allem aber wird
el ernt. Di e edisd eErEd alpapfef wmy aesisntes Ortes,

N @ — T N

weiten Etappe wur den fiktive l dentit?2ten

nteragieren. Anhand von Steckbriefen W
zusammengestellt. Ei nn g afpraann zs°cshiesc hAd t Rfnlpd d e
dr ei deut sche examinierte Krafte, ein russ
Il nteraktionen in Alltagssituationen herstel
-ausgehend von i hrenme-igreesicenritlare r P e rumdn Isicchhrki
Routinearbeiten wur den aufgelistet und sz
simuliert und Dienstplanbesprechungen then

di al ogi sch das Ver hal t ernz tgeeng eeni¢nbsetru dAinegreth °u n

mi t Bewohnern nachgespielt. Die vierte Et
unerwartete Zwi sethrehfPddlkel amdi tkoantfilarkean. | n
wird schlieClich ein gelmaikKwsrameentAbtsaimd udise

Al tersbilder in den Her kafntfmasll & nndeegant iiw\n Arbm
-deutschen Altersbild zu sprechen. Die Teil
Vorstellung des deut saherbeAl tdearnsnbi & d e e h |l uin
Vorstellungen aus i hrem Herkunftsl and. I n
Abschlussvorstellung (f¢gr die Mentoren und

"Wi e wird Alter gesell schafistath. wahr genomme
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Die Teil nehmenden spielen i1 hren Arbeitsallt
war , wi e oft Stress und Druck in die Gruj
kl assi sche Met hoden des Fremdsprachenl erne

bugszettel zur Grammati k, Frageb©®gen, Di kt

Das PreobeerktdeAn mul ti kul turelil egre h2u ¢ @mnzeun heail
l nnovationsproj ekt der Stiftung Wohl fahrts
Tr2gerorgani sationen r rwamgenEi rErsi chteunden i mi igg
Tropfen auf einem hei Cen Steinfi dar. Es wu
der Arbeiterwohl fahrt OWL sich dafg¢gr ei nset
die wie dieses aufkrldem Xawaclas voankkulni siche
den Beschaftigten niedriger Hierarchiestuf e
Per ssamall Qualit2atsentwicklung. Ein struktur
star ke Prasenz derne2dagod®@inkbi auér dend Ebas
pflegewi ssenschaftlichen supervisorischen |
noch vi el zu weni g Supervisorinnen und S
pfl egewi ssenswrdf taluisoghe b iviode tmu sss ndl.i e | mLafig
! berzeugungsarbeit in der Praxis fg¢gr ein so
wi e eben Pa@dagoginnen und P2dagogen st amme
Gruppenanalytiker*innen sind. Inn Kduelrt uvre rdreirc

Pfl egeeinrichtungen gelten sie tendenziell
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Mar kus Lohse

A De Anfang ist die Halfte des Ganzenif
(Aristoteles). Wie gelingt die Erdffnungsphase

einer Supervisionssitzung?

Eine  exemplarische, objektilkermeneutische Rekonstruktion der

kommunikativsprachlichen Gestaltung des Einstiegs

Zusammenfassung

DieserBeitragist eine objektiv-hermeneutischédnalyse der Er6ffnungsphaseiner
EinzelsupervisionssitzungDas Erkenntnisinteressebesteht darin, anhand des
protokollierten Interakts, genauergesagtdes kommunikativsprachlichenHandelns
von Supervisor*inund Supervisand*ingine Fallstrukturhypotheseu generiererund
den Auftrag herauszuarbeitenZur ErschlielBungder Fallstruktur werden vier

Beispielsequenzendes Einstiegs objekti-hermeneutisch analysiert. Es wird

rekonstruiert,wie marifeste und latente SinngehaltesprachlichenHandelnseine
Fallstrukturerzeugerundmoglicherweisalie AushandlunglesAuftragsbeeinflussen
DerEr6ffnungsimpulsierSupervisor*inscheinthierfir einewichtigeRolle zu spielen.
Wasldstdieserimpulsin der Folgeaus?Hinsichtlichder Auftragserteilungvird dann
abschlieBeneinefiinfte Sequenzterangezogennd inhaltsanalytisctbetrachtetFur
die Leser*innerstellt sichdamitderBlick fur die BedeutunglerEr6ffnungsphaseon
Supervisionssitzungeschaf. Welche Bedeutunghat das fur die kommunikativ

sprachlicheGestaltungdes Einstiegsund welcher supervisionstheoretisch&wie -

praktischeNutzenliegt darin?

1. Einleitung

In beruflichen Zusammenhéngesind Gespréache,z. B. Personal Konflikt- oder
BeraungsgesprachegssentielleArbeitsaufgabe.Deren Herstellungund Verlauf auf
professionellemkommunikativsprachlichemHandelnder Teilnehmenderund einem

http://www.beratungundsupervision.dg|
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daflr notigeni zu einemgrof3enTeil T implizitem ErfahrungswisseiiStichwort: tacit
knowledgevgl. Wiater2007)beruht.Im Unterschiedzu Alltagsgesprachewerdendiese
Gesprachssettings gewisseieiseformell oderhalbformaldurcheinenBeginnundein

Endegerahmt.

Fur eine Einzelsupervisionssitzung gilt  ebenfalls, dass formal mittels
TerminvereinbarungOrt und Uhrzeit) zwischenSupervisor*inund Supervisand*irein
offizieller Beginnfestgelegtvurde.Ublicherweisést derAnfangdurcheinegegenseitige

BegriRunginddasEndedurcheineVerabschiedungekennzeichnet.

In diesem Beitrag wird die Eroffnungsphase einer Einzelsupervision zum
Untersuchungsgegenstame EroffnungsphaseinerSupervisionssitzunigt wiederum
selbst durch einen Anfang markiert. Die Funktion dieser Phasefir den gesamten

Sitzungsverlaukannals (thematischerfinstiegverstandenverden.

Sowohl aus der Praxis als auch der Psychotherapieforschungjiehe bspw. AU me r
Prozessmodsdil (vgl. Thom&/Kachel006),ist bekanntdassAnfangenotwendigsind.
Nicht nur ein guter Anfang i im bestenFall i, sondernauchein schlechtersituativer
Einstiegist mitbestimmendir daswasdanacholgt. Ob gut oderschlechtboegonnenist
hierjedochnichtdie zentraleFrage. Sondernesgehtim folgenderBeitraggezieltdarum,
einenSupervisionsbeginn, S. einer professionellerinteraktionspraxisgenerelleiner
rekonstruktiven Analyse zu unterziehen. Ziel ist es, besser zu verstehen, wie
Supervisor*in und Supervisand*in so kommunikativsprachlich agieren, um eine
tragfahigeBeziehungsebenkerzustellerund ob es ihnen gelingt, auf derenBasisein

Supervisionsanliegemesp.-auftragfir die gemeinsam&itzungzu formulieren.

Der Autor stellt sich die Frage,was auf der latentenund der manifestenEbeneim
kommunikativsprachlicherHandelnzwischenSupervisor*inund Supervisand*irgenau
passiertd. h., ob und wie esin der Eréffnungsphaseur AushandlungeinesAuftrags
kommt.WelcheRolle dabeidie Er6ffnungeinerSitzungspielt wie diesePhasensgesamt
verlauft,wird alsaufschlussreichd®eflexionsimpulsesrachtetVor diesenHintergrund
ist esinteressanteine ausfuhrlicheAnalysevon Gespréachseinstiegen Supervisions
bzw. CoachingsitzungexorzunehmenDer Beitragnimmt eine Materialanalysenittels
derMethodologiederObjektivenHermeneutikvgl. Oevermani981)vor undfokussiert

dabeidie Eréffnungsphase.
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Beratungsgespracherso auch Supervisionssitzungenwird ein Verlauf in Phasen
unterstellt,vereinfachtbeschrielkn als Einstiegs, Aushandlungsund Abschlussphase.
Dies ist in der sogenannterA Nor ma | f o r mgl. RappeGieseake2004)
zusammengefassBusse (2009) unterscheidetdifferenzierter zwischen Initial- und
Aushandlungsphasédsallprasentationsphasénalysephaseind AbleitungsphaseDie
Initial- und Aushandlungsphasevird hier als Einstiegs bzw. Ero6ffnungsphase
verstandenDie Supervisor*ininitialisiert den Einstiegi. d. R. durcheinelmpulsfrage.
Dieser markiert den inhaltlichen Ausgangspunkides gemeinsamenkommunikativ

sprachlicherHandelnsundbildet damitdenKern derhier vorgestelltemAnalyse.

Es wird im Analyseteil (Punkt4) gezeigt, WAS latent und manifestGegenstandles
kommunikativen Aushandlungsprozessest und welche mogliche Fallstrukur(-
hypothese¥ichausdemMaterialentwickelnundbestétigerésst.Ein inhaltsanalytischer
Ausblick dient dazui in gebotenelKirze i die Auftragsklarungzusammenzufassen.
Resumiertwird, was sich hieraus fur die Gestaltungvon Einstiegssituationvon
Beratungsgesprachem Allgemeinenund Supervisions und Coachingsitzungemnm

Speziellerernenlasst.

2. Einzelsupervisionssitzungerals Datenmaterial und Gegenstand

objektiv-hermeneutischrekonstruktiver Forschung

In ihrem Gesamtumfangbeforschte und dargestellte Einzelsupervisions bzw.

CoachingsitzungesindseltenGegenstandualitativer-orschungHauptséachlichverden
Coachingprozess@é den Blick genommenund diese in Teilen rekonstruiert(vgl.

laniro/Kauffeld 2018; Deplazes/Graf/Kiinzli2018; Graf/Fogasy2018; Schulz 2016;
Deplazes/Schwyter/Molle2016; Graf 2015a;Graf 2015b; Hasenbein?015; Wegener
2015). Fur Supervisionsprozesse wenn auch auf Teilaspektekonzentrierti ist ein

solcherFokusderzeitnochein Forschungsdesiderdtinzelnegespréachs diskurs und
prozessanalytischEBorschungsarbeitesind von Aksu (2011), Graf/Aksu (2013) und
Busse/Hansen/Lohg2013)zufinden

Das hier verwendeteMaterial wurde aus einem bereits existierendenDatenkorpus,

bestehendhusmehreremAudioaufnahmewon SupervisionssitzungeausgewahltDiese
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Einzelsupervisionen wurden im Rahmen einer 2011 gegrundeten, freien

AFor s c hun gzarwRekokssuktiartvon Wissenin Super vi si onsproze
erhoben.Die Fallvignetteist ein Transkriptauszugder den Einstieg einer insgesamt
sechzigminutigen Einzelsupervisionssitzungrotokolliert. Es ist eine von mehreren

Sitzungen der Supervisand*in mit ihrer Supervisor*in. Die Auswahl der
aufzuzeichnendei®itzung wurde ohne spezifischeKriterien aus dem Gesamtprozess

heraus getroffen und mittels Audioaufnahmegerat(iPhone mit entsprechender
AufnahmefunktionaufgezeichnetDarausfolgt: dieseSupervisionssitzunigt wederals

Kennenlern bzw. Kontraktsitzungnoch als Abschlusssitzundpzw. Beendigungeines

Gesamtprozessesnzuordnen.

Fur die hier vorgestellte Arbeit liegen nichtstandardisiert erhobene
Audioaufzeichnungewon Einzelsupervisionssitzungeits Datenin Textformvor. Diese
Audiodatenwurdenin ein Transkript tberfuhrtund verschriftlicht (vgl. Ful3/Karbach
2019).

Sprachlich wurde eine leichte Dialektglattung vorgenommen.Hierdurch wird der
Anonymitat, dem sehrintimen, vertrauensbasiertevierhaltnisim Supervisionssetting
(wie auch anderenprofessionellerBeratungssettings)besonderdRechnunggetragen.
Damitwird der SchutzderPrivatsphareindderPersonlichkeitsrechteon Supervisor*in
und Supervisand*irbestmdglichgewahrleisteund Riuckschlissauf die involvierte(n)
Person(enund Organisation(enyveitestgghendverunmdglicht.Die hier verwendeten

AbkUrzungersind: SupervisionSV), Supervisor*in(Svn) und Supervisand*in(Snd).

3. Als Gemeinsamkeitden Fall zum Gegenstand:SozialeArbeit,

Supervisionund qualitative Forschung

Fur die professionelle,beraterishe resp. supervisorischeund qualitativforschende
Gegenstandsbearbeitumg} der Fall ein gemeinsamechnittpunkt.(vgl. auch Busse
2009,Kraimer2012,Busse2016,Funcke/Loer2018).Professionelléraxis,z.B. die der
SozialenArbeit, ist per sefallformig, weil ein Klienten*innenanliegeruber die (Fall-
)Diagnosgvgl. Uhlendorff2010)undderenweitererBearbeitungeigentlicherstzumFall

wird. Diese professionelle Fallarbeit kann dann wiederum zu einem (fall-
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)supervisorischen Gegenstand werden, wenn etwa die (problematische)
BeziehungsdynamikwischerHelfer*in undKlient*in reflektiertundrekonstruiertwird.

Dasin der SupervisioneingegangenérbeitsbiindniszwischenSvn und Snd lasstsich
nun ebenfallsi auseiner qualitativforschenderPerspektivenerausi beobachterund
rekonstruierenlm Zentrumstehtdabei,wie ein Anliegen zum Fall der gemeinsamen
Bearbeitungwird. Der klassischenFallsupervision,verstandenals arbeitsweltliche
Beratungvon ProfessionalslerBeziehungsarbeikommthier eineVermittlungsfunktion
zu. Einerseitswird beraterischd-allarbeitgeleistetund andererseit§orschungsanalog
versucht,latente StrukturendieserprofessionellerBasisarbeitzu rekonstruierenVon
daher lag es auch nahe das forschenerekonstruierendeMerkmal von Supervision
herauszustelle(vgl. Giesecke/Rapp6&ieseckel997)undsichdabeiauchamAnspruch
tiefenhermeneutischierstehendeBalintgruppenarbeitals Beratungund Forschungn

einem,zu orientieren(vgl. LubanPlozzal994;RappeGieseckel994).

VerfahrenrekonstruktiverSozialforschung.B. die Objektive Hermeneutikeignensich
besondersgadiesevor allem versuchenlatenteSinnstrukturerund Handlungslogiken
zu erschliel3enauf die sozialeAkteureim ZugeHerstellungsozialerWirklichkeit (auch
einer Beratungssituationyurtickgreifen(vgl. u. a. Oevermann2012; Wernet 2012a,;
Wernet 2012b). Supervision war bereits Gegenstand objektiv-hermeneutischer
Untersuchungerspw.zur RekonstruktioreinervollstandigerSupervisionssitzunfygl.
Oevermannu.a. 2001/2003/2010),in Teilen zum besserenVerstandnis latenter
Bedeutungerder BegriBung(Jahn/Tiedtke2014), oder die Methode der Objektiven

Hermeneutikselbstdienteals Zugangzu beraterischeFallbearbeitungJahn2013).

Die Objektive Hermeneutik ist eine der prominentestenMethoden qualitativ
rekonstruktiverForschunggdie der Autor hier in diesemUntersuchungszusammenhang
wahlt, um analytischzu arbeitetenpbwohler darumweil3,dassszenische¥ersteherals
wichtige Seite des VerstehensaulRen vor bleiben. Eine Beschrankung,etwa im
Unterschiedz. B. zu tiefenhermeneutischedugéngen,bestehtdarin, nicht auf den
subjektivgemeinterSinnabzuhebenA [ éalichbetreibedie objektiveHermeneutikm
engenSinnekeineverstehendé&oziologiemehr,wennesallein um die Rekonstruktion
von Strukturengeheundsiedie interaktivenLeistungerder handelnderSubjektédeiden
Analyserv e r n a ¢ h (RéichestzZ13PESF1228[Ausl. M.L.]). Mit einerFokussierung
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auf die Kleinteiligkeit in der Analysebestehtie Gefahr,dassszenische¥erstehen/on

Zusammenhangemicht oder nur partiell gelingen kann. Die Erarbeitung der

Interpretationen und deren kommunikative Validierung im Rahmen einer

Interpretationsgruppdann diese Einschrankungi wenn Uberhaupti nur teilweise

auflosen.

Der Autor unterwirft sich dennoch bewusstden methodologischerPramissender

Objektiven Hermeneutik, um latente Sinngehalte eines Supervisionseinstieges

herauszuarbeiteind Erkenntnisselaraudir die Praxisnutzbarzu machen.

Zusammengefstlasstsichfur die nachfolgendé\nalysefolgendesErkenntnisinteresse

formulieren: 1) Wie wird die Er6ffnungsphase&kommunikativ gestaltet?2) Welche

Auffalligkeiten im objekti-hermeneutischersinne lassensich im manifestenbzw.

latenten (Sinn)Gehalt rekonstruieren?3) Léasst sich eine vorlaufige Fallstruktur

generalisieremnd prifen?und4) kommteszu einerAuftragsformulierung?

4. Sequenzanalytischéchritte zur Generierung und Prifung der

Fallstrukturhypothese zur Klarung desAuftrags am Beispieleiner

Einzelsupervisionser6ffnung

Beispielsequenad

Snd:
Svn:
Snd:
Svn:
Snd:

#00:00:06#
Svn:

fangen Sie an wie immer. Wie geht es lhnen, was steht an? #00:00:09#

Snd:
Ohhm, jaaa?! Wie geht es mir? Nach zehn Tagen arbeiten, gefuhlt
wieder (lacht) als konnte ich direkt wieder in den Urlaub gehen.
#00:00:20# Il A *

das Ding lauft.  (lacht)
Es geht los, okay.
Es geht los!
Mhm. (.)
(lacht)

Ja,

Mhm. (hérbares Einatmen)
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4.1. Generierungder Fallstrukturhypothese

In der obigen Beispielsequena wird der SV-Anfang vollstéandig dargestellt,jedoch
lediglichdieerstersechsSekunderA me t h o damalysiertBerBeginnderEinstiegs
bzw. Er6ffnungsphasést durch den erstenprotokolliertenTranskriptpartikelmarkiet.
Firdie sonstgeradezumobjektiv-hermeneutischeAnalysebeginniiblicheExtensivitéat
in der Lesartenbildungwird sich hier zu Gunstender Sparsamkeiund den nétigen
Veranschaulichungszweckeauf zwei, maximal drei Lesarten beschréankt.In der
Konseqenzwird der Kontext nicht durch die MethodeSchritt fir Schritt erschlossen,
sondernfur die Leser*in zur bessererOrientierungvorweggenommeifs. u.). Ab dem
ImpulsderSvna J fangenSieanwiei mm &arzichtetder Autor im weiterenVerlauf
auf extensve Lesartenbildungsowie Wohlgeformtheitsprifungund verschiebtden
SchwerpunktunterBerucksichtigunglesPrimatesier Sparsamkeiin derinterpretation,
starkerauf den SV-Kontext. Es werdenweitereBeispielsequenzef?-4) herangezogen,
um die generiete Fallstrukturhypotheseu verifizieren sowie denformuliertenAuftrag
zu markieren.Ein Sprungim Material in die zweite Minute der Erdffnungssequenz
(Beispielsequens) gibt eine inhaltsanalytischausgerichteteZusammenfassungnd

damiteinenAusblick auf die Auftragserteilung.

Zur Einengung der Lesartenbildung wird als Kontextalisierung der Analyse
vorausgeschicktdass es sich um eine bereits langer andauerndeZusammenarbeit
zwischenSvn und Snd handelt.Die Snd hat eine Filhrungspositiorin einemJobceter

inne.

4.1.1. Ein Supervisionssettingunter Beobachtung

Na. Die Aufzeichnungbzw. die Transkriptionbeginntdie Sndmit demWort & N aro .
einemersteninterpretationsschritvird die objektiv-hermeneutisch8&innrekonstruktion
Ak ont evotgénomemierfiD. h. im Sinne von Gedankenexperimentewird die
Sequenin Situationengestelltund Lesarten(L1, L2, L é )gebildet,in denensie eine
A whigeformteArtikulationfi (Wernet2012b,S.192)bedeutetDie ersteSequenbeginnt
mit dem Wort a N airid legt eine eher freundschaftlich familiare Gesprachssituation
nahe LesarterkdnntenhierzumBeispielsein,wenndie TantebeimKaffekranzchenhre

Nachbar*in fragt L1: & N hiesbeth,wie g e h t dder ferdand im Supermarkteine
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ehemaligeSchulfreund*n trifft und sie erstauntmit denWortenL2: a N du hier? Wir
habenuns ja lange nicht g e s e hamspricht Kontrastierendwére es der Situation
unangemessenyenn ein Mitarbeiter seinen Chef in der Geschéftsleitungmit: aNa

Kumpel kannstdu mir malzehnEurol e i hnachGelifragt.

Na gut, Auf dasWort a N dofgt a g u@Gedankenexperimenteldnnen beispielhaft
folgendeLesartergebildetwerdenL1: & Ngut,wennesseinmu s aderld2: & Ngut, es

gibt keinZ u r ¢ KohktrasiveKontextezu dieserSequaz konntenzum Beispiel sein:

Wenn eine Richter*in die Urteilsverkiindungmit a N gut esergehtfolgendesUr t ei | . 6
AuRerdemgibt esim Deutscherkeinenwie auchimmer gearteteRedebeginmmit A N a

schl echt éi.

Wird nundie Sequenmit demursprunglicheriKontextkonfrontiert,namlichdemBeginn
einer SV-Sitzungfallt einerseitsauf, dassdie Snd beginnt. Andererseitdbeinhaltendie
Wortea N ar@la g wine®dressierungler Beziehungsebenagzw. im SV-Kontextdes
ArbeitsbiindnissesErstereskann in dieser Analyse nicht weiter empirisch verfolgt
werden, da diese Analyse zum einen keine Vergleichendeist. Zum anderenwird
hinsichtlichdesA R e d e r & @éztugausdie Eréffnungvon SV-Sitzungkonstatiert,
dassder Redebeginrder Sndkein typischerfFall (vgl. Wernet2012b,0evermanri981)
ist. Hier ist dasKontextwissennsofernrelevantalsdassdie Verschiebungm Rederecht
durchdie Forschungssituatiomerursachtvird.

Die erstenin der Audioaufnahmedokumentiertea Partikel & N audd a g ukbnéen
auRRerdendaraufhinweisen dassmdglicherweiseschonvor demBeginnder Aufnahme
ein Gesprachzwischenden beiden Gespréachsteilnehmendestattgefundenhat. Die
Beziehungsebene/dAsbeitsbindnischeintfir denhier betrachetenFall einerSV eine
latenteRolle zu spielen.Im weiterenVerlauf wird weiterverfolgt,ob undin wie weit die
gemeinsam8eziehungvon beidenlatenterneuthematisierwvird, beziehungsweissich

auchmanifestim kommunikativenrAushandlungsprozezeigt.

Na gut, dasDing lauft. Die nachfolgendesequenz d Bisg | 2 ylésstwrerstoffen,
ob essichobjektivum eineArt Artefakt odereine Situationhandelt,auf das/dieBezug
genommerwird. Folgendelesarterkbnnenbspw.seinL1: & D @sg lauft, jeta kann
ichl o s f all2:radrddmg lauft vollig ausdemR u d eDie keréteLesartbeziehtsich

aufeintechnischeserat,dasseinebestimmta-unktionbesitzt.Eswird die Feststellung
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formuliert, dasses funktioniert und eine damit verbundeneHandlungmaglich macht.
Eine Handlungdes Subjekteswird hier von einemObjekt, mit evtl. stérungsanfalliger
FunktionsfahigkeieinesGeratess D i abbadgigDie zweiteLesarthingegerbeschreibt
eine Situation die a | 2 usprichd hbegonnen hat und einen Handlungsprozess
vorwegnimmt,dermit Handlungskonsequenzéir dasSubjektverbundenst unddiese
einfordertdaetwasweitergeht.

BeidenSequenzemiteinanderin Verbindunggebrachta Ngut, dasDing | 2 uldgeno
nahe dassessichim Supervisionskontext) umdie MarkierungeinesBeginnsvon etwas
handelt2) wo die Beziehungsebemelevantscheintund 3) wo héchstwahrscheinliciin
technische$seratzum Einsatzkommtund wird damitim Sitzungsbeginzum Thema,

dassessichum einebeobachtetSituationhandelt.

Nagut,dasDing lauft. (lacht) Lachenkannunterschiedlich&kommunikativeFunktionen
erfillen z. B. Verlegenheit, Belustigung oder Erleichterung. Das Nachhorender
AudioaufnahmendieserStellelassthinsichtlichderIntonationdurchdie Lachen@ den
interpretativenSchlusszu, dasses sich um ein Lachender Erleichterung jedochauch
einergewisserVerlegenheihandelt EsunterstreicheinegewisseAmbivalenzder Snd.
Zum einenhinsichtlichder Erleichterungn Bezugdarauf,dassdastechnischgendlich)
Geratso funktioniert, wie essoll. Vielleicht hat esim Vorfeld mehrereVersuchedes
Einschaltens gegeben. Zum anderen lasst es eine gewisse Ungewissheit bzw.

Unsicherheibzgl. desweiterenFortgangerkennen.

Sequenzanalytisches Fazit 1: Innerhalb der ersten sechs Sekunden der
Supervisionseroffnunghematisiertdie Snd die Besonderungihrer Situation als
Ab e o b a cSetting.tE® wirdl deutlich, dassdas @D i n @dfnahmegerat)eine
BeeinflussunglerSituationverursachtyodurchweiterhinanzunehmeist, dassichts
soistwie immer,d. h. wie in den(méglichen)gemeinsameBitzungerdavorgeweser
war. QualitativForschendsindin Fallenwie diesermit einemDilemmakonfrontiert.
Esseidenn,eshandeltsichumeineverdeckteAufzeichnungDasist forschungsethisc
fur diese (und andere)Beratungssetting®edenklich. Fur diesenBeitrag ist nun

besonders im Fortgang der Beratung interessant zu schauen, wie beide

Gesprachspartner*innees schaffen,dieseA k ¢ n s tSituatomire §emeinsamel
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Sitzungsbeginreu integrierenund fiir sich kommunikativ zu gestaltend. h. einen

Auftrag auszuhandelin.

4.1.2. Normalitatsetablierungsversuch

Nagut,dasDing lauft. (lacht)Es gehtlos, okay.In derdarauffolgendeisequenbeginnt
die zweite Gesprachsteilnehmer*i{Supervisor*in)zum erstenMal kommunikativzu
handeln. Der Formulierung &s geht los, o k a karin objektiv die Bedeutungder
MarkierungeinesAufbruchsunterstelltwerden.Ein Momentder Unsicherheitdasses
zwarlosgehtjedochfraglichist, wie eswohl weitergeht schwingtmit. Konfrontiert mit
demBeginneinerSupervisionssitzungibt die Svn den Startschussind machterstmals
von ihrem RederechGebrauchund formuliert denoffiziellen Beginn.Es kannals erste
Aufforderungverstandenverden,demGesprachsanliegatieserSupervisiorgerechtzu
werden,zu dem sich beideverabredehaben.Unklar ist jedochnoch, was genauwie

losgeht.

Na gut, dasDing lauft. (lacht) Esgehtlos, okay.Esgehtlos! Es gehtlos! (lacht) Mhm.
(.) Die nachsteSequenist gekennzeichnedurchdie Gespéarchsiubernahnfieirn) durch
die Snd, in der sie der Gesprachsbeginnmarkierunigtent zustimmt. Durch die
Wiederholungm gleichenWortlauta Egehtl o &ekrdtigt sie,dasgetztetwasosgeht.
Wasdaraudolgt, ist, dassdie VerbalisierungeinesBeginns die MarkierungeinesStart
bzw. Ausgangspunkteseine KonsequenzZir das weitere kommunikativsprachliche
Handelnhat. Unter Einbezugdes Kontextwissendibea den prinzipiellen Ablauf von
SupervisionssitzungamdderenerwartbardNormalformkannandieserStelleunterstellt
werden,dassbeideein geteilteswWissentiberdenProzesspbjektiv hier zumindestiber
denBeginnhaben,dassjetzt die Supervisionssitaug beginnt.Da die Svn als auchdie
Sndbereitsin vorherigenSitzungenmiteinandergearbeitehaben kannauchan dieser
Stelle ein geteiltesWissenuber die gemeinsamésesprachssituatioals Prozess den
Supervisionsablatifangenommewerden Damitverfligenbeidelatentiibereingeteiltes
Wissenzum Beginnund der VerlaufsKonsequenzDie MarkierungdesBeginnsdurch
die Svn einerseitda Egehtlos, 0 k a ynd die Zustimmungder Sndandererseit§ a E s

geht | o s ! &ennzeichnet ein erfahrungsbasiertes Wissen  beider
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Gesprachsteilnehmer*innerdass etwas los- bzw. weitergeht (zum A K o n zdesp t
erfahrungsgeleitesubjektivierendeil a n d ed. anss Bbhle2010.

Nagut,dasDing lauft. (lacht) Esgehtlos, okay.Esgehtlos! (lacht) Mhm.(.) Ja, fangen
Sie an wie immer. [ € ]Dassdie Svn eine latente Unsicherheitihrer Snd i sehr
wahrscheinlichausgelostlurchdie Aufnahmesituatioi wahrnimmtund entsprechend
darauf reagiert, kann dieser Sequenzunterstellt werden. Hier wird nochmals das
grundlegendParadoxeder Aufnahmesituationdeutlich, da ein SV-Setting zu einer
beobachteteforschungssituatioA g e m awurtddurid dasnicht aufgeldstsondernim
besterFalleintegriertwerdenbzw.im A w o cassteu@inemAbbruchfiihrenkann.Der
Satzanfangnit a J &sstsichalsnochmaligeBestatigunglerobenbereitsformulierten
Vermutung, dass es sich beiderseitsum die Einwilligung in einen beginnenden,
gemeinsamePRrozes$andeltversteher{vgl. Oevemann2010).Mit a J fangenSiean
wiei mm @eliigender Svndrei Aspektegleichzeitigin Bezugaufihre Snd a) siean
eine bestimmte,gemeinsameRoutine zu erinnern, b) auf der latenten Ebene der
gemeinsameiBeziehung/degrbeitsbindnissegine gewisseSicherheitzu vermitteln
und c¢) mit diesemVerweis auf ein bestehendegemeinsamedVissen aus der/den
vorhergen Sitzung(en)anzuknipfenAlles zusammengenommesetztdie Svnin der
Latenzein Signalvon Sicherheitund Rahmungim SV-Setting.Fur beidescheinthier
aufgrunddes gemeinsameibisherigenProzessesind vorheriger Sitzungenlatent ein
geteiltesWissendariberzu bestehenwas anfangena w imener bedeutetOffen bleib
derzeit WIE diesesa w ii @én megenauim gemeinsamerkommunikativsprachlichen

Handelninteragiertwird.

Nagut, dasDing lauft. (lacht) Esgehtlos, okay.Esgehtlos! (lacht) Mhm.(.) Ja, fangen
Sie an wie immer. Wie geht es lhnen, [ é PDie darauffolgendeSequenzformuliert,

beginnendnit demFrageworta Wi, ein@konkreteFragestellungind konkretisiertdas

vorherGesagté J fangenSieanwiei mmearWigehtes! h n endsprichtdebeidie

Snd auf der manifestenEbeneihres emotionalenBefindens,d. h. zur personlichen
Geflhlslagean, mit der siein die SV gekommernist. Eine floskelhaftgemeinteFrage,

diemit demAmerikanischerA H oaney o uePdieineBegriiRungvére entspracheicht

der Wohlgeformtheit. Zudem wird die bereits oben angesprocheneggemeinsame
Beziehung durch die formelle Ansprachea | h nneimgenauerals professionelle
Beziehungm SV-Kontextkonkretisiert.
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Nagut, dasDing lauft. (lacht) Esgehtlos, okay.Esgehtlos! (lacht) Mhm.(.) Ja, fangen
Sie an wie immer. Wie gehtes Ihnen, was stehtan? [ € Direkt darauffolgt in der
nachsterSequenzim zweitenSatzteilderselberFragea w a&tehta n ‘Miér sprichtdie
Svn (manifesteEbene)die Snd thematischinhaltlich an. Mit dem Kontext der SV
konfrontiert und bzgl. der erwartetenNormalform ergibt die Fragea w astehta n ? 6
insofern Sinn, als die Svn nach einem konkreten Thema bzw. dem Auftrag der
gemeinsamei®itzungfragt. Es kannals thematisclke Fokussierungrerstanderwerden,
da Supervisiongenerellals ein Ort gilt, an dem Uber professionelleArbeitskontexte
nachgedachteflektiertundsich beraterwird. Zu klarenbleibt, um wasesganzkonkret
geht.Die Svnfordert,gemaldemmanifesterGehdt der Sequenzihre Sndauf, eherauf
derBeziehungsebergaseigeneBefindenoder/undaufderinhaltlichenEbenesin Thema
zuformulieren sagtihr jedochgleichzeitiglatentA E n t s seltbsworditeerdu hierund
jetzt sprechenm® ¢ h t Bas tggmeinsameArbeitsbiindnisim SV-Format bietet
jedenfalls den geschutztenund vertraulichen Rahmen auf beide Mdglichkeiten
einzugehenVon derSvnwird esin einerFragestellungniteinandekombiniert.Eskann
nun davonausgegangewerden,dassdie Sndauf mindestenginenFrageteil,entweder
den erstenoder den zweiten, moglicherweisejedoch auch beide in der Verbindung
miteinanderingeht.Esist unwahrscheinlichdasssievollig losgeléstvon diesenFragen

reagiert.

Nagut, dasDing lauft. (lacht) Esgehtlos, okay Esgehtlos! (lacht) Mhm.(.) Ja,fangen
Sie an wie immer. Wie geht es Ihnen, was stehtan? [ é Die beidenFrageteilein
Verbindungmiteinanderzeigen,dassdie Svn gleichzeitigdaspersonlicheBefindender
Sndund ihr mitgebrachte§’ hemaals SV-AnlassadressiertSie tut esauf eine Art und
Weise mit dersieSicherheisignalisiertumvombekanntemundroutiniertenwWissenund
Handeln,sich moglicherweisezum PrekarenUnbekannter{odervom Wissenhin zum
Nichtwissen)vorzutastena J @angenSiean wiei mmebs wird hier eine Rahmung
vorgenommendie gilt, wennein geteilteswWissenlberdie BedeutunglesSV-Settings
von a wi enméei der Gesprachspartner*iaxistiert. Der latente Sinngehaltkbnnte
darinliegen,dassdie Svnfur ihre Snddie Situation desBeforschtwerdensersuchtzu
normalisieren.Dasssie ebendamit auf eine gemeinsamdroutine verweist, die darin
besteht,dassdie SV-Sitzung ein Ort ist, an dem in bereits gewohnter,geschuitzter

Atmosphéare und gemeinsamer, vertraulicher Arbeitsbezieing die interaktive
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Aushandlunganfanglich thematisckoffener Aspekte aus dem beruflichen Kontext
entfaltet und zum Gegenstandder Supervisionwerden. Als Anschlusshypothesen
kommen drei thematischeOptionen in Frage a) sie thematisiert ausfiihrlich und
ausschlieRlichihre emotionaleSituation,b) sietibergehtlie Fragenachdempersonlichen
Befindenundbeziehtsichin ihrer Antwort lediglich auf denSV-Anlassoderc) sie geht
aufbeideTeile ein.

Nagut,dasDing lauft. (lacht) Esgehtlos, okay.Esgehtlos! (lacht) Mhm.(.) Ja, fangen
Siean wie immer.Wie gehteslhnen,wasstehtan? Mhm. (hérbaresEinatmen) Ohhm,
jaaa?! Wiegehtesmir? [ é Die Sndreagiertaufdieraumoéffnende(nlrrage(ny essind

ja schlieRlichzwei Fragenin einergestellti mit einerparaverbaleruRerunga Mh m. 6
Hier ist eine Denkpauseschlissigdie sich die Sndverschafft,um mdglicherweisehre
Gedankerzu sortiereni wie, wasund auf welchenTeil der Fragesie (zuerst)antwortet.
Dieselnterpretatiorwird durchdasa ( h ° E b a a enoehiekriftigt.DiesesA e r st ma |
tiefL u f t hunmterstreiéhtdassZeit zum Nachdenkemotig ist undfir das,wasfolgt,
womdglichein Al 2 n ¢ ¢ e exifig ist. 2 ¥ h h na, a ad@utetéuf eine rhetorische
Frage. Der SV-Kontext lasst einen Eigenimpuls zur Selbstreflexionvermuten. Als
kommunikativsprachlichesHandeln der Snd ist an dieser Stelle ein Anschluss
vorstellbar,der diesenselbstreflexivenPfad weiterverfolgt. Tatsachlichwird der erste

Teil derFragederSvna Wigehtesl h n ia FodneinerKonkretisierunglesrhetorischen
Fragebeginnsa ¥ h hjma, a ad@r¢ch@iederholungdes objektiven Fragegehaltanit
einemrhetorischerich-Bezuga Wigehtesmi r a@fgegriffen.Anschlussfahigst hier

nunamehestengdassdie Sndaufihre emotionaleLageeingeht.

Nagut, dasDing lauft. (lacht) Esgehtlos, okay.Esgehtlos! (lacht) Mhm.(.) Ja, fangen
Siean wie immer.Wie gehtesihnen,was stehtan? Mhm. (hérbaresEinatmen)Ohhm,
jaaa?! Wie gehtesmir? Nach zehnTagenarbeiten,geftihlt wieder (lacht) als kbnnte
ich direkt wiederin denUrlaub gehen.[ € PieseSequenzieutetbei der Sndobjektiv
auf ein erhohtesStresslevelind ein gewissesA g e h ederAtgfe t r seibnd lasst
ein dichtesArbeitspensunvermuten Dassdie Sndihre Ausfihrungmit a N a begidnt,
lasstdaraufschlieBendassvor dena z eTagena r b e ietvasstattgefunderaben
muss dassnichtsmit Arbeit in diesemSinnezu tun gehabthat. Denn,sie sagtnichtA Ih ¢
habenzehnTageg e a r b sonderaleZiehtsich, gekennzeichnetlurchad Na @alb 6

Satzanfandatent auf eine Ereignis X was sie hier (noch) nicht ndherexpliziert. Die
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FortfiUhrung mit &efuhlt wieder ( | a c Bezieht&ich einerseits auf die direkte
ThematisierunghreremotionalerBefindlichkeitd g e f upndahderérseitiissta wi eder 6
latenteinenZustandvermuten der sich auf die Zeit desEreignissesX bezieht.Eswird
unterstelltdasglie Geflihlslag& N azehnTagenarbeiten gefihltwieder(lacht) &nem
Zustandahnelt,der vor denerwahntera z eTlagena r b e schoeaintali aufgrund
desa wi eidbestahderhabenmuss.Zudem lasstdiese Formulierungein Ursache
WirkungsPrinzip vermuten,dassnamlicha a r b eeind Uesacbeist, die eine (noch
nichtbenannteVirkung aufdasA s if ¢ Ider ®nihat.Mit der Aussaged a Komsnte
ich direkt wiederin denUrlaub g e h ghemaésiertdie Sndauf der manifesterEbene
ihre Urlaubsreife.Sie formuliert in etwa A | ®ih so gestresstich braucheunbedngt
wieder Ur | a wdrnitfelt jedochlatent A E i g e brautheichhwas Anderes (als
Ur | a wihterstelltwird, dass,indemdie Snda k ° ri rctbagt,durchausweil3, dass
Urlaub nicht die adaquate, d. h. im professionellen Sinne, Ldsung ihres
Handlunggroblemsist. Die Latenzebenerifft hier wahrscheinlichden tatséachlichen
Kern desSV-Anliegensder Snd auf ihrer Suchenachdem WAS sie braucht,um den
Arbeitsanforderungendie auf sie einwirken, gerechtzu werden. Das Thema bzw.
Anliegenist weiterhinunkonkretozw. diffus, undsieist zudiesenZeitpunkt(noch)nicht

in derLage,esin dieserFormzuverbalisieren.

SequenzanalytischesFazit 2: Diese Eingangssequenxermittelt insgesamtden
Eindruck eines, auf gemeinsamer Erfahrung beruhendem, professioneller
supervisorischen Handelns auf der Basis einer gemeinsamen sprachlichen
HandlungsroutineEine a b e s o sitlationé an Form latenter Ambivalenz und
Unsicherheitbei der Snd,wird durchein AufnahmegeraverursachtDie Svn nimmt
dieseratenterSinngehaltvahr/ bzw.aufundbietetdaraufabgestimmeineRahmung
&a,fangenSieanwiei mm @ar Sitzung,gefolgtvon einemErzahlimpulsd Wigeht
eslhnen,wasstehta n .?Dér turn wird von der Svn souverédnibernommerund ein
Erinnerungshinweigjesetzt,der auf eine bereits bestehendegemeinsameRoutine
rekurriert. Hierdurch gelingt es ihr, die anstehendeSitzung i trotz beiderseits

bestehende Ungewissheit und Unsicherheit, verursacht durch die

Beobachtungssituation als ein vertrautesKkommunikations bzw. Reflexionssetting
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zurahmenDie SvnsetzteinenEr6ffnungsimpuldur die Fallprasentationsphaderer
Snd, der sowohl das Abholen im emotonalen Befinden, als auch die thematische
Schwerpunktsetzuriiir denAuftrag bereithalundgleichzeitigwird eineWahlfreiheit
desAnschlussesir die Sndofferiert. Im manifesterGehaltwird von der Sndaufden
emotionalen(ersten)Teil der FragenachdemA Wigee h tmi errfeuterUrlaubsreife
geantwortetDie latente Botschafthingegenist A | bilhg e s t r Alsvertadfige.
Fallstrukturhypothese kann hier formuliert werden: (Erneuter) Urlaub ist nicht

die Losung fur die Handlungskrise 1 Stressim Beruf i der Snd. Sie befindetsich
in einer, in ihrem Arbeitskontext zu verortenden,Handlungskrise.Erholung ist

jedenfallsnicht von Dauer,da die Urlaubsreifenachdem Urlaub erneutbestehtalso
wie bereitsvor demUrlaub. Es scheint,dassunterschiedlichédandlungsperspektive
kollidieren, die nicht durch (erneutes)Pausierenund Untatigkeit, sonderndie am
ehestenmit aktivem, eigenemHandeln tberwundenund somit aufgeléstwerden
konnen.Die Umstandeder be- und UberlastenderArbeitssituationsind weiterhin

gegeben und Urlaub fiihrt die Snd nicht aus der Uberforderung, sondern
maoglicherweisaveiterhinein.Hierin liegt (noch)verborgendassdasAnliegenbereits

formuliertist.

4.2. Verifizierung der Fallstrukturhypothese an Folgesequenzemles
Datenmaterials

Beispielsequen2

Snd: I A # € dzdzk dzdblertc ti eine Hiobsbotschaft jagte dann die Nachste
C dzdzk dzdzk ez € I A *

Diese Sequenzbeginntmit dem negativenVerbindungswortza b e dAlgem negiertin
gewisserWeise dasvorher Gesagteoder markiert einen Wiederspruch Aufgrund des
sequenziellefsprungesan einespatereStelleim Material, verzichtetder Autor hier auf
eine ausfuhrlicherelnterpretation,da sich der Zusammenhanglem Leser*in nicht
erschlieRtDarauffolgt &aberdie eineHiobsbotschaffagtedanndieN @ ¢ h, svamit die

Snd etwas fur sie Unvorhersehbares, S. v. negativ verdndertenUmstandenzu
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formulierenversucht Fur denSV-Kontextnutztdie Snddie Metaphera Hi obs b ot schaf
fur die Umschreibungnicht vorhersehbarerplotzlich eintretendeVeranderungenn
ihrem Arbeitskontext wahrend ihrer Abwesenheit (Pfingsten). Die Hiobsbotschaft
stammtausdemAlten TestamentundhateinedeutlichenegativeKonnotation Niemand
mochtesolcheineBotschafthekommenHiob wurdegeméarder biblischenUberlieferung
vom Teufel auf eine schwereProbegestellt.Die Sndsprichtauf der manifesterEbene
konkretvon zwei Hiobsbotschafte@ d & ie rued@ d N £ ¢ h wobes dbamatisierend,
diese sich noch a j a g[@amib intendiert sie, ihrer Svn zu vermitteln, widrigen
Arbeitsbedingungeausgesetzzu sein, die sie pl6tzlich und unvorbereiteja geradezu
schicksalhaft ereilten. Unklar ist (noch) welcher Natur diese veranderten
Arbeitsbedingungegenausind,sprichumwelchezweiHiobsbotschafteessichkonkret
handelt. Die metaphorischeVerklarung ist weiter explizierungsbedurftigund lasst
erwarten,dassdie Umstandevon der Sndim weiterenVerlauf nochnaherbeschrieben

werden.

Beispielsequen8

Snd: I A # € dzdzk dadxék &hin@eil gerade unheimlich viel politischer Druck
einfach aufgebaut wird (Svn: Mhm.) aufgrund der Fluchtlings - ah
(Svn: Mhm.) -situation. C dzdzk dzdzk MM S I A #

In dieserSequenast seitensder Snd eine Argumentationbzw. Begrindungaund &hm
w e i Enthalten. Unterstellt wird auf der manifesten Ebene eine teilweise
Ausdifferenzierungunheimlichviel politischerDruck einfachaufgebautwird aufgrund
der Flichtlings ah-s i t u aédrsichjagéndernzwei Hiobsbotschafterinerseitsund
andererseitsjasssie latentsagt:A  u Clémsténdebeeinflussenmein professionelles

Handelnbzw. schrankemmiche i n . i

Der manifesteGehalt dieser Sequenzdrickt aus, dassfur die Snd Handlungsdruck
bestehtder tGiberdie Politik erzeugtwird. Hingegenliegt die latenteBotschaftvon ihr

darin, dasssie handlungsunfahigst. Die Situationa p o | i D1 8 c#aérraufgrund

der von ihr gewahlten Adjektive ainheimlichv i euhdéa ei nd at e bireut O

entsprechenddufwertung. Unheimlich ist immer das Unbekannte das Fremde, oft
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personifiziert durch Phantasiewesedie eine gespenstisch&Virkung auf Menschen
haben.Personeroder Dinge werdendamit Ubermé&chtig,ubergrof3und tiberwaltigend
dargestellt.Die Verwendungdes Wortesa i n f ian Zis@mmenhangnit aufgebaut
hingegenlasst Dinge bzw. Umstandekleiner und unkompliziertererscheinenals sie

womdglichrealsind.

Im Kontext desFalles,wo ainheimlichviel politischer Druck einfachaufgebautw i r d 6 ,
lasst die Kombination von gespenstischwirkenden Umstanden (hier politischem
Handeh) die Ae i n fna s s h n aufgébdutwerden, auf eine Darstellung von
Hilflosigkeit, Ausgeliefertseirund OhnmachtschlieBenAuf der latentenEbeneliefert
die SndGrundefur ihre moglicheHandlungsunfahigkeizudemerzeugjeglicheArt von
D r u eike igendwiegearteteReaktion.Eswird angenommergasspolitischerDruck
(Legislative) Umsetzungszugzwan(Exekutive) auslost.Der Arbeitskontextder Snd
bestehtdemnachdarin, dasssie politischem Druck ausgesetzist, aus dem fir sie
spurbarerHandlungslruck resultiert, der sie wiederumhandlungsunfahignacht. Die
EinordnungdesFallsin denArbeitskontexider Snd(s. 4.1.1)verdeutlichtdie konkreten
Handlungszusammenhangdie im kommunikativsprachlichenVerlauf des Einstiegs
zunehmendklarer werden.Die Sndist dementsprechend einerausfihrendeistruktur
mit Zielvorgaben,d. h. mit der ErreichungbestimmterVorgaben,eingebundenWo
genauund in welcherPositionist zu diesemZeitpunkt (noch) nicht gesichertEs wird
jedoch erwartet, dassder weitere Analyseverlaufzeigen wird, worum es in ihrem
Arbeitsfeldkonkretgeht.

Beispielsequenz

Snd: I A ¥ € dzdzk dEkkmiijdgéh wahnsinnig viele MaRnahmeeintritte  &h
erfolgen, innerhalb  kiirzester Zeit. (Svn: hdorbares einatmen) die,
damit die Zielquoten erfillt werden und &h da macht die
Regionaldirektion, ahmjaa eben auch einen entsprechenden Druck
C dzazk dzazk sy € I A #

In dieser Sequenzfahrt die Snd inhaltlich, manifest mit der Beschreibungihrer
Arbeitssituatoni MalRBnahmeeintritterganisiereumZielquotenzuerreicheri fort. Auf
derlatentenEbenesprichtsie ein sehrhohes,tiberbordendesrbeitspensunan, dassie

http://www.beratungundsupervision.ded|



Onlinezeitschrift fir Beratungwissenschaft und Supervision
AFoRUM Super

durchavahnsinnigvieleMa C n a h me andadamitdie Ziekjuotenerfilltwe r d e n 6

naher charakterisiert. Wenn die Snd formuliert &s missen wahnsinnig viele
Malnahmeeintrittedh erfolgen, innerhalb kiirzesterZ e i darin fut sie dasin einer
ahnlichenWeisewie schonobenaunheimlichviel politischerDruck dereinfachaufgebaut

w i r [Derza erfullendeorganisatorischérbeitsinhaltavieleMa Cn a h me enusst r i t t e ¢
annerhalbkiirzesteZ e iAta® g e a wdrden. t et A

Durch die Verknappungder RessourceZeit verstarktsie damit den Eindruck: Die
gefordertéArbeitsleistungstin derzurVerfligungstehedenZeit nichtzuleisten.Unklar
bleibt, wer genaumit & sgémeintist. Unterstelltwerdenkann,dasssie sichnicht direkt
selbst meint, denn sonst hétte sie sagen kdnnen: Ich muss wahnsinnig viele

MalRnahmeeintritterganisieren.

Da sie als Fuhrungskré tatig ist (Kontextwissen),wird sie vermutlich Gber ihr
unterstellteMitarbeiter*innen,die die Ausflihrungzu bewaltigenhaben,verfligen.In
diesemFall entziehtsie sich allerdings nicht, sondernschlief3tsich durchausin die

ADr uckbew? | thitguueiggtenn sangt Hatteisie sagenkénnen:AMe i n e
Mitarbeiter*innenmisserwahnsinnigviele Malnahmeeintritte r g a n i mdemsiee n . i
so spricht, kannihr in gewisserWeise unterstelltwerden,dasssie sich als Teil ihres

Arbeitsteamsersteht.

Des Weiteren lasst sich der Kontext (sofern dieser nicht bekannt wéare) soweit
erschlieen, dass es sich um ein arbeitsmarktnahes, behdrdendhnliches
Beschaftigungsfeldder Snd handelt. Es liegt nahe, dass Menschenin MafRnahmen
eintreten. Von Eintritten und Austritten wird oft in verwaltungsbezogenen
ArbeitsprozessegesprocherDamitlieResichdenkendassessumAMa Cnahmeei nt r i t
alseinenwesentlicherArbeitsauftraggeht,wie esbspw.in einerAgenturfir Arbeit bzw.
einemJobcenteder Fall ist. Fur dieseMenschengibt es spezifischeProgrammeesp.
MaRnahmendie eineRe-Integrationin denArbeitsmarktzur Folgehaben Offen bleibt,

ob und inwiefern dieses vermutete latente Dilemma von qualitativ orientierten
Vermittlungsanliegenmdglicher Zielgruppen bzgl. ihrer individuellen Eignung und
Passungund dem Arbeitsauftragquantitativ aunheimlichviele in kirzesterZ e izt 6
organisiererzum inhaltlichenThemader SupervisionssitzungvanciertDasa ( h°r bar e
Ei n at deeSankannbspw.alsinhaltlichesA U n treeherS i g rgedeuietverden
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undderdamitverbundené&/ersuchzuintervenierenpderaufderemotionalerEbeneein
Ami t f mdrkied,dadichdievonderSndgeschildertétresssituatioguasiinnerhalb
der Fallexplikation A ¢ b e r t Aufsaplusd dariber wird durch die weitere

Materialanalyserzielt.

Die Sndexpliziertim sequenzielld~ortgangweiter auf der manifesterEbenedashohe
Arbeitsaufkommemundfiihrt einenumerischeZielerreichungsgrof3ein. ie, damitdie

Zielquotenerfullt werdenund &h da machtdie RegionaldirektionAhm jaa ebenauch
einen entsprechenderDruck. @®er manifeste Sinngehaltist der, dass Druck von

Ubergeordnetetellei derRegionaldirektion erzeugwird, um gestecktéquantitative)
Ziele in Form von Quotenzu erreichenUnterstelltwerdenkannan dieserStelle, dass
hier von der Sndlatentdie AQu a nt i tdsS o =zir aritisgprt Wird. Offen bleibt,

anwendiesesichgenaurichtet,d. h. ob die Sndbspw.davoneinenmdglichenAuftrag

andie Svn ableitet?Sie bleibt weiterhinkonsistentin ihrem bisherigenkommunikativ

sprachlichenHandeln, dass eben aie Regionaldirektion,Ahm jaa eben auch einen
entsprechended r u ¢madht).

Ebenfallsauf dasKonsistenzbestrebeter Sndin ihrer Fallprasentatiorverweisendie

zwei Denkpauser®@ hunda 2 h BiémussdasersteMal kurz @ hr@achdenkenwer
verantwortlichist fir die Zielquoten und dann sogar etwas langer @ h mdm die
VerbindungzumvorhereingefuhrterpolitischenDruck herzustellenDamitliegt esnahe,

dass in dieser Falldarstellung eine Art ALegi sldet&Zvefigufirt enod
a Ma Cn a h meaafstelltundeineA E ¥ e k udtealsdRdigi onal miiderekt i oné
Umsetzungund Kontrolle betrautist, eine wesentlicheRolle i in Bezug auf den
Handlungsdrucknit der psychosomatischefiuswirkungA S t i dis diefBndspielen.

Durch die Sndwird in dieserSequenzaufgeklart,durchwen und womit der politische

Druck &infacha u f g e tdaraheréon wem er weitergegebenvird, ebenaamit die
Zielquotenerfllt werdenund &h da machtdie RegionaldirektioniAhm jaa ebenauch

einenentsprechendedr u.c k 0

Sequenzanalytische&azit 3: Zur Verifizierung der Fallstrukturhypotheseerdichtet

sich hier, dassder Arbeitskontexteine stressartige/Nirkung auf die Sndentfaltetund

sichdirekt aufihre Persomuswirkt.An dieserStelleldsstsichfesthaltendassdie von
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ihr vorgefundenenerwartetenoder unerwartetermrbeitsbedingungerine Wirkung

entfalten,mit denendie Sndprofession# umzugehemat. Esist wahrscheinlichdass
essichumeinbehdrdenahnlicktrukturiertesind organisierteg\rbeitsumfeldhandelt,
welchesMal3nahmeeintrittals wesentlicheArbeitsaufgabdénat und wo Zielvorgaben
i. S.v. Quotenzu erreichensind. Noch ist unklar, ob es sich beispielsweisaum

organisatorisch  strukturelle oder/und um andere, bspw. auf der
Mitarbeiter*inneneben&erorteteThemengeht, die die Handlungskriseder Snd und
ihren konkretenSV-Auftrag ndhercharakterisieren(Erneuter)Urlaub ist jedenfalls
dafur keine adaquatd_osung fur die Krise, da es lediglich eine Verschiebungdes

tatsachlicherProblemsedeuterwirde,wie sich hier bestatigt.

4.3. Zur Auftragsklarung i Eine inhaltsanalytischeZusammenfassung

Beispielsequens

Snd: I A P®02:19# Okay und was ist |hre Frage oder lhr Thema(Snd: Mhm.
Ahm.) dabei?

Svn: hh-wdas ist die aktuelle &ahm, phh Gemitslage sag ich jetzt mal
(Svn: Ja, ja, ja, ja) auf der einen Seite, aber auf der anderen
Seite x B Orpir (.) sehr lieb 6hm, wenn wir (. .) quasi das
Ge(.)sprach was ich ja (Svn: Genau.) ja mit dem Mitarbeiter gefuhrt
habe (Svn: Genau.) noch ein bisschen nachbereiten (Svn: Ja. Ja. Ja,
mhm)und ich E A Afach beim letzten Mal auch wirklich  nochmal so
Uber dieses S Stichwort Klarheit eben nochmal nachgedacht.
C dzazk dztf Kk My S I A #

Bisher konnte anhand der ausgewahltenBeispielsequenzenl bis 4 aus der
Eroffnungssequenzeiner Einzelsupervisionssitzungobjektiv-hermeneutisch eine
FallstrukturhypothesgeneriertundanFolgesequenzeverifiziert werden . Rekonstruiert
wurde dabei,WAS sich in denkommunikativsprachlichemnteilen der Interaktionan

manifesterund latentenSinngehalterzeigt.

Als Endeder Eroffnungsphasevird die FormulierungdesAuftragsangeseherlm die
Analysein Bezugauf die Materialmengeeinerseitsnochweiter zu straffen,andererseits

dennochangemessennd nachvollziehbawveranschaulicheau kénnen,wird sich nun
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starler einem inhaltsanalytisckzusammenfassendemorgehen (vgl. Mayring 2015;
auchKuckartz2016)bedient.

Mit einem nun eher kategorisierendnhaltsanalytischenBlick lasst sich in der
Beispielsequens erkennen,dassdie Svn konkret danachfragt, was ihr Auftrag i

basierendauf dembisherBesprochenein ist: & [ é@vhsist Ihre Frage oder lhr Thema
d a b eDastMdrtchena d a beéeried hier auf die bisherigeFallschilderungDie Snd
schlieB3tmit ihrer Antwort direkt an, indem sie auf die eingangsformulierten beiden
Frageteileinrer Svna Wigehteslhnen,was stehta n ‘Bézugnimmt. Flr den ersten
Frageteil a2 w igeht es Ihnen [ é ] fasst sie zusammen,dass das von ihr vorher
Beschriebensichaufihrea d akteelleGemutslagé € qufdereinenSeite é Jbezieh.

Im zweitenTeil der Frage(der Svn) a w atehta nwar eingangsschonihrerseitsder
Impuls zur Auftragsklarungfir die Sitzungangelegt.Die Snd 6ffnet in ihrer Antwort

zwei thematischeBereiche:1) a [ édhs Ge(.)sprach[ é mit dem Mitarbeiter [ € ]
nachh e r e i uné2puaéddichh a p é liberdiesesS StichwortKlarheit[ € hochmal
nac hge dZantc bineld ist zu erwarten, dass es um die Nachbereitungdes
Mitarbeitergesprachesnd um dasThemaa -SStichwortK | a r pebenwird. Es lasst
sich ausder gewdlten Formulierungentnehmengdassbeide Themenschonin der (in

einer) vorherigen Sitzung Gegenstandder kommunikativsprachlichen Handelns
zwischenSvnund Sndwarenundhieri. S.einerrekapitulierendemNachbereitungnden
Anfang der Sitzung gestellt werden. AuRerdemwird der Arbeitskontext der Snd
nochmalsdeutlicher(Nachbereitungles Mitarbeiter*innengesprache# dem sie mit

hoherWahrscheinlichkeieineFuhrungspositioeinnimmt.

Sequenzanalytische$-azit 3: Mit der Beispielsequens kanndie Auftragsklarung
nachvollzogemwerden Eswurdegezeigtdassdiesebereitsin dererstenzweiteiligen)
Frageder Svn,ganzzu Beginnder Sitzungangelegtvar. Die Svn schafftesmit ihrer
Art und Weise,wie sie die Frageformuliert, die Sndin ihrem emotioralenBefinden
abzuholeni die Beziehungsebenanzusprechein und gleichzeitigdie Arbeitsebeng
einzubeziehenDer Snd wird offengelassensich dazu reflexiv, kommunikativ
sprachlich zu verhalten. Nach der emotionsfokussiertenSchilderung der Snd
konkretisert die Svnnochmalshre FragenachdemThema/delFrageder Sitzung.In
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der KonsequenZorciert sie damit die Auftragsformulierunglm Grundekanndiese
Eroffnungssequennsgesamexemplarisctitir die Etablierungozw. Bezugnahmeuf
ein bestehendgsrofessionellesArbeits oderA Wi r k b Loer 2018s6Yigelten,in
demsowohldasindividuelle Befindenals auchdie thematischeAusrichtungder SV-

Sitzungverankertsind.

5. Conclusioi supervisiongheoretischerund -praktischer Nutzen

Die  kommunikativsprachliche Gestaltung der Eréffnungsphase wurde
sequenzanalytischusfuhrlich analysiert, mégliche Interpretationenaufgezeigtsowie
deren manifesteals auch latente Sinngehalteherausgearbeitefs. Punkt 4). Sowohl
theoretisch als auch fir die Praxis lassen sich einige interessante Details
zusammenfasseni) Vorgeschaltetdes At at s 2 c Bdginne Iste in fidiesem
(beobachteten)Setting die Thematisierungder AAu s na h me s.i S. einer i
Aufnahmesituation,auf direktem Weg. Im manifesten Gehalt der protokollierten
Wirklichkeit ist konkret angesprochengdasses sich um eine Beobachtungssituation
handeltEswird aufeintechnische§erata d Bisgl 2 yHinge@iesen2) Die wahrend
der Analyse Schritt fir Schritt generierteund im Fazit 1 explizit formulierte
Fallstrukturhypotheske3 sichim weiterenAnalyseprozessgerifizieren,sprichempirisch
belegen.3) Die weitere Analyse legt offen, dass schon eine langere, vorheige
Zusammenarbeit (gemeinsame Supervisionssitzungen),mindestens jedoch ein
Kennenlerr/Kontraktgespracka J fangenSiean wiei m m dele@t.4) Im manifesten
Gehalt ihrer Situationsbeschreibunggeht die Snd auf ihre vorgefundenen
Arbeitsbedingungeerin. 5) Ihr tatsdchlicheslandlungsproblemerbleibtin derLatenz.
6) Die AuftragsklarunggrenztdasHandlungsproblemesp -krisendherein, alsdassliese
wahrscheinlichmit demzZiel von mehrKlarheitin derGesprachsfuhrungerbundersein

kdnnte.

Die von der Svn formulierte Fragestellungerscheintbesondersnteressantindem sie
zweiFragerin einerstellt, nagdieswomdglichaufdenersterBlick alsAunprofessionefi
gelten,weil esmoglicherweisdei der Snddie in der Latenzvorhandendiffusitati. S.
v. Avoraufsollich dennjetzteigentlichantworterfierzeugtAuf denzweitenBlick jedoch

ermdglicht dies der Snd, gerade in dieser Anfangsphase,eine Offnung des
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supervisorischenRaumes bzw. die Wahlt und Entscheidungsfreiheitfir weitere
AnschlussmaoglichkeitHier kannsie denAusgangspunkbzw. ihre Schwerpunktsetzung
selbstwahlen und sich entscheidenvon wo aus und wie der Prozes kommunikativ
weiterentwickeltwird. Der latenteSinn dieserinterventionwird am ehesteri. S. eines
narrativenErzahlimpulsesverstandlichund nachvollziehbarals dasser der Snd die
Moglichkeit einer langerenFallexplikation bietet. Gleichzeitigermoglichtes der Svn
spezifischesWissen Uiber den Fall zu generieren,um geeignée Interventionenund

Reflexionsimpulseu setzen.

Der Formulierung der Einstiegsfrage (Er6ffnungsimpuls) kommt eine besondere
Funktionzu. Die von der Svn gesetztéeThemenwahloptiokkannzueinemA Au f gr ei f en i
bzw. AL i e g e nvbndrhatenfiiliren. Von der Sndwurde sowohl die Fragenach
ihrememotionalerBefinden(Beziehungsebeneg|sauchnachdemAuftrag (inhaltliches

Themader Sitzung)aufgegriffen.

Esistdenkbardassm VerlaufderSV-Sitzungauchnochanderel hematikereur Sprache
kommenunddarausveitereAuftrageresultierenAnhanddieserAnalyseunddemdaraus
generierten Erkenntnisgewinnlasst sich ein Gelingen von Er6ffnungssequenzen
formulieren, dass dadurch gekennzeichneist, dassthematischinhaltlich auf einer
gemeinsameny. h. vertrauensvollemund damit stabilenBeziehungsebeaperiertwird.
Es kann fur die professionellePraxis von Supervisionals durchausbedeutsanund
ertragreichi. S. eines personlichenMehrwertes erachtetwerden, sich der eigenen
kommunikativsprachlicherGestaltung/on Einstiegerin Supervisionssitzungaeflexiv
zuzuwendenEsliel3esichsomitfragen:Wie machech daseigentlich? Wo fihrt meine
Interventiondie Snd hin?, Welche Reflexionsimpulsdassensich gezielt mit welchen
FrageformulierungesetzenndWie lasstsichdamitdasprofessionell@rbeitsbindnis

vertrauensvolaktiv gestalten?

6. Anregung fur weiterfihrende Forschung

Die obige objektiv-hermeneutishe Analyse hat gezeigt, dass es mdglich ist, die
manifesterund latentenSinngehaltereiner Einstiegssequenginer Supervisionssitzung

zu erschlieBen und die Aushandlung des Auftrags nachzuvollziehen. Das
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Forschungsinteresseind die davon abgeleitete Eingrenzung des Datenmaterials
fokussieren hier lediglich den SupervisionseinstiegDie szenische Gestalt oder
AAusdr uc k(sgh dund/MillekDbohm 1995) als zentralen Deutungs und
Verstehenszuganlzw. der Fallfigur einer Supervisionssitzunggann aufgrunddessen

nichthinreichenderschlossemwerden.

Den methodologischerPramissender Objektiven Hermeneutikfolgend, bleibt der
A Z o ojedibichi wenn die methodologiscivorgegebenerRegeln exakt angewadt
werdeni aufderMikroebeneeingestelltundlasstkeineweiterePerspektivdzw. keinen
Perspektivwechselzu. Trotz allem bleibt weiterhin spannend, WIE sich der
kommunikativsprachlich Aushandlungsprozessuf den EbenenArbeitsbiindnisund
Auftrag, vollzieht. Hier werden Mdglichkeiten methodenpluraleforschungsdesigns
nicht genutzt. Andere Ansatze,bspw. ein tiefenhermeneutischeinalysezugangwie
Moller (2003) ihn gewahlt hat bei dem es ebenfallsum die ErschlielBunglatenter
Sinngehalte geht, wurde hier nicht (auch nicht hinsichtlich eines Vergleichs)
berucksichtigt.

FurweitereForschungsvorhabemirezu bedenkengasseinegewahlteAnalysemethode
jeweils einenspezifischerVerstehenszugangraferiert. Dem Autor ist zudembewusst,
dassbspw. methodeplurale Forschungsdesignszw. ein integrativerMethodenansatz
(Busse/Hansen/Lohs@013) umfassenderePerspektivenvielfaltin Bezug auf die

Interpretationemuind die davonausgehendexierstehenszugéange Aussichtstellen.

Es lasst sich i wenn auch gewagti dennochvorsichtig formulieren, dass dieses
kommunikativsprachliche,supervisorischeHandeln auf einer, mdglicherweisedem
GegenstandangemessenenArt Interventionskompetena. S. eines personlichen

Supervisionsstilsler Supervisor*inberuht,die/dersich erfahrungsbasietterausbildet.

Eine mdglicheRelevanzdesErfahrungsaspektesuf Supervisor*sinnenseitkénntehier
als Marker fur die mdgliche Unterscheidungvon Kompetenzniveaugelten (vgl.
RennestatbSkovholt 2013, Buchholz 2013, Busse 2019). Es ist anzunehmengdass
weiterfihrendepspw.vergleichendeAnalysenvon erfahrenerund wenigererfahrenen
Supervisor*inneni auch unbedingt flankiert von Untersuchungim Bereich des
Einzelcoachings womdglich noch andee interessanteDetails tiber kommunikativ

sprachlichesHandeln in professionellerBeratungspraxidiefern. Insbesonderevére
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spannenau prifen,ob undinwiefernesnicht nur theoretischhergeleitetesonderrauch
in derkommunikativsprachlicherHandlungspaxis empirischbegriindetdKompetenz
)Unterschiedeeinerseitsunter Supervisor*innenund Coachesbzw. auch andererseits
zwischenSupervisor*innerund Coachegyibt. Dennder Erfahrungsrauninnerhalbder
community of practice, insbesonderefir diejenigen, die ihn wiederum fur ihre
Supervisand*innen/Coacheesiffnen,ist groBundbildet ein natirlichbreitesSpektrum
professionellerPraxis. So lie3e sich bereits vorhandenegheoretischesNissen dazu
sukzessivempirischweiterfundierenundmaglicherweiseiber Methodender Fallarbeit
an konkreten Beispielen in Supervisions und Coachingaus bzw. -fortbildungen
einbringen.Damit wirde sich eine fallspezifischeberaterischeHandlungspraxiszur
fortwéahrenden Professionalisierungberuflicher Praxis von Superviscfinnen und

Coacheswutzbamacherassen.
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Geert Franzenburg

Kommuni kati on als Spi el

Transkulturelle Planspiele ined Gruppensupervision fir soziale Arbeit und

Gemeindepéadagogik

Zusammenfassung

Im vorliegenden Beitrag werden nach einer kurzen Einleitung die Hintergriinde des
Konzepts transkultureller supervisorischer Planspiele skizziert (religionspsychologischer
Zugang, transkultureller Kontext und transkulturelle Kommunikation), seine Aspeakte un

Phasen erlautert und an einem biblisch motivierten Beispiel (Jakob und |Esau)

verdeutlicht.

1. Einleitung

Kommuni kati on bedeutet: Ei genes zum Ge me
Auswirkungen auf die Supervision von Mensc!
in Kirchengemeinden t2tig sind und mit rel

Themen konfrontiert sind, die es zu kommuni

I m Folgenden werden die damit verbundenen }
religionspsychol wrgelsicéhre nBluindk wirraknelk ubdt r ach
die Frage, wie die Planspielmethode dazu b
Ar beund Ent scheidungsabl 2ufen auf di ese A

vorzubereiten und sie zugleich zu reflektie

Hi ntergrund der fol genden  berl egungen i s
Kirchengemeinde transkul turelle Z¢ge tragil
Bi ografien, Weltanschauungen und somit Kul't

FIl ¢cohstdrimei t a-kohtepebtkl unod interreligi?®se
ni cht dar auf beschr&ankt, sondern nach Kommu
ders. 2020) .
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21. Hintergrg¢nde

211.Rel i gionspsychol ogischer Zugang

Die fo|l]bendegungen fuCen auf einem religior
um das Bewusst machen und Ref De ktuunadg s n be
Handlungsmuster geht, die vor allem die Ar
pastoral) biografusdhsy&bemuasckapr@agen. Wi e
k o mmt es bei der Begleitung di-eusnedr Sien dbisvti d
Refl exion darauf an, den Supervisandinnen
Rahmen und in eineenlemoiMehtsehakzepgi di e
Fragen und Herausforderungen des pastorale

durch Distanzierung und Dissoziation zum Al

Handl-undsDeutungs musdareen, dAreg uhmenntteern Akrid | n
bzw. Reaktionen verborgen sind. |l ndem i nne
geset zt wer den, wird ein Perspektivwechsel

aufzeigt (Schlee 2008) .

212.Transkul turell er Kontext

Wennpesruvi sori sche-)bdplgaiatfu g h(elre rPufosz e s s e t
wird, k°nnen die Supervisanden das Fremde
herausfinden und auf diese Weise pers®°nlic
wert mh?2tdi e mi t unterschiedlichen kul ture
Roll en) zusammenh?®ngen; das erm°glicht zugl
dynami schen Charakter v on AKul turent. Du

Kommuni kati oot hwiopeb| dgr sahe Rahmen von Bedyg¢
deutlich (Matoba/ Scheible 2007).

Kul turelle Besonder heiten und Differenzier
di esem hier vorausgesetzten Verst2ndni s

unterschiedlichen Muttersprachen, et hni sche
und | begemr,uguaandern finden si-chetalurcihs d merer

Religionsgemeinschaft wund sind daher oft e
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und Refl exion und spezieller Kommunikation

begr¢ndet wer den.

213. Transkul turell e Kommuni kati on

Auf der Grundl age der Diskurstheorie von H;
| 2 sst sich zun?chst das uni versell e Rege
Bedi ngungen f ¢r di al ogi sche Kononumilk®a28;0n
Mat oba/ Schei ble 2007) . Dabei zeigt sich, d e
des Verst2ndnisses und zur Modifikation der

sie Konsens hergestellt i st u nedr dseine kwonm eanl
(Schl-Laermgen 1975). Das gilt f¢gr supervisoris
Habermas erl 2utert in seiner Di skursethi k,
Anspr¢che der Gespra@chspartner I neeeiner a
Prinzipien (Gleichheit, Gerechtigkeit) stru
als Diskursregelnumdr haddbuneggslfeshisgper aSthbj e
teilnehmen, jede Behauptung probl elneadtei si er ¢
Person darf dar¢ber hinaus Einstellungen,
ni cht dur ch innerhalb oder auCerhalb des

Wahrnehmung dieser Rechte gehindert werden,

hi nawus uni@er sale rhetorische Geltungsanspr

Wahr hei t, Wahrhaftigkeit, Angemessenheit u
I nteraktion (ebd. zit. n. Matoba/ Scheible 2
Mi t Buber I st i n di e s-Esunkdo nd-DeaBelzczheh e n ez ud
unterscheiden: wa hrend erstere mittel bar

Begrifflichkeit, Vorwissen oder Phantasie (
Dilaogi sches Lebeinandpiresl t alsi checihnimsche D
Zwi schenmenschlichen ab, da man mit dem Men
zu tun hat . Fol gende Kriterien verdeutl i che

kann (Bubern.19Wa4t ozbiat/ Schei bl e 2007: 24):

Hi nwendung zum Gespr2chspartner als personl
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beim Dialog und seine Akzeptanz als Bestati

Dar ¢ber hi naus i st dieses Kommuni kationsid

gegen¢gber den axiomatischen Kriterien situe

muss sich konstitutiv einbringen, d. h. sag
Ver k¢grzung und Ver schi ebung formulieren, k
¢c¢bnee Schein und bl oCe Rhetori k vermeiden. D:

zum Dialog sein kann.

3. Supervisorisches Planspi el

Der erw2hnte religionspsychol ogi sche und

! berl egungen und Bei sprelhverpgestemhlnt eaBthnsd,j

urspre¢egnglich im Militar fegr Strategietraini
°konomi schen, politischen und administrati\
Beh°rden, bei Mi |l itatrz W@wProd i Beuer kalhrasgs o wipd e
Wi ssenschaft als Trainingsszenario, zur Str

aber auch zur Kompetenz¢iberpre¢egfung eingese
Pl anspawdbhni m +Huanndd Ipurnoghsi e mo einerscbal behedr ec
Teil nehmenden in Form von relativ offenen

| °sungsorientierter Form durch Simul ati on
realistischen und pr axies bPezodbd eemeen uBEidn bZ ui scakir
gewi nnen, eigene Entscheidungen treffen un
indem sie durch gemeinsame Reflexion | ern
einzunehme-nunwndNa\vadrt ei | e inhalndbehegenalrs
Handl ungen zu diskutieren. Auf di ese Wei se
wei tgehend autonomen und sel bstorganisierte
und der en L°sung dur ch Perspekti vwechsel
(Franzenburg 2020; KI'i ppert 2002; Lehmann 1

I m Kontext einer Kirchengemeinde gewinnen
Pl anspiels ei nen sehr spezifischen religi
Charakter, deguaigneni Besethd g%y steantf Vdengetne und
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me gl icht. Daher sollen sie auf Grundl age

eziell e-é&nttumrte omemd ndem s ueprelrdvuitseorrti sweehredne
Di e Vor ber ealtsu nkgosnpthraasket

S supervisordlserhseo Sweit e Tidinegs ol el batctha s eEnt sc he

nm¢gtig zwischen den Beteiligten ausgehan
pervidierende noch die supervibeetrelt Per
ssicht auf ei ne-at ealllegnedneeni n S uzpuefrrviiesdi eonn s p
sbesondere f¢r den transkulturellen Zugar
tscheidende Kommuni kati onsfaktoren dar st
piesivon beginnt mi t der konsensorientier
il nehmenden voneinander erwarten k°nnen

d welche Auswirkungen auf den Alltag dam
rhal ten dher b eRlectudielti-ge(oBkrl¢ihn mamMrD 5) . [ m I
mei ndebezogenen/ pastoralen Supervision
| ipdhii®®sosophisch orientierte Themen im wei
rtefrage oder ddaire, b Bl e ohdinzaeuesf r algeer, auch u
rmen von Spiritualit?at, um die eigene r

i entierung sowie um intrinsische und extr

bei kann hilfreichnsei wjedidéeeebmotckgenaee
fahrbar zu machen, Il nhdemder eEperzebbagisi
re Ste¢ghl-Beglieni tduenrg Tdeurmrnth andere Teil neh

e
genen, aber auch al ternaAmlvieva$Stemateagilwen
n

—+

ingenzen erfasst und erprobt werden.

ch die Autonomie f°rdernde realit@tsnahe
h selbstst?2ndig und in experimenteller |
uei gnen ugned Kshoowd ausn dn°Sel bst bewusstsein
rbeiten (KIippert 2002).

http://www.beratungundsupervision.dg5|



Onlinezeitschrift fir Beratungwissenschaft und Supervision
AFoRUM Super

32. Die Spielphase als verorteter Supervi

Supervi slandsetheszumal in Form von Planspi el
Handel n, Es geht sowohl um di e Bal ance 2z
Erwartungen an die Zukunft als auch um die

einem Systenmx(tGr.uppe/ Kont

Exemplifizieren | 2sst sich diese Situatior
Ver s°hnungsprojektes, das m°glichst vi el e
steht ein Schema im Mittelpunkt, bei dem s
Kothextualisierung und des Konsenses abl °s
ent spricht dem transkulturell en Ansat z, d
unterschiedliche Milieus und Lebenswelten

c
1994/ 1999). eDigéqnernt Amssatiznt er kul turell e Anl
e

zwi schen den Mitgliedern unterschiedlicher
s2kul aren und religi®sen Deutpogsmustcéeaen,
Gesell schaftsf ormeaufundop.peeblethes wd issee : | nden
Gemeinsame fokussiert, betont er di e Konve
zugl eich dur ch dkasnser wkhntvests szihel Mo d el

Kommuni kation die kognmuon kKt i ver &Eamt WBa &¢ ke

Casmir 1998; Hof stede 1993; Mat oba/ Schei bl
transkulturell angel egten Planspielen:
Al's | ebenswel tbezogener Erkenntni sprozess,

ei ner sei tesr hceiig Wnosni cSubj ekten ernst ni mmt,
l denti t@ten anstrebt und Handlungskompetenz
das Leben zu erwirken (Muth 2011), hel fen
sozial en lumtderiarkt denemMusei nandersetzung mi

interpretieren (Arnold/ Sch¢ssler 1999) .

Dabei hilft ein Model | von Lebenspraxi s,
Ent schei dungen aufzeigt und verdeutlicht,
. berghnhhi gkeit ent wickeln k°nnen ( Oever ma
performativen Charakter von Worten ausgeht

somit, speziel!/l i n der Form des Planspiel s,
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Onlinezeitschrift fir Beratungwissenschaft und Supervision
AFoRUM Super

anderen Letbemsgdsehincltht, um verstanden zu
Denken untergeordnet werden m¢ssen, sonder|
den Erfahrungshorizont weiten. Die | ebensge

i m Dialog, d&el gbeereal i saefbderist.

Bezi eBuhdang schafft eine transkulturelle
Gesellschaft ADmz \8ii s{cBeenei nd$9 9 4) und eines
Lernens, das zur I berwindung innerer und @
wenn die Gesellschaft als Risikogesell scha
empfunden und die | berumisn cdlhreg ueagient emzaygiessltIr &

Mensch entwickelt auBewiksemrmpEmwytnlgosdier neng
Lebensgeschichte (Oever mann 1995) . Es geh
transkulturellen I dentit2z. Bn dwirs cpheurr all mm;
und Transzendenz (Muth 2011).

I m dial ogi schen bi ografischen Prozess ent
At mosph@re von Selbstreflexion, Vertrauen |
Dy nami k zwi schen Var gamnugmelnh2ukynfGegmintwei na
(Trompenaars 1993) .

Daher zei chnet sich transkulturelles I nt er
Il nteresse am Giegreqedieahtasusyondasmbi val enzen,

|l nt er subijdewkrtahvi Nedigeemengerichtetheit, Auf m
zwi schen Reaktion wund Aktion, spannende (u
und Abwesenheit von Langeweile gekennzeichn
i nszenieren und so20blelay)r.bei ten | assen (Muth

33. DaADebr i®lfd nBWial uati onsphase

F¢r die Begleitung Einzelner oder Gruppen i
Begleitung auf Augenh©®he geschieht. Durch d
die supervidieremdne ABétsag geéem*t Cdeh | ber bl
fokussierte Sicht der supervidierten Person

und Deutungsmusten samdbelbbi atmenWi ssen um den

http://www.beratungundsupervision.dg’|
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Aussc-Bhatakter di Pasr bAdgebote.t2ndige Sel
Transparenz im wechselseitigen Feedback. W2
den i ntegrierenden oder - tbrzawm s f 8Pprihoezkersesn d e n
aufgeschlossen wurde, hdekRrtCeasl einn Reedrdl eXv @mmlsq
Verankerung (refreezing, Lewin 1969) di es e
(Petzold 2007), zur -Rleaisnru% 98y i edengzgHas:
des Kontr albt eset(Rapp&994) k o mmeennt Kk adnans.

ADebri ¢ Crogial l 1992), i n dem Emotionen,
beschrieben, anal ysiert, strukturiert und
(Fanning und Gaba 2007). Aufgabe deer Leitu
Lenkung und Steuerung dieses Lernprozesses

Beginn dieser Phase die notwendigen realit
vermitteln (Hitzler et al .-uBaf@ll1lhtendktdeaonét&y
zu meglichen (Haber mas 1995; Schrader 2003
Mgl ichkeit haben, unter dem Fokus des str
Handelns in einem sozialen Kontext mithil fe

von Read,itdusaolR hKonsistenz der Pl anspi el umg
I mpliziten Bedi ngungen unter Ver mei dung j

Met hedeSmwndlPer s°nlichkeitskompetenz auszub

4. Ein Bei spi el

Ein Weg, \deur r sc°hhznuusnpgi e | e n, besteht dari n, a
|l iterarischen Modell s Konaudndd kDOesezseknaalra teino n sna
in den Blick zu nehmen und auf konkrete Sit
I m vorliegendem ®en skorefll iglethtz wisswhen Jakob
33), der sowohl -sopweeeSysttebBaszspehktegal s auc
und Roll enkonfli kte umfasst.

Eine Aktwualisierung k°nnte ein Konfl ikt in
Tera oder einer Gemeinde sein, bei dem eine
oder von ihr ¢bervorteilt fe¢ghlt, 1 hr gegeng

http://www.beratungundsupervision.dgg|
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und dabei die Gutm¢gtigkeit des Gegeng¢gbers a

41. Hi nt eardgr u

Die Geburt der Zwillinge Jacob und Esau wur
Konflikte ent weder fordern oder verhinder
of fensiwrmderisctheecnkt e Privilegien, Hi erarchi e
des eMwtdter -LMaetbelri ngs. Deshalb | 2 dt si e z U

Net zwer ke ein, sowi e ¢ber Traditionen, Hi er
zu erweitern und I rritationen, Verzerrungen

ZUu verrm. nde

Durch -&sma¢ i drhwel t analyse, Feldforschung und

im Spi el ein¢égben. We i | sich die beiden Zwi
Mutterleib bek@mpften und w2hrend der Gebu
er floolsg f est hi ak-Fler weritd gemaAnt . Daher | assen
Spitznamen all er Ar t Réeckschl ¢sse auf C

Di skussionsstoff.

Die Szene wunterstreicht, dass jeder Konfl i
spielerisch zu erkunden, wel che Vorausset:
verhindern. Kontextualisierung bietet M° g | |
wem Hi erarchi en, Net zwer ke, Assistenzsystem
oder negativen Auswirkungen betrachtet

religionspsychol ogi sche Aspekt supervisor.i

Rechnung, derFrsK$§Pchnlgpgevon Mi ssverstandni ssen

Pr2agung besti-ummd eameluda ngpgmuster entwickeln

42. Die Frage nach den Werten: Was gi bst

Zusammen mi't dem Kampf um Vek zt ptgeemz,, ddeemr SS
na®kRrfektion um jeden Preis verhindert ein
Hal tung den echten Dialog zur Durchsetzun

Di skursandl ygewXlotmmueai &« at i on Transparenz |

http://www.beratungundsupervision.dg9
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unterschiedlichen.DOenrt elrieslsiesnc hwea hTrenxeth mernz 2 h |
Tages ersch°pft von odhere Jeaeqgd i zithre; Bkekud ler.t eErt
n

ei ne Linseneintopf gekocht hatte,d lwatr, v©°lI
sofort bereit, sein Geburtsrecht aufgeben,
Diese kurze Szene | a@dt den Leser ein sich z

Anspr¢che durchzusetzen? Welche et@n8chen b

Wo sind meine Grenzen? Solche und 2hnliche
Konfl i kt. Der transkulturelle und religio
Pl anspiele tr2agt dem Rechnung, indem die T
uherschiedliche Wertesysteme, Einstellunge
mac hen, um so die Vielfalt der Lebensstile
Bew2l tigung von Pluralismus oder Ambival enz
43. ldentit@ten oder: Wer soll il ch sein?
Das bhbl Mpdell vom Betrug Jakobs an seinem

er-geborenen Sohn Esau ausgibt und sich segn

des Roduseecnhs und der Verl eumdung anderer z

Sel bsptoemmg@gu von | dentit?2tswechsel und der V.
ermutigt es zu | berl egungwemd ufmrde nbd veakhursrsd homu
Egoi smus wund Al tdreuni ksermu s¢ b ezdu nidvpbfaecria e cber d
Umgang mitgeB&r wardt unber Sozialisation. Desh
Anal yse mul tipler l dentit?2ten, das Traini
unmi ttel bare Dialog Konfli kte und Vorurteil

Diese Szene erinnert an mouwletrinpl eEnr fladea nutnigte®
Kind und Elternteil, Lernende und Lehrende
Sel-usaid Fremdbil der bzw. Erwartungen. Si e |

Di skussionen ¢(ber die Aktualicdiedemgdeol Rbé

des SelbstbewHhesthimeiders unGemdemd Sozialisat.i
Der transkulturelle und religionspsychol ogi
dem Rechnung, indem er dazu er mutidgt , Ant
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auszut Aechdédnn ich wirkIlich?hn

44, Fl ucht oder : Wie komme i ch da wieder
Das biblische Model | unhedaklemsf EHanhkhthpraah
der Braut suche unterstreicht di e Eskal at i
Sympathisanten und nach Vor w2 nden gesuch
herauszukommen, da die Kraft fehl t, of fen F
Di e Sizngmee streicht, dass viele Konflikte ei
der ni cht i mmer dur ch verschiedene Tradi t
gekennzeichnet ist, sondern vor allem auch
Mi |l i euGesemwati onen und Geschl echterunter
Der transkulturelle und religionspsychol ogi
dem Rechnung, indem Pluralit?2t ernst genom

entwickelt werdennurumz Didrfteraegqeaer,n snarcchdr n w

die zudem Diskriminierung, Stereotypisierur
konstruktiv | °sen.
45. Transzendenz oder: Die Treppe zum Him

Die ber¢hmte SzeneHivhonme | Jsal keoibtse rT rnaiutm Ednegre | n
untsdrr ei cht den Wunsch vieler Menschen, nicl
Sph2re von Pl2&nen und Strategien, sondern
Tr2ume und Visionen; dere Bedgtut zug ewmoni We rbt
Spiritualit?at. Sie zeigt zudem Strategien o
Formen der Eskal ation wei sen im °ffentlic
spirituell e oder idedkbaoaghkuwicteer AskpbektBi albdg

hi nauswei sen, we i |l si e die besondere anthr
Seins char Bkt ertirsamreskenl.t ur el | e und religi

supervisorischer Planspgehggéemd8 gRaudmmf Rrecé|

Erfahrungen und Traumreisen erm®glicht wird

http://www.beratungundsupervision.del]
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46. Liebe und Beziehung oder: Wi e finde i

Jakobs neue Familie in Haran, sein vergebl
sein und diiesmleer wal m¢ssen, erinnert an die
zwi schen der Herkunftsfamilie und der eige
und Diskussionen ¢ber Werte, Beziehungsar be

zwi schen alMexnt aarrnd wnmrediember | Pahch®@ask Model |

zudem dazu, cber ein Leben als transkul tur e
oder Gemeinschaft nachzudenken. Die Szene
Stereotypen, Boielrdseornadms i @anmderuennd emoti onal
sowohl zur Eskalation als auch zur Deeskal.
daher wichtig, sich weniger auf Sympathie ¢
Empathie. Deruntdr amslkiugitamepdechol ogi sche A
Pl anspiele tr2agt dem Rechnung, indem ein ge
und Familienfragen zu thematisieren und Met

47. Vor bereitung auf Ver s % hcnhu nnge iond eZru:h aWos ¢

Jakobs R¢g¢ckkehr nach Kanaan auf Gottes Gehe
auf die Begegnung mi't Esau durch Geschenke
Pat c hiwderkt i t &t . Sie | adt ein zu UYymaerwiegdnge

erl eichtert d«mralgekKl: 2 weng wam uw, wWo , wann,
cber Ziele, Wege, Erwartungen und Erfahrun
sich: Kl eine Geschenkei esdal $pmni chhe oafurcenn @ dt 3
i n Konflikten, bei denen viele irrationale
transkulturelle und religionspsychol ogische
Rechnung, indem unterschiedliche Strategien
48. Der Kampf um Vers®hnung oder: Wie ¢(be

Schatten?

Jakobs Kampf gegen eine denklié@&mARBenrs cNmiineam

Gottka@mpfer einbringt, erinnert an die Bew?

http://www.beratungundsupervision.de?|
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Phantasien von Utopie und Dystopi en. Si e |
i nternen Konflikten ein, enemtugtd KomBesm?P:
und verdeut!licht di e Bedeutung von Eri
Perspektivenwechsel . Deei Kamp e f fuem d¥er sBihinc

Kompl exit2t des Prozesses der Vers°hnung mi

demeben i m Allsgemeichhén ohne Wunden und Nar be
Der transkulturelle und religionspsychol ogi
dem Rechnung, indem auch dem physischen Asp
den inneremenmndkamp@PfuCi m sicheren Kont ext zu
Verl etzungen, auch Angst stellvertretend zu
49. Ver s°hnung oder: Happy End?

I n einer Art Kontrakt wird der Konfl ikt Z\

gel °st ,Beaglkgmudhige halt von den Zeiten Jakobs
of fen f¢r i nnovative Strategien und | deen.

Bew2l tigung von Konfli kten durch die Wahrn
m° gl i céhnn sdi,e wKkernaspekte von I dentit?2t, Hei
di e dami t verbundenen Erinnerungen und E

interper-sodal ntiemkuaturell reflektiert werc

Der transkulturell ee ukhdp eletl i gu perrspissyarhiod owhga
dem Rechnung, i ndem der Aspekt der Nachhal

Kontrakte aufgezeigt wird.

Das Beispi el zei gt : Ver s°hnung ist ein viel
Gef ¢hl e, Mat gangenheit, Gegenwart und Zu
Transzendevoz uwmhflesstz.ei gt sich, wie wichtig
der Konfli kteskal ation i st.

Ein Planspiel soll te daher an den verschi e
er°f,fn¥a@arh2rtung, Pol emi k, nonverbal e Agg
Di ffamierung, Drohungen, partielle oder g ¢
einzelner Positionen/ Roll en zu verhindern

http://www.beratungundsupervision.des3|
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( Gl as| 2004) .

5. Fazi t

Durch di e aufGebPrerisnosnc,h aWits suennd Assessment hi
des Planspiels werden die planerischen, st

Teil nehmenden geweckt. Das geschieht auf me
T durch die Venfuadbamkaiutchdemn®i di rekten F

T durch die M°glichkeit des Zeitraffers, d

T durch die variierende Wi ederholbarkeit v
f durch die M°glichkeit, sich gezielt in u
f durdcihe Frei heit, wichtige Details zu fok

auszul assen.

Auf diese Weise |l assen sich im transkulture
Mi krokontexte (Netzwerke), Mesokontexte (S

(gesefltllsicchhae  Zusammenh&nge) und Megakont ex-

Vergangenheit, Gegenwar't und Zukunft i n 1ih
i ntegrieren, was zur Performanzf°®rderung,
professionell en  rRrfildigtungowviess purofBeslsi onel |
und der pers°nlichen Souver2nit2t fg¢hrt.
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Karin Deppe

ARefl exi on und Verstandi gl

Kommuni kati on versius Syst e

Ein Tagungsber i cht ReflakiveSlipereisiarii eirne iBhiee | fe f e |
vom 23. November 2019 mit Dr. Horst Gronke

Am 23.11.2019 faRdf dexi T éhe Sapre r el esfielavedk ik o A

und Ver sit 2qaitdatgtungKat harina Gr°ning | eitet |
Fragestellung ei n: Wa s braucht di e Superyv
Rahmenbedi ngungen? Sicher |l iiuintuera.Eiamubcenz iee m

theoretisch fundiudr teen Keinégmersseozi al wi ss

ar beittls rcencen Standpunkt, auf vera@anderte L
i ndividualisierte Arbeitskonfl i kte und au
Organi sation. Mit einer professionsethische
die Handl umgsmar 3pganmnengen in diesem Zusamn
di e durchaus manchmal eine Machtfrage zwi s:¢
von Supervision evozieren kann. Mit der Seq
Fall anal yse voinndrriga ISathlkgarziena Gr°ning, b
professionell e Supervision erforscht worden
Fritz Sch¢tze (1993), i nterpretativer Sozi e
bi ografViesd¢lmerd sRidr we armeFaeét, ¥enet Slyesn ewma
Fall en im Zusammenhang von Organisation unt
die Analyse professionellen Handelns in de
sog. Falilfe Inndcihvii dAdum 1| iegen, sondern sic
Erfahrungen, Deutungen, Il nterakti onen mi t

I nterveatioaBinc Wi e rd di e Dy nami k sol cher S
erkannt, so kann sie durch professionell e |
nowher st 2r Kkt wer den. Die Wirkungsmacht der
Ahanomen derfi AodkdeeF aildte rFvadlris ¢ h wifin doeets cihm i @ & e n
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wer den,
Et hi kI {
Handl un

Mensche

Narrat.

d. h. der/ die Professionelle verl2s
Br@ml7) zum Nachteil seiner Klienten
gsparadoxien zwischen dem System der

n mit seinem Lebensweltbezug anderer

vV e An spistyzcehoadal ytdiisec he Fall super vi

Aler | ebeindiZgmwiregpel 2014) des Falles durch da

auf di e

Di agnos
zwi sche
profess
Ver bi nd

Die obj
|l atente
Fall str
zur Bil
di e Ver
Ausgehe
zun?2chs
Krisenl
Fall ver
Darin

profess
Rekon
typis
der M

~+

s
s
ch
a

I m Di sk
Zu. Ger
unter au
unbewus
fordert

Organi s

Zuh°rer*innen. Dies verandert her k
e, von Ber attuanbd iuenrde nB eodfIfeeintewrneg .1 nSieer :
n Professionellen und i hren Adressa
ionel | e Prof il Zu sch2rfen: Di e Fa

ung von erlebtemtemr Edahltem und doku

ektive Hermeneuti k nach Oevermann (
n Sinnstrukturen bzw. objektiven B
ukturen und FallgesetzIliohkebst Bntued
dung eines professionellen Habitus.
kn¢gpfung von Theorie und Praxi s ZWw
n d von der Annahme der Professiona
t di e gemei nsame Auf gabe von Pr
°sungsinstanz, di e I hr generalisie

stehen mit den Strukturprobl emen de

zei gtl tseinc hdamsi chhemae der Spannung zw

ionell en Handelns wund der Logi k der
ruktion der typischen Handlungsl ogi
e Handlungkelrobitemgenchal i esdDogs au

ht der Organisation erfahren.

urs der Supervision kommt der Frage
hard Leuschner (1993/1998) hat sich
sgearbeitet, dass sich Machtkonf |l ik
st werden oder auf Angeh®rige niedr.i

i n di esem Zusammenhang, dass un

ati @eaemeihteertauwgr den m¢ssen. Er si el
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demokrati sches Beratungsprozessmodel |l , das
Anerkennung beruhende Beziehung mit humani
Kontraktethi k pfl eqntg em teiArbéhr® nilgri igtkied @ eern WA

und Machtgef2l | en. Das bedeut et auch, da
Mani pul ation und Macht stellen k°nnen muss
von Konflikten auszei ckhonneftl iukntdr el gnitoenr vheinnteiionn
Leuschner fordert deutlich mehr Sel bstbewu
unaeli nen aufkl&rerischen Umgang damit, setzt

Auseinandersetzung und Bepitehdeyg, arantad mlgo:
Bezi ehungsarbeiters. Di eser supervisorisch:
Erfahrung von Reflexivitat und sein Profess
ver st ehen, da Werte wie Vdriter aBiaesni,s Ldoeyral B d |

ausmachen.

Aber wie redet man mit der Macht? Welche EI
|l ei sten zu -Ra&haezn@l Se( ¥99%5) und Thomas KI at
bei de i n i hren Ans2tzen eal si nzeQrtgraanliessat Po o
wiederum Konfl i kte vorprogr amniijeernesne i tdsi ev oinr
Hi erdazcBi eei neif Gumpelriversbhbam, erl ebbar und a
Wahr heit erkennbar werden k°nnen.

Dieter Haltemt (2013)elm Hi-Standauddsieemkar N
Probl eml ®sungen ei ne humani sti sche Werte
Professionalisierung : u. a. mi t Bezug auf
Nussbaum (1999/2011)tzmngéemaf gr Geumdguowtr @as sls

und f¢r jede*n Chancen auf ein menschenwg¢r d

Kat harina Gr°ni ngSpatCestte rmdb,s cwd ri re Ceenrd : F aAl |
Di mensi oin wredr agne Di sk uWViBenediri kFar¢lsbsecar dad
di skursiv er°rtern. Damit | eitet sie zum R¢

(Berlin) ¢ber.

Hor st Gronke ist Philosoph und Medi zinethik
u. a . di e Diskursethol abwi Mettbod&okeat Phce
Sein V®&eftegi &dn und Verstandigung: Lebensw
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Systemi mpesat wre folgt gegliedert:
1. Begriffliche Vorkla@arungen

2. Erl 2uterungen zu J¢ rkgoenmmuHha bkeartmavse n AHhasnadt e;

des (diskursiven) Reflektierens.
3. Konkretion an einem Beispiel

Gronkienbegqit der Expli kation einiger Grund
mechte so realistisch wie n°tig undesor mat.
argume mti stkiuveses allen Menschen f ¢r di e Bi
zuganglich macheefnl.fe xdheerch eBie gedt & fzfubné&rc hnsatc hAz u d e n
was uns kl&arungsbe@dBaritn gi StstShbkwat @es sdalke n
Das Handeln wird unterbrochen f¢r eine Ref|

Refl exion ist handlungsentl astend, aber den
das Handeln im argum®nstskaergemdaeamt Diuaaldo gk awminr
andeMeennschen gef ¢hrt werden. Haber mas behau
anderen sei I mmer diskursiv. So entwickel't
die Bedingungen der M°glichkeiten von Komp

und handuebljnedketns Sauf zei gt sowie zum anderen
Ei ngrenzungen, denen sich ein jeweils besti
I n seinem Bil dungsprozess unter wirft, u

Bewusstwerdungspr ozneasCss t # eore aingle nPerni nWeirpi e n

nderung des i ndividuell en und kol |l ekt
Aler st2mdimgssges kein Problem geben. Man ve
gemei nsames, unpd) ¥bremadnhdaetchelsgheEiondiene eba

Handl ungswei se.

Die Lebenswelt ist dasjenige, womit alle ve
der Welt, in der wir | eben, dessen man si ch
i st nach Haber mas dindi|gluenrgzseou g Llemdg s kerr a fetn VA rg
di ese Ver st-aumdi gumtgermiitnander I n di e gesc
pragmati schen und | ei blichen Bez¢ge der Leb
aus, Kdoarsnsu nAfik autk domMuni k adiéiv ezsu sthanmengeh®r en .

kommuni zi ert i n besti mmter Wei se mi t Ausbl
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verstidndihgmi tei nanwas é ¢, WNearc h Haber mas handeée
Kommuni kati v, d. h. verstandigungnseonr i emd i er
ehrlichen Kommuni zi eren. Haber mas verdeu

kommuni kati ven Handelns und (diskursiven)

Di al ogakten in den | ebensweltlichen Kontext
I mmer Ko¢ngtee:x t Da z= Lebenswel't stellt unt h
i ntersubjektiv geteilte | berzeugungen dar.
d. h. die Menschen handeln im Einverst2ndn

Kkommuni kati ve HandetAndHdedeusetch, mamanvegl eict

al sn@fArobl emati schef. HBaelit ergruhdtwi eeemuss m

fé¢hren, um | etztlich aus dem Diisusnetnesr bdeesrt e |
Voraussetzung, man emiemmterdesn . | Oweis| serd ddr t
R¢eckbrazuglLebenswel t . Wel ches Wi ssen sch?°pfe
F¢r die Mitglieder einer Gesellschaft bedel

eine RessomseatiertR®R Deuliumigemarsd rd wi(gs en,
di e propositionalien s@Galalner maggiday s Anmer | 2 s s
Bez

il

i ehungsmuster (die stillschweigend vor a

okution?@rein aAjlstse | Isstcohtazfetnl)i cheli eAAuswei t u

Sozialisationsprozess erwor benen Kompet e
Sprecherifint@®ihs i ®Preers) nl i chkeitsfokussierung
Lebenswel't wi rd hier von i Mabietr ima,s v & WS (
unprobl emati scher und unzéir |(eHghoaerredagsh oll9i8s8t: i
der den Rahmen f¢r eine gelingende Verst2and
Systeme sind mehr oder weniger kompl exe Be

s
ausgel egt si nhdt.e rApuesr sdpeerk tBievoeb awcer hal t en si ch
wi e -YWenl ten zueinander. Die Systemtheorie k
Streit zwischen Nikolas Luhmann und Jg¢rgen
von I nteraktion duned ekomoelroyk s\c bemt -an der
menschlichen Natur emphatisch gegen¢gberst el
dann verwirkIlicht, wenn die Menschen einar
begegnen k°nnen. Died ¢mi ldd et Hdinagd |l Gmankdd a

vergesell schafteter Il ndi vi dueSwy sii @ rurnedn Ha
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A ebenis wedstt i mmt wer den. Il m Gegensatz dazu |
dem gesell schaftlicAkti Kmemdi ensebnt. | nDe
ASystemi mper atrilaut er t Gronke nstalusment ekt
Steuerungsmechani smen, di e daisOb\jeerkhta)l treaac hv
besti mmten (bin2%ren) Codes besti mmen. D. h.
besti mmen das HdHaed&ub] ebkobadwenden zu Obj ek
Handlungsfeldern ausgerichteten Mechani smen
Nach Haber mas" Verst2ndnis vandeRedmalSpr ec
ADi al dgaltimteerAMkti on vormpr miumde shtaeemdsl unweif 2 &
SubjekteneeAVerstandigung ¢bes uddneniHarAed! un
Handl ungspl @ne und damit i hre HandAwangaeqerei
wie kEcB.bAhaupte gdigerdsdendadsieihtesnaesesmé Or i e
an einer gegenseitigen Verst2ndigung auf de
Andererseits kamnsnt raautcehgieicrhee VOxrideencdckiter ung i
mit dem Ziel, eigene heiMmliclzer Isrethemt iuonnde nc
parasit2rer ANesstutfndnhnguegseri entierung. Mi
Haber mas vier For men von Gel tungsanspr ¢
Gespra@chspartner*innen erl|l auben, aed?egu.at au
S2tze delrchFoerrmiebeA (i mplizit) I m kommuni kat
Handel n Gel tungsanspr ¢ic hei ggneagleinsiibeerre ndiMer a
Wahr heit als objektiven Sachverhalttin eine
Bl ick auf die Normen der sozialen Wel't un
subjektiven Welt. Den genannten vier For me
Einteilung der Di skurse i n hermeneutische,
Di skur se.

Gronke hebt hervor, dass Beratung i m Ve
| ®°sungsorientiert, sondern philosophisch o
Bei spiels eines Lehrers, der sich als Migra
Mi gtriaonsant ei | cberfordert f¢hl t . Den di e s ¢
her meneuti sche Diskurs fokussiert ein rich
dich richtig?
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Der theoretische Di skur s ni mmt eineskorrek

gesetzm@Cigen Situationszusammenhangs in de
sind die objektiven Sachverhalte? Mit Bl ic
geschafft, Lehrer zu werden? Wi e ist seine
Il m expr da@ssskiuwesn wDh r d die wahrhaftige uCer
Bed¢rfnissen bel euchtet. Mei nst du das &ern
Bez¢glich der subjektiven Il dentit?2tsressoul

Einen deutschlensihrdeusnedi?ZneWasubj ektiven W¢ns

Bi ographiearbeit ist hier gefragt.

Der normative Diskurs geht Fragen von mor al

Darf ich das tun? Welche normativen Forderu
Verpflichtungen? Wil | er etwas tun gegen Di
Somi t steht bei di esem Gespr2chsverl auf di
Anfang des Diskurses und dient i hm als das

Wi ssen verk®%°rpert. Der Refl exi onsprozess z
ermittel n, die in den AntwbBragedéere&enpatdi
geben. Auf dieser Grundl age kann anschlieCe

Zzusdeank ommen.

Mit Bezug auf die Supervision wird in der
Position vertreten, dass Supervision keine
dann, wenn normative Fragen gestedém w¢r de
Expressiven in einen Diskurs ¢ber normatiyv
wird. Der Zeitpunkt innerhalb des Supervisi
nach einer advokatorischen Et hi k in der S

Supervisor*ind¢Advnkbatrier *g am2AC Mi cha Brumli k
einer Professiofsettbimkdmit Ademr ZilalbUWAnnni ct
di ese Bastionskultur in Supervisionnbreche,
Frage gestellt. Professionalisierung der St

nor mativen Expressionen klarzukommen.

Mit einer ResonamRediepp® nz wmidTilve neet rA nSdui pgeur nvgi
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und einer kurzen Abesdt udbdkaeaksbgseoAushadesc
nach der philosophischen Refl exi-gerstéttreadtV
i n der umf assenden di skursi vwinrdEimbelzi ehet

bewegen.
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Ti na Heit man

Sozial e Beratung prek?ar

Er wer bspersonen

Eine Rezension

Franken, Alois (2018): Soziale Beratung prekar situierter alterer Erwerbspersonen (eBook).

Books on Demand.

Alois Franken nimmt sich in seinem 20&&chienen Buch der Aufgabe an, die (soziale)
Beratung hilfebedurftiger und arbeitsloser Menschen in ihrem spateren Erwerbsleben
(gemeint sind damit alle zwischen 50 und 65) zu evaluieren. Er wahlt hierflir einen
gesellschafts und sozialpolitischen Betrattingsrahmen, welchen er mit sowohl
philosophischen, soziologischen als auch klassischen padagogischen Beratungsansatzen

erganzt.

Wenn er sich strikt im gewahlten theoretischen Rahmen bewegt, ist seine Argumentation
und Schlussfolgerung nachvollziehbar uizerzeugend. LeichtflRig skizziert er bspw.
im ersten Kapitel die Beratungslandschaft, hebt Missstande hervor und betont die

Verantwortung der Solidargemeinschaft des Sozialstaates:

A ( é) Welia rcChancen auf ein Verstehen der sozialen Vorgange oder der
Sachzusammenhange absehbar nicht gegeben ist, schwindet flir den einzelnen das

Il nteresse an i hrer Bew2l tigung und er°ffne
Ant worteno. Da sidualisierungndie Zustgndigkeitenrzunéhmend auf

den einzelnen verlagern, muss Sozialpolitik flankierend eingreifen; sie wird
umfangreicher und spezifischer, zieht die Ausweitung von Arbeitsfeldern und die
Zunahme von Arbeitskraften nach sich und fuhrt exstérkter Zugriffsdichte und

i nt enS.d%.2tn

Mit Sorge betrachtet er den Wandel der staatlichen Beratungsangebote hin zu
Okonomischen Faktoren unterworfenen Dienstleistungsangeboten. Beziehung und
Vertrauen sind doch eigentlich unbezahlbar unddemr so seine Schlussfolgerung,

durch die ver2nderte Perspektive ersetzt di
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amtlicher Arbeito. I nsbesonder e di e compu
tonangebend.

Im Folgenden werden die Interdependenzerseigén Ratsuchenden, Beratenden und
Institution als Vertreter des staatlichen Auftrags betrachtet, wie auch die immanenten
Dilemmata, welche allein mit Ambiguitatstoleranz nicht zu l6sen sind. Franken
argumentiert, dass selbst gut ausgebildete FachkréteExgerten davon betroffen sind

(S. 31ff. und 64ff.), da die wechselseitige Einflussnahme aus der Innenperspektive heraus
nicht in ausreichendem Male sichtbar wird und schlagt vor, dass insbesondere Trager
sich starker am tatsachlichen staatlichen Begauftrag orientieren, der in § 14 SGB |
definiert wird (S. 16, 26ff.; 60ff. und 94ff.). Moglicherweise ist es dafur allerdings
notwendig, dass dieser nicht nur eindeutiger formuliert wird, sondern vor allem als
aMuBEswartungo bei Nierlsahidt. 8ei diffyderd Formuierungpbleibtt i o n
es lediglich ein auslegbarer Orientierungsrahmen, wie es aktuell die Praxis der Trager
zeigt. Da der Wunsch nach sozialpolitischer Regelung durch u. a. Klarung der
Begrifflichkeiten also utopisch ist, macht Fkam stattdessen Vorschlage fur

AAl ternativen zum tr adndtpladiert & drhéhte faBhéicheat er v e |
Kompetenz der Professionellen (S. 71ff.). Hierbei stitzt er sich allerdings insbesondere
auf bereits etablierte padagogische Beratungskezeo dass mir nicht klar ist, was er

mit Alternativen meint. Insgesamt bleibt dieses Kapitel sehr schwach.

Das eigentliche Thema des Buches wird erst konkret im achten Kapitel besprochen.
Demnach sind die sieben vorangegangenen Kapitel eher als Ralondo&jrachten.
Leider bleibt der Autor auch hier eher dabei allgemeine Grundsatze guter Beratung zu
diskutieren. Die von ihm antizipierte Besonderheit in der Beratung der titelgebenden
Zielgruppe wird dadurch verwéssert und nicht deutlich herausgearbéitiet
besprochenen Aspekte gelten doch gleichermal3en fur alle Menschen die nicht dem
Normalisierungstheorem unterworfen leben, oder sich in prekaren Situationen befinden
und sich (ob freiwillig oder nicht) in Beratung begeben. Ein Fokus auf die fir diesen
Lebensabschnitt spezifische Entwicklungsaufgabe im Kontext der prekéren Lebenslage
wird leider erst sehr spat (im neunten und letzten Kapitel) und nur schwach entwickelt
(S. 134ff).
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Dass Franken (Jahrgang 1950) die letzten zehn Jahre seiner eigerdsitogeafie bei
Bildungstragern fiir die Beratung bzw. Integration os c hwer i ntegri erbar
Me n s c (Klappéntext des Buches) zustandig war, liest sich besonders ab der zweiten

Halfte des Buches durchgehend zwischen den Zeilen mit. Haufig tsgrecpraktische

Erfahrung aus seinen theoretischen Uberlegungen, was diesem Buch zuweilen guttut. So
bleibt er nicht ausschliel3lich bei theoriegeleiteten Erkenntnissen, sondern stellt einen
direkten Bezug zur Praxis her und ist somit nah an der Lebergavéitenschen um die

es in diesem Buch gehen soll. Anders als der Sozialstaat, so seine Kritik, wirdigt er
dadurch die Biografien eindkweni g ampl i fi zierten, unzur ei
nicht schlicht ver ge(sbslg GlechwoBiegvhtelinlelmenfallsn gs gr up
die grofite Schwache des Buches, zumindest aus wissenschatftlicher Sicht: es beruht auf
subjektiven Alltagsbeobachtungen, die eben nicht den wissenschaftlichen Standards
entsprechend erhoben und ausgewertet wurden. Wenngleich didiBepeer Thematik

hiervon nicht ganzlich in Frage gestellt wird, hatte es seine Argumentation gestarkt nicht
ausschliel3lich eine theoretische Fundierung, sondern auch einen methodischen (bspw.
qualitativen) Bezugsrahmen zu wahlen. Oder eben Theorie uxid Richt in einen Topf

zu werfen. So bleibt er uns die Validierung seiner Thesen schuldig. Er bleibt spekulativ.

Sein ambitioniertes VorhabeAs ozi al e Beratung in einen e
Uberfuhren und praktisch wie fachwissenschatftlich deutlicherau k i r1@) miss

somit als gescheitert betrachtet werden. Das Buch hatte davon profitiert, der betroffenen
Zielgruppe eine Stimme zu geben, indem er sie selbst zu Wort kommen lasst. Leider
wiederholt Franken hier denselben Fehler, den er dem Swabunterstellt: er macht die

Klienten zu Objekten. Besonders deutlich wird das immer dann, wenn der Autor sich
entscheidet nicht die Lage der Menschen als prekéar zu bezeichnen, sondern stattdessen

vonAprekaren sMiehhscheni

Dieses Buch empfiehltich dennoch als Einstieg, als Anregung zum Austausch, als
Reflexionsaufforderung, fur alle die im Kontext des SGB beschaftigt sind (ob nun als
Fachkraft oder Supervisor*in), sei es in den Jugendamtern, den Gesundheitsamtern, der
ortlichen Arbeitsagentur, esh Jobcentern, bei Bildungstragern oder in der sozialen
Beratung der Vereine und Wohlfahrtsverbande. Und nicht zuletzt fur diejenigen unter
uns, die zukinftige Professionelle an Fachschulen und{fFaadhschulen ausbilden.
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Vol ker Di er i n

A ch ka&Nmmemandem me hit . V €
Konzepte von Vertrauen und

Pa2dagogi k bei Verhaltensst

Eine Rezension

Miller, Thomas (2017):Ach kann Niemandem mehr vertrauefi Konzepte V 0
Vertrauen und ihre Revanz fur die Padagogik bei Verhaltensstérungewl Heilbrunn:
Verlag Julius Klinkhardt.

Es ist wohl nicht Ubertrieben, wenn man konstatiert, dass die deutschsprachige
Erziehungswissenschaft in den vergangenen rund zwei Jahrzehnten Vertrauen als Thema
wiederentdeckt hat, nachdem es zuvor im Zuge des Wandels des fachlichen
Selbstverstandnisses von einer geisteswissenschaftlich zu einer sozialwissenschattlich
ausgerichteten Disziplin weithin in Vergessenheit geraten war. Das hier zu besprechende

Buch von homas Miller bereichert die erziehungswissenschaftliche Fachdiskussion nun

um eine weitere Facette, indem es Vertrauen aus der Perspektive der Sonderpadagogik
beleuchtet. Leitend ist dabei eine doppelte Fragestellung: In theoretischer Hinsicht wird
danachgefragt, welchd Konzept e veichA¥kestreaebewmant f¢or di
bei Ver hal teweises (S°16)umegpirisdner Hinsicht lautet die Frage, wie

sich dieAdi e Rel evanz vV on Vertrauen f ¢r di e P
exemplarish an der Eigenwahrnehmung der Vertrauenspraxis verhaltensauffalliger
Kinder und auizeggemasdt (ebddh er i

Der Aufbau der insgesamt elf Kapitel umfassenden Untersuchung ist konsequent auf die
Beantwortung der beiden soeben genannten Leitfragsegerichtet. Die Kapitel 1 bis 4

haben einleitenden Charakter. Zunachst werden einige Vorschlage zur
Konzeptualisierung von Vertrauen aus der Philosophie, der Soziologie und der

Psychologie vorgestellt. In diesen Disziplinen sieht Mller die Referenemashkaften,
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die es zu konsultieren gilt, wenn man in der Padagogik systematisch tUber Vertrauen
nachdenken mochte (S. 19). Nach Reminiszenzen an einige Klassiker der padagogischen
Vertrauensliteratur von Rousseau bis Buber wird sodann der Stand der
erziehumgswissenschaftlichen Vertrauensforschung erhoben, wie er sich gegenwartig im
deutschen Sprachraum darstellt. Muller unterscheidet diesbeztglich zwischen drei
verschiedenen Forschungsbereichen: Im ersten geht es um Vertrauen in Institutionen der
Bildung (S.73ff), im zweiten um das in der je subjektiven Weltanschauung einer Person
verwurzelte Selbstund Weltvertrauen als Bezugspunkt individueller Bildungsprozesse

(S. 7578) und im dritten um interpersonales Vertrauen in professionellen padagogischen
Kontexen wie z.B. der LehreBchilerinteraktion oder den Hilis und
Beratungsangeboten der Sozialen Arbeit (S868 Die Prolegomena beschliel3t ein
Exkurs, der sich einer haufig vernachlassigten Problematik zuwendet: Vertrauen ist, wie
Milller zu Recht festslié, nicht Ap e r s e el uwmad NichtGanttalers Hzw.
Misstrauenistniclhper se et W& 419)NEs girdtauclv Szendrien denkbar,

in denen das Werben um Vertrauen aus Sicht des potenziellen Vertrauensgebers oder das
Schenken von VertrauensSicht des Vertrauensempfangers unerwinscht sind, wodurch
die Kooperation zwischen den Interaktionspartnern mehr behindert als beférdert wird (S.
119f).

In den Kapiteln 5 bis 8 wird die erste Leitfrage einer Antwort zugefihrt. Das flinfte und
das secste Kapitel bilden zusammen das Herzstick der Untersuchung. Im flinften
Kapitel diskutiert Miuller den Begriff des Grundvertrauens, wobei die
Auseinandersetzung mit Erik Eriksons Konzeption desv/ehtrauens breiten Raum
einnimmt. Hier gelingt ihm eine schérPointe, wenn er unter Verweis auf Eriksons
eigene Wortwahl anmerkt, dass das fir die Personlichkeitsentwicklung insgesamt basale
Gefuhl, sich sowohl auf andere als auch auf sich selbst verlassen zu kdnnen, treffender
als einA U-W e r | ami bezaichinewére (S. 138). Im sechsten Kapitel argumentiert er

im Anschluss an Martin Hartmann dafiir, dass Vertrauen begrifflich alf\gine a kt i sc h e
Ei nst e(B6.1161h gegentber anderen Personen bestimmt werden sollte, die auf
Wechselseitigkeit angelegt ist und deshalb der Einbettung in eine sie stiitzende soziale
Praxis bedarf. Zugleich argumentiert er im Anschluss an Annette Baier fur einen
moralischen Begrifides Vertrauens: Wenn wir einer anderen Person vertrauen, dann

vertrauen wir ihr ein fir uns wichtiges Gut an und richten dabei zugleich die moralische
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Forderung an sie, sie solle mit dem ihr anvertrauten Gut in unserem Interesse umgehen

und durfe es aufédinen Fall beschadigen oder gar zerstéren (S. 167ff.). Damit sind die
Konturen des Begriffs des (persdnlichen) Vertrauens umrissen, der anschliel3end weiter
profiliert wird: Das siebte Kapitel ist soziologisch ausgerichtet und widmet sich dem

Wandel von Verauensbeziehungen in modernen Gesellschaften. Hier schlief3t sich

M¢l | er Ant hony Giddensdé Diagnose an, dass
Rickgang an Agesi cht sabh?2ngi gndneineB i Zuwaahs g @an fi
Agesi cht sunabh? rcharakieisierts@an,nwhs! zug Eolydi habe, dass

Vertrauen in Institutionen oder abstrakte Fahigkeiten im Hinblick auf den sozialen
Zusammenhalt einen hoheren Stellenwert erhalte als das Vertrauen in Einzelpersonen (S.

207). Das achte Kapitel befasst sich mit dem Zusamawentvon Vertrauen und
VertrautheitAVer t rauen unds i Mgt I awie eink Mempiare r t en A
zwischen Vertrautem und Fremden, zwischen Ordnung und AuRet e nt I ($.¢c h e mA
216). Vertrauen seidab8iAus dr uck des Wagni ssebstedje[ & d
um dem Fremdartigenebd&i nl ass zu gew?hreni

Die Beantwortung der zweiten Leitfrage erfolgt in den Kapiteln 9 und 10. Das neunte
Kapitel prasentiert methodologische Reflexionen zur Messbarkeit von Vertrauen mit den
Mitteln der empirische®ozialforschung. Im zehnten Kapitel wird das Forschungsprojekt
vorgestellt, das im empirischen Teil der Untersuchung durchgefiihrt wurde. Hierbei
handelt es sich um eine Stichprobenziehung mittels eines Fragebogens unter 290 Kindern
und Jugendlichen, dieire Schule fir Erziehungshilfe mit dem Foérderschwerpunkt
emotionaisoziale Entwicklung besuchen (S. 292). Nach Einschatzung Miillers stiitzen
die Ergebnisse der Erhebung mehrere Hypothesen. Eine davon lautet, dass die Befragten
mit Vertrauen positive Gefuhlerbanden, wenn es ihnen von anderen entgegengebracht
wird, und negative Gefiihle, wenn sie es anderen erweisen sollen (ebd.). Dazu passt eine
weitere Hypothese, die besagt, dass die Befragten es im Allgemeinen fir wichtiger
hielten, sich auf andere versas zu kbnnen als ihnen vertrauen zu kénnen (S. 293). Das
abschlielende elfte Kapitel fasst die Ergebnisse der Untersuchung in knapper Form

zusammen.

Das vorliegende Buch ist keineswegs nur fir Sonderpadagogen eine lohnende Lektire.
Indem Miller seine eigenen Theorieentwurf im Kontext der Debatten verortet, die

gegenwartig in der Psychologie und der Soziologie, aber auch in der Philosophie Uber
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Vertrauen gefuihrt werden, richtet er den Blick weit Gber den Tellerrand seines eigenen
Faches hinaus. Aul3exoh legt er eine systematische Analyse des Vertrauensbegriffs vor
und leistet damit eine Grundlagenarbeit, die nicht nur fur die erziehungswissenschaftliche
Vertrauensforschung unentbehrlich ist, sondern auch fir die genannten

Nachbardisziplinen von Intergs sein dirfte.

Fur die Supervision scheinen mir vor allem Millers Uberlegungen zu einem
Aprofessionel | e[ n[S.1EQ) relevant zd ses. Nsch Miiller miiseem s i
professionelle Akteure nicht die gleichen Motive verfolgen wie ihre Klientenhoen
gegenuber als vertrauenswurdig gelten zu kénnen (ebd.). Ihre Vertrauenswirdigkeit zeige
sich vielmehr dann, wenn sie in ihrem Handeln die Interessen ihrer Klienten ernst néhmen
und wenn sie selbst ein Interesse daran hatten, so zu handeln (ebdguétibdie weiter

oben bereits angesprochene Problematik des unerwinschten Werbens um Vertrauen
scheint mir im Hinblick auf die Supervision bedenkenswert zu sein. Wenn der
Supervisand die mit Vertrauen einhergehende Verletzbarkeit des Vertrauensgedsers dur
den Vertrauensempfanger nicht akzeptieren mochte, sollte der Supervisor dies
respektieren und es unterlassen, das Vertrauen des Supervisanden zu erbitten oder gar
einzufordern. Damit ist freilich nicht ausgeschlossen, dass die Frage, wann man mit guten
Grinden jemandem vertrauen kann und wann man besser misstrauisch sein sollte, im

Rahmen einer Supervision selbst zum Thema gemacht werden kann.
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HarPt er Gri ewa

Psychoanal yse und Kpoti ki sle

psychoanal yti schen Praxis

Eine Rezension

Siegfried Zepf, Dietmar Seel (2019): Psychoanalyse und politische Okonomie: Kritik der
psychoanalytischen Praxis und Ausbildung. Giel3en: Psychosteialg.

Der Psychoanalytiker alS K | e i n bMjtdigserTliese beginnen die beiden Autoren

i beide stst Psychoanalytikei ihre, ja, was ist es genau: Polemik? Ideologiekritik?
gegenuber der derzeitig praktizierten Psychoanalyse, die aus ihrer Sicht jedes kritische
Potenzial verloren hat. Trotz der spurbaren Enttauschung, die sie in Bezug auf ihre Zunft
auRern, mochten sie doch zu eifeEr hel | ung der psychoanal yt
Aus bi I(S Llphbgitiagen.

Das Buch spannt einen weiten Bogen: es werden die marxschen Begriffe der Ware, des
Gebrauchswerts und des Tauschwerts expliziert und anschliefaend die
psychoanalytische Praxis als Dienstleistung in ihrem kapitalistischen Warencharakter
angewandt. Dadurch werden die Psychoanalytiker*innen strukturelfzkirh e i nb ¢r ger
indem sie als Kleinkapitalisten zugleich Kapitalisten, die durch ihre erwemnben
Fahigkeiten tber die notwendigen Produktionsmittel verfiigen, und Arbeiter sind, die sich

zwar selbst ausbeuten, sich aber den erwirtschafteten Profit, den Mehrwert, selbst
auszahlen. Sie verbleiben im kapitalistischen Paradigma und verlieren daderch ihr
gesellschaftskritische Substanz. Dies habe zum einen mit dazu gefiihrt, dass viele
adeut schebo Psychoanal ytiker *innen aktiv d
Psychoanalytiker*innen im Dritten Reich mit teilweise abstrusen Begriindungen (z.B.
C.G.JungAnur das arische Unbewussteéenthalte Sy
von zu erf¢l)l emderdegrukADéufischen Psychoana
(DPG) heraus zu drangen, um deren Praxen und Patient*innen zu tbernehmen. Zum

anderen habe die Psy@malyse dadurch, dass sie strukturell dem Kleinblrgertum
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verhaftet geblieben ist, weder eine in sich konsistente konzeptionelle Praxis noch eine
wissenschatftlicheoretische Grundlage entwickelt und begrirfdéip sy choanal y si
what psyc ho)aSatdesgen wird pasitvistiSetomologische Forschung im

Sinne von Wirkfaktor en bGebrauchewervarspreahdne aber
abgibt und letztlichinA Di enst e d e r(S.VYi®)sterd. Damit wird giéiderum

nur ihr Warencharakter offisichtlich. In wie weit die Zukunftsvision Freuds, die
Psychoanalyse musse unentgeltlich sein, tragfahig ist, soll hier nicht weiter erortert

wer den. Der weitere Vorschl ag, dedie Zepf L
Realisierung des Tauschwertes an diealRe&erung des wirklichen Gebrauchswéits
gebunden wer den soll te und di wennBdashandl un
Gebrauchswertversprechen eingelostiiist w¢ r d e di e Frage auf we
eigentlich eine erfolgreiche psychoanalytische Behandlung istitkar Sicht wirde an

Adie Stelle der inhaltslosen Bestimmung der Psychoarfalyse i ne Besti mmung
Awas ein Psychoanalytiker bei (Sel20).®amiter f ol gr
ist nicht gemeint, dass im Vorhinein die je einzelne Behandluognpstiziert werden

koénnte, sondern dariber, wie einzelne Behandlungen erfolgreich verlaufen kénnten. Im
weiteren Verlauf des Buches werden auf dieser kritischen Folie die Lehranalyse, die
psychoanalytische Ausbildung sowie die Organisationsformen psyalgtacher

Institute reflektiert.

Beim Lesen des Buches konnte ich mich des
Supervisor*innenhi hier ebenso kritisch an
AKIl ei nb e geigt fsich in der horizontaleidurch ErschlieBung neuer
AGesch?ft sdirderdvertikdien (ins Anwenden anderer Beratungsformate als
ASupervisionif) Ausdehnung der Supervision
zugunsten der Marktgangigkeit (zumindest teilweise) vernachlassigt. Das spiegelt sich in

den Diskursen wider, die in d8upervisionszene seit den 1990er Jahren gefuhrt werden.

Daher bedeutet fir mich dieses Buch, weiter Uber die Profession Supervision

nachzudenken.
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Veranstaltung
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SCHOPFERISCHES UNBEHAGEN

COACHINGFORSCHUNG UND
COACHINGPRAXIS IM KRITISCHEN DIALOG

11. Kongress fur psychodynamisches Coaching

19. - 20. FEBRUAR 2021
ORT: UNIVERSITAT KASSEL

WWW.INSCAPE-INTERNATIONAL.DE
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TAGUNGSIDEE

Coachingforscher*innen als auch
Expert*innen der Coachingpraxis ver-
sichern sich haufig ihrer wechselseitigen
Bedeutsamkeit und Relevanz. Doch unter
der Wasseroberflache brodelt es:

Nehmen die Praktiker*innen den
wachsenden ,body of knowledge” in der
Forschung Uberhaupt zur Kenntnis? Oder
ist es aus der Perspektive von Praktikern
nicht viel mehr so, dass Forschung und
die daraus resultierenden Publikationen
weder inspirieren, noch informieren
noch instruieren? Auf der anderen Seite
schitteln Wissenschaftler den Kopf
darUber, was in der Praxis ohne empiri-
sche Uberprifung verkauft, gekauft und
durchgefthrt wird, ohne dass es empiri-
sche Wirksamkeitsnachweise gibt?

Die Bemuhungen der Wissenschaft, dem
Format Coaching eine evidenzbasierte
Basis zu schaffen und den Vorwirfen
Paroli zu bieten, Coaching sei nur eine
Modeerscheinung, tragen Friichte,

so dass Konsens darlber herrscht,

dass Coaching wirkt. Dies ist mittler-
weile auch metaanalytisch in sieben

Studien bestatigt worden. Aber sind
Wissenschaftler*innen nicht primar an
Praktiker*innen interessiert, um sie als
Stichprobe fir ihre Fragestellungen und
Untersuchungen zu gewinnen, statt sie
als wirkliche Dialogpartner zu verstehen?

Der Kongress soll helfen, die Graben zwi-
schen Wissenschaft und Praxis, die durch
ihre jeweiligen Eigenlogiken begrindbar
sind, zu Uberwinden. Vor dem Hinter-
grund des ambivalenten Verhaltnisses
zwischen den beiden ,Welten" wollen wir
konkrete Moglichkeiten identifizieren,
auf ein tragfahigeres Arbeitsbindnis
zwischen Coachingpraxis und -forschung
hinzuarbeiten.

Forscher*innen stellen ihre Ergebnisse
vor und geben einen Uberblick tiber die
wissenschaftliche Publikationslandschaft
zum Stand der Coachingforschung. In
den Workshops werden die Resultate
auf das konkrete Coachinghandeln tber-
tragen. Dieser Praxistransfer wird im
Tandem aus Forschenden und Praktikern
erarbeitet.
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